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B VULTUMIRI

Acest raport a fost realizat in cadrul proiectului ,,Schimbarea paradigmei: actiunile strategice
ale UNCT Moldova in sustinerea implementarii CDPD” implementat cu spijinul Parteneriatului
Natiunilor Unite privind drepturile persoanelor cu dizabilitati (PNUDPD). Proiectul este o actiune
comund a Oficiului Tnaltului Comisar al Natiunilor Unite pentru Drepturile Omului (OHCHR),
Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare (PNUD), UNICEF, Organizatia Mondiala a Sanatatii
(OMS) si organizatia internationala pentru drepturile omului Centrul de Advocacy in domeniul
Dizabilitatii Mintale (Mental Disability Advocacy Centre, MDAC) cu sediul la Budapesta. Raportul
a mai beneficiat de finantarea din cadrul Programului Regular al Natiunilor Unite pentru
Cooperare Tehnicd (PRCT), precum si finantarea de baza din partea Oficiului Tnaltului Comisar
al Natiunilor Unite pentru Drepturile Omului (OHCHR).

Acest raport rezulta din cooperarea OHCHR si MDAC in vederea evaluarii legislatiei,
politicilor si practicilor in ceea ce priveste persoanele cu dizabilitati mintale sau intelectuale
din perspectiva drepturilor omului in Republica Moldova. Cercetarea de teren a fost realizata
in perioada 2012-2015. Tn plus, raportul reflectd experienta OHCHR in cooperarea direct
cu autoritatile moldovenesti, institutia nationala pentru drepturile omului si societatea civila
pentru a impulsiona reformele in domeniile in cauza, precum si pentru a sprijini dezvoltarea
organizatiilor societatii civile a persoanelor cu dizabilitati mintale sau intelectuale din Republica
Moldova.

Acest raport a beneficiat de expertiza, sugestiile, munca, indrumarea si cercetarea efectuata
de numeroase persoane, inclusiv Steven Allen (director Advocacy si Comunicatii MDAC), Claude
Cahn (Consilier pentru Drepturile Omului, OHCHR, Republica Moldova), Martin Ferguson
(responsabil pentru Advocacy, MDAC), Oana Girlescu (avocat, MDAC), Gabor Gombos (ex-
membru, Comitetul ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilitati), Alina Grigoras (Ofiter
pentru Drepturile Omului, OHCHR, Republica Moldova), Sdndor Gurbai (manager de proiect,
MDAC), Dorottya Karsay (manager de proiect, MDAC), Oliver Lewis (director executiv, MDAC),
Reima Ana Maglajali¢ (ex-director pe cercetare si monitorizare, MDAC), Krista Orama (OHCHR,
Mandatul Raportorului Special privind drepturile persoanelor cu dizabilitati) si Facundo Chavez
Penillas (consilier privind drepturile omului si persoanele cu dizabilitati, OHCHR), Emanuele
Sapienza (specialist in politici, incluziune sociala, Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare,
si Coordonator, Secretariatul Tehnic UNPRPD) si Anita Trimaylova Staberock (Ofiter pentru
Drepturile Omului, departamentul Europa si Asia Centrala, OHCHR).




Elaborarea acestui studiu nu ar fi fost posibila fara cooperarea Ministerului Justitiei,
Ministerului Sanatatii, Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei, Ministerului Afacerilor
Externe si Integrarii Europene al Republicii Moldova; Cancelariei de Stat; Centrului pentru
Drepturile Omului; Doina loana Straisteanu si Petru Moscaliuc, Ombudsmeni in psihiatrie,
consecutivi; autoritatilor de tutela, spitalelor publice si institutiilor rezidentiale; persoanelor cu
dizabilitati mintale, care au fost intervievate, precum si membrilor organizatiilor societatii civile,
inclusiv Keystone International, Centrului de Asistenta Juridica pentru Persoane cu Dizabilitati,
Organizatiei pentru promovarea si protectia drepturilor persoanelor cu dizabilitati psihosociale,
Centrului ingrijire de zi ,,Speranta” si Organizatiei suedeze SOIR.

Multumiri se adreseaza fiecarei dintre persoanele cu dizabilitati care au oferit timpul lor
pentru a fi intervievati pentru aceasta publicatie si tuturor celorlalti care au dedicat timpul,
energia, gandurile si expertiza si care au luat parte la acest studiu.
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B UVANT INAINTE

Ajustarea legislatiei impotriva stigmatizarii

Pe 02 iunie 2015, doamna Elena Voronina a devenit prima persoana in istoria moldoveneasca
a carei capacitate juridica a fost restabilita in urma unei decizii a instantei de judecata.

Aceasta evolutie reprezinta cea mai recenta victorie Tn procesul implementarii Conventiei
privind drepturile persoanelor cu dizabilitati (CDPD) in care Republica Moldova s-a angajat, prin
ratificarea Conventiei in 2010. Aceasta lupta a implicat (mai ales) eforturile de buna credinta
de patrundere a sensului Conventiei CDPD, si felul in care acesta modifica esential dreptul
international pe care legislatia Republicii Moldova - Th mod similar cu cele din restul Europei si
intreaga lume - se bazeaza. Si mai presus de toate, aceasta a provocat legiuitorul, specialistii,
functionarii publici si publiculdeopotriva sa abordeze comprehensiv fenomenul stigmatizarii
persoanelor cu dizabilitati In Republica Moldova - si in special a persoanelor cu dizabilitati
intelectuale sau mintale, - precum si modul in care aceasta stigmatizare continua sa modeleze
viata si posibilitatile acestor persoane. Aceasta lupta nu este deloc incheiata.

Parlamentul Republicii Moldova a ratificat Conventia CDPD in 2010, ca raspuns la apelurile/
solicitarile mobilizate ale societatii civile - in special organizatiile persoanelor cu dizabilitati -
sa se alature consensului global creat in jurul acestui tratat. La acea vreme, cele mai repetate
intrebari din partea parlamentarilor erau: Daca cadrul Moldovenesc trebuie sa fie armonizat cu
prevederile Conventiei la momentul ratificarii? Care vor fi costurile implementarii? Ar putea-o
tara saraca, cum este Republica Moldova sa-si permita sa puna in aplicare acest tratat?

S-a cazut de acord ca implementarea unor cerinte, precum crearea accesibilitatii, implica
costuri majore - majoritatea cladirilor nu erau accesibile (si raman si acum). Totusi, noi am
incurajat mai intai focusarea eforturilor pe solutionarea problemelor cu ,,zero costuri” sau care
ar ,,atrage investitii in Moldova”. Acestea incep de la eliminarea practicilor prin care persoanele
cu dizabilitati au fost excluse decenii intregi din scoli, din campul muncii si in cele din urma din
societate si crearea pas-cu-pas a unei societati incluzive. Foarte rar atunci - si, din pacate, si in
prezent — putem vedea persoane cu dizabilitati incadrate in campul muncii. Scolile generale nu
acceptau copii cu dizabilitati, iar invatamintul nu contribuia la pregatirea tuturor pentru traiul
intr-o comunitate incluziva. Politicile anterioare de segregare au lasat pe teritoriul Moldovei
institutiile mari—in unele dintre ele rezidentiiisi petrecintreaga viata, - precum sicu mecanisme
legale de anulare a existentei juridice a unei persoane: tutela si incapacitatea juridica.

Contestarea acestor practici a constituit o mica revolutie pentru Elena Voronina. Dar in nici
un caz Elena nu a fost singura. Rezultatele frumoase incep a fi atinse acolo unde persoanele iau
in serios ideile de baza ale Conventiei. Un nou Cod al Educatiei a fost adoptat in 2014 cu scopul
de a reglementa educatia incluziva. De asemenea, in 2014, persoanele cu tulburari psihosociale
pentru prima data au fondat o organizatie civica, iar parintii copiilor cu dizabilitati s-au reunit
pentru a crea prima retea nationala de promovare a educatiei incluzive in Republica Moldova.
Din circa 65 de parinti implicati in retea, aproximativ 55 au reusit sa-si inscrie copiii in institutiile
de invatamant general, depasind rigiditatea si ostilitatea sistemului. Ministerul Sanatatii (MS) a
inceput o transformare de proportiia spitalelor, printre o serie de modificari structurale urmarind
scopul de a aduce ingrijirile de sanatate mintala in comunitati. Unele persoane - desi mult prea
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putine - au parasit institutiile rezidentiale neuropsihiatrice din competenta Ministerului Muncii,
Protectiei Sociale si Familiei (MMPSF). In acest an, Republica Moldova a avut primul ministru
cu dizabilitati.

Dar mai sunt atatea de realizat: eforturiie MMPSF de a avansa reformele generale s-au
ciocnit de revoltele personalului care se tem de pierderea locurilor de munca. Ca atare, toate
institutiile importante atat din competenta MMPSF cat si a MS raman deschise si functioneaza,
si doar efectiv cateva persoane au fost dezinstitutionalizate. in cel de-al 2-lea municipiu al tarii,
Balti, doar interventia internationala a putut opri administratia de la insusirea ilegala a locuinte
protejate de catre functionarii corupti. La moment nici macar moratoriu asupra institutionalizarii
copiilor de 0-3 ani - un pas destul de simplu —nu s-a realizat inca.

Tn ceea ce priveste reforma institutiei tutelei - efortul de a reforma Codul Familiei si Codul
Civil pentru a garanta oricarei persoane dreptul inalienabil la propria personalitate juridica si
autonomie decizionala in conformitate cu propria vointa si preferinte - dureaza deja timp de 5
ani, inregistrand opozitie mai ales din partea administratorilor si a expertilor de drept civil care
nu reusesc sau nu doresc a patrunde sensul pevederilor Conventia CDPD.

Cel mai mare obstacol este totusi stigmatizarea persoanelor cu dizabilitati, inca atat de
omiprezenta. Nu suntem inca pe punctul de a accepta ca persoanele cu dizabilitati fac parte
din viata noastra — adica locuiesc printre noi in comunitate, muncesc cot la cot cu noi, isi fac
independent decizii cu privire la propriile lor vieti. Noi inca nu suntem o societate in care a avea
o dizabilitate este un fapt neinteresant, mai degraba decat un motiv de mila.

Aceastd publicatie isi propune mai multe obiective. In primul rand, publicatia ncearcs sa
explice in termeni simpli sensul celor trei drepturi din Conventia CDPD si reformele care le
implica: Articolul 12 Dreptul la capacitate juridica egala; Articolul 19 Dreptul de atraiindependent
si de a fi inclus in comunitate; si articolul 24 Dreptul la educatie incluziva. Aceste drepturi nu
reprezinta deloc finalul Conventiei, dar ele sunt de o importanta deosebita in realizarea deplina
a acesteia.

n al doilea rand, acest raport constituie un bilant, o evaluare actuald a reformei in aceste
domenii in Republica Moldova.

n al treilea rand, raportul este o indemnare de a trece la actiune - pentru toti - pentru a
accelera desfisurarea reformelor. in acest sens, fiecare capitol cuprinde recomandari pentru
activitatea viitoare. Speram ca toti sa ia cunostinta - si sa identifice - posibilitati de a ajuta
Republica Moldova in promovarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati.

Si in final, raportul aduce un omagiu tuturor eforturilor enorme depuse de multi, multi
oameni, organizatii si institutii publice, pentru a avansa implementarea Conventiei CDPD in
Republica Moldova. Speram ca vocile si eforturile au fost reflectate in paginile acestui document.
Acestor persoane le este dedicat acest raport.

Claude Cahn

Consilier pentru Drepturile Omului

Oficiul Rezidentului Coordonator al Natiunilor Unite in Moldova

Oficiul Tnaltului Comisar al Natiunilor Unite pentru Drepturile Omului (OHCHR)
Chisinau, 6 iulie 2015
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Progrese au loc in Republica Moldova si in intreaga lume

Tn multe privinte Republica Moldova ofera un exemplu demn de urmat. Datoritd atentiei din
partea societatii civile internationale, unei abordari persistente a Oficiului ONU, activismului
creator al persoanelor cu dizabilitati si membrilor familiilor acestora, precum si factorilor de
decizie politica vizionari-tara a realizat deja schimbariimportante. Unele dintre aceste schimbari
pot sitrebuie sa serveasca drept exemplu pentru alte tari din regiune. Reperele includ reducerea
numarului de copii in institutii de la aproximativ 10.000 in 2012 la aproximativ 4.000, multi
dintre acesti copii frecventeaza scolile generale cu profesori care dispun de suportul necesar
pentru a gestiona o clasa diversa. Interdictia exercitarii dreptului la vot a persoanelor aflate sub
tuteld a fost anulata in luna mai 2015; si datorita sensibilizarii cu privire la modul in care este
necesara reformarea sistemului de tutela, in prezent unii judecatori refuza cererile de tutela si
insista ca autoritatea locala sa instituie mecanisme de suport, pentru a permite persoanelor cu
dizabilitati sa decida independent asupra propriilor lor vieti.

S-au realizat multe, initiativele, politicile si practicile judiciare au fost inspirate de ratificarea
Conventiei ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilitati de catre Republica Moldova in
2010. Dar mai sunt multe de facut.

Am vazut personal cum persoanelor cu probleme de sanatate mintald inca li se refuza
asistenta medicala si sprijinul in comunitate, astfel incat acestea sunt internate uzual in spitale de
psihiatrie sub-finantate care dispun de un personal insuficient instruit si cateva garantii juridice.
Tn aceste medii abuzul este ceva obisnuit si persoanele cu probleme de sinitate mintald sunt
obligate sa traiasca restrictionat si separat de comunitatile si familiile lor.

Tutela persoanelor cu dizabilitati este o relicva a dreptului roman, care, la fel ca sclavia,
ar trebui sa fie anulata, sa ramina doar in istoria juridica. Sistemele existente care sunt mult
mai bune pentru persoanele cu dizabilitati, pentru familiile lor sunt usor de utilizat de catre
judecatori si autoritatile administratiei locale. Nici un sistem nu este perfect, este important ca
schimbarile sa aiba loc, deoarece - asa cum este subliniat Tn acest raport - sistemul actual este
inechitabil, nedrept, si ne-necesar. Dreptul international stipuleaza clar - nu mai este acceptabil
sa se neglijeze in continuare personalitatea persoanelor cu probleme de sanatate mintala
si a persoanelor cu dizabilitati intelectuale. La fel ca toti ceilalti, au dreptul la autonomie in
viata lor si ar trebui sa fie apreciati ca membri cu drepturi depline ai societatii. Guvernului i
revine un rol cheie in catalizarea acestei schimbari prin convocarea persoanelor cu dizabilitati,
a organizatiilor persoanelor cu dizabilitati, autoritatilor publice si a societatii civile in sens mai
larg pentru realizarea acestor obiective. De asemenea, noi, in comunitatea internationald mai
larga, suntem gata sa contribuim.
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n cele din urm3, deoarece persoanele sunt externate din institutii mari, care au addpostit
persoane cu dizabilitati pentru multe decenii, este important sa se instituie mecanisme pentru
asigurarea faptului ca fiecare persoana poate sa traiasca in comunitate la alegerea sa, cu
suportul de care are nevoie pentru prevenirea izolarii sau separarii de societate. Transferarea
persoanelor in institutii mai mici sau mai dotate sau mai noi trebuie evitata cu orice pret. O
«institutie buna» este un oximoron.

Pentru noi a fost un privilegiu sa colaboram cu parteneri din Moldova la elaborarea acestui
studiu. Sper ca informatiile consolidate din raport sa fie utilizate de politicieni si actorii societatii
civile in continuarea reformelor meritate de persoanele cu probleme de sanatate mintala si
persoanele cu dizabilitati intelectuale in Republica Moldova.

Oliver Lewis

Director executiv

Centrul de Advocacy in domeniul Dizabilitatii Mintale (MDAC)
Londra, 7 iulie 2015
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I REZUMAT EXECUTIV

Acest raport puneindiscutie multe dintre problemele cu care se confrunta zilnic persoanele cu
deficiente! mintale si intelectuale in Republica Moldova. Acesta prezinta si evalueaza legislatia,
politicile si practicile cu privire la persoanele cu dizabilitati, prin prisma dreptului international
privind drepturile omului, in special Conventia Organizatiei Natiunilor Unite privind drepturile
persoanelor cu dizabilitati (CDPD), ratificata de catre Republica Moldova in 2010.

Acest raport nu constituie o evaluare cuprinzatoare a tuturor aspectelor legate de punereain
aplicare a CDPDin Republica Moldova. Mai degraba, se examineaza in special dreptul la educatie
incluziva pentru copiii cu dizabilitati (,Scoli pentru toti”), dreptul la autonomie si capacitate
juridica (,,Eu sunt o persoana”), precum si dreptul de a trdi independent in comunitate (,,Casa
mea, alegerea mea”).

De asemenea, raportul nu examineaza situatia din regiunea transnistreana, care, ca
urmare a conflictului separatist desfasurat in perioada dizolvarii Uniunii Sovietice, ramane sub
administrarea de facto a autoritatilor nerecunoscute, separatiste. Avand in vedere evolutiile
istorice si mostenirea sovietica, preocuparile privind drepturile omului care se refera la
persoanele cu dizabilitati din regiunea transnistreana sunt similare in context si fond cu cele
identificate in restul Republicii Moldova. Intr-adevdr, documentatia existentd indicd faptul
ca problemele cu care se confrunta persoanele cu dizabilitati in Transnistria sunt similare cu
cele din restul Republicii Moldova?. Cu toate acestea, izolarea Transnistriei de la mecanismele
justitiei internationale si regionale poate impune bariere suplimentare pentru persoanele cu
dizabilitati in accesarea drepturilor lor astfel cum este garantat in CDPD, si limiteaza eforturile
de reforma in regiune.

Scopul acestuiraport este de a oferi o evaluare a drepturilor omului a anumitor domenii-cheie
ale politicii, legislatiei si practicii in Republica Moldova, privind reformele directoare, precum si
accelerarea imbunatatirii situatiei persoanelor cu dizabilitati mintale sau intelectuale.

1 Definitia persoanelor cu dizabilitati prevazuta la articolul 1 din CDPD abordeaza holistic notiunea dizabilitatii, facand in acelasi timp
o diferentiere clara intre deficienta si dizabilitate, precum si definitia (deschisd) a grupului. Gama larga de deficiente care pot fi inglobate
in termenul de , dizabilitate” incude si persoanele cu deficiente psihosociale si intelectuale. Tn timp ce multe persoane cu dizabilitati
sunt expuse discriminarii, impedimentele cu care se confrunta persoanele cu deficiente mintale sau intelectuale pot fi total diferite de
problemele ce afecteazd persoanele care au pierdut o functie senzoriald, de exemplu. In practic3, s-a constatat c3 utilizarea aceleiasi
terminologii in marcarea deficientei si dizabilitatii face mai dificila intelegerea abordarii bazate pe drepturile omului si cd, prin diferentierea
intre cele doud, oamenii pot intelege conceptul dizabilitatii mai usor. Acest raport examineaza doar problemele care afecteaza persoanele
cu deficiente mintale si intelectuale care fac parte din grupul persoanelor cu dizabilitati din cauza barierelor sociale, indiferent daca aceste
restrictii apar ca o consecinta a notiunilor discutabile de rezonabilitate, inteligenta si competenta sociald, lipsa informatiei usor de citit sau
atitudinile publice ostile fata de persoanele cu tulburari mentale.

2 A se vedea Expert Principal ONU pentru Drepturile Omului Thomas Hammarberg, “Raport privind Drepturile Omului in Regiunea
Transnistreand a Republicii Moldova”, Chisindu/Tiraspol, februarie 2013.
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Scoala pentru toti: dreptul la educatie incluziva

Cdnd a venit pentru prima data la scoala generala de la o
scoala speciald, Stela mergea cu privirea in padmint, ii era prea
frica sa se uite in ochii oamenilor. Daca era intrebata si nu putea

raspunde, ochii ei se umpleau de lacrimi. Stela este [acum]
deschisd, comunicativa, receptiva, constiincioasa, muncitoare si
foarte prietenoasd.?

Republica Moldova a mostenit un sistem de educatie bazat pe segregare din perioada
sovietica, n care copiii care nu indeplineau anumite standarde erau marginalizati. Totusi, n
prezent, circa 3500 de copii care au nevoie de un sprijin sporit, inclusiv copii cu dizabilitati, sunt
inclusi in invatamantul general — acesti copii sunt mentionati in legislatia Republicii Moldova ca
,Copii cu nevoi educationale speciale”.* Efortul de colaborare intre societatea civila, donatorii
si organizatii internationale si Guvernul Republicii Moldova a avut drept rezultat crearea unui
sistem de Tnvitdmant ce s-a deschis treptat copiilor cu dizabilititi si a devenit mai incluziv. in
ciuda faptului ca este una dintre cele mai sarace tari din Europa, progresele impresionante
inregistrate de Republica Moldova in ultimii ani, trebuie sa serveasca drept un exemplu
important pentru vecinii sai mai bogati demonstand ca copiii cu dizabilitati pot studia impreuna
cu alti copii, iar educatia incluziva este intr-adevar posibila si oportuna pentru toti.

Recunoscand acest succes, este important de mentionat ca 1716 de copii cu deficiente
mintale sau intelectuale raman in institutii educationale separate®, si nu toti copiii primesc
sprijinul de care au nevoie pentru a se bucura de educatie chiar si in scolile incluzive. Guvernul
Republicii Moldova trebuie sa-si intensifice eforturile pentru a pune in aplicare strategiile si
programele de educatie, astfel incat acesti copii, de asemenea, sa poatad accesa o educatie de
calitate Tn conditii de egalitate cu ceilalti. Procesele recente de reforma trebuie sa continue
pana in ziua cand societatea moldoveneasca va uita ca «scolile speciale» au existat vreodata.

3 Institutul pentru Politici Publice, “Implementarea educatiei incluzive in Republica Moldova. Studiu de politici publice”, 2014, p. 50.
Disponibil [in roméana] la: http://www.ipp.md/public/files/Proiecte/Studiu_Cara_Angela.pdf.

4  Republica Moldova, Codul Educatiei Republicii Moldova Nr. 152 din 17 iulie 2014, articolul 3. Definitii. Disponibil la: http://lex.justice.
md/md/355156/

5 Institutul pentru Politici Publice, “Implementarea educatiei incluzive in Republica Moldova. Studiu de politici publice”, 2014, p. 62.
Disponibil [in roméana] la: http://www.ipp.md/public/files/Proiecte/Studiu_Cara_Angela.pdf.
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Eu sunt o persoana: dreptul la capacitatea juridica

“Ma simt ca un cersetor. Sunt nevoit s mor de foame si sa
inghet deoarece toti banii merg in mdinile tutorelui si ea cheltuie
pe orice cu exceptia necesitdtilor mele. Deoarece instanta nu

vrea sd examineze cazul meu, am inteles ca valorez pentru stat
mult mai putin decdt orice alt cetdtean”. (Petru, un bdrbat de
cincizeci de ani).®

Dreptul la capacitatea juridica se refera atat la capacitatea de a avea drepturi si de a actionain
vederea realizarii acestora in conditiile legii’. Restrictionarea capacitatii juridice are consecinte
serioase In numeroase domenii ale vietii unei persoane, inclusiv in exercitarea drepturilor civile
si politice, luarea deciziilor de sanatate, alegerea unde si cu cine sa traiasca, decizii legate de
exercitarea drepturilor sexuale si reproductive, imixiuni in viata familiala. Dreptul international,
si in special CDPD, solicita acum statelor sa elimine sistemele de tutela si sa le inlocuiasca cu
sisteme care sprijind persoanele cu dizabilitati sa-si exercite autonomia.

Tn Moldova, persoanele cu dizabilitéti, si anume adultii, barbati si femei cu deficiente mintale
sau intelectuale, continua sa fie private de capacitatea lor juridica prin proceduri judiciare la
care, uneori, acestea nu au voie sa participe sau chiar nu sunt informati despre ele. Tutorii pot fi
numiti fara ca persoana in cauza sa isi expuna parerea. Legislatia moldoveneasca acorda putere
de decizie larga tutorilor, si multi tutori aleg sa plaseze persoanele cu dizabilitati in institutii
inchise impotriva vointei lor, utilizeaza indemnizatiile de dizabilitate ale acestora si controleaza
bunurile persoanei aflate sub tutela lor.

Reforma cadrului legislativ din Republica Moldova in legatura cu capacitatea juridica este
in discutie deja de cativa ani. Recent, insa, in mai 2015 au fost adoptate cateva amendamente
foarte importante®. Dreptul de vot al persoanelor sub tutela a fost in cele din urma recunoscut
precum si acordarea dreptul de a contestain instanta de judecata decizia de lipsire de capacitate
juridica.

Totusi, aceste modificari sunt insuficiente. Persoanele continua sa fie plasate sub tutela, fiind
lipsite de drepturi fundamentale, cum ar fi dreptul de a se casatori, de a divorta, de a adopta
copii sau de a prezenta plangeri instantelor din proprie initiativa. Li se refuza efectiv o protectie
egala a legii si posibilitatea de a contesta incalcarea drepturilor omului.

Reformele legislative din Moldova sunt, prin urmare, insuficiente si nu asigura faptul ca
persoanele cu dizabilitati pot beneficia de recunoasterea deplina in fata legii, in calitate de
purtatori de drepturi, mai degraba decat obiecte care trebuiesc protejate sau ingrijite. Acum
este momentul pentru Guvernul Republicii Moldova sa elimine sistemul invechit de tutel3, si sa
introduca reforme cuprinzatoare, astfel incat persoanele cu deficiente mintale sau intelectuale
sa poata accesa sprijinul solicitat pentru exercitarea capacitatii juridice depline.

6 Interviu cu Petru, iulie 2012. Numele persoanelor care au oferit marturii pentru acest raport in multe cazuri au fost schimbate.
Entitatile care au publicat acest raport sunt dispuse sa dezvaluie numele persoanelor intervievate, la solicitarea justitiei.

7  Comitetul privind Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati. Comentariul General Nr. 1. articolul 12: Recunoasterea egala n fata legii,
Doc.ONU, CDPD/C/GC/1, 2014, alin. 12.

8 Legea 36 din 8 mai 2015 privind modificarea si completarea unor acte legislative.
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Casa mea, alegerea mea: dreptul la un trai independent in comunitate

“Ei ne tin aici ca intr-o inchisoare. [...] Ei verificd buzunarele
noastre, iar poarta este intotdeauna inchisd. Ei ma lasd sd ies

pentru cd am o gurd mare si lupt cu ei in fiecare zi”.
(Tatiana, 20 ani, locuieste intr-o institutie)®

Toate persoanele cu dizabilitati au dreptul de a trai independent in comunitate, dar acest
lucru este frecvent interzis persoanelor cu dizabilitati in Republica Moldova. Al treilea capitol de
fond al raportului analizeaza institutionalizarea pe termen lung a persoanelor cu dizabilitati. Se
evalueaza progresele Republicii Moldova in dezvoltarea serviciilor comunitare, in conformitate
cu articolul 19 din CDPD.

Legislatia Republicii Moldova continua sa faciliteze plasarea persoanelor cu deficiente
mintale sau intelectuale, presupuse a fi in imposibilitatea de a trai independent, in institutii
de asistenta sociala rezidentiale, cunoscute drept ,internate psiho-neurologice”. Cu toate
acestea, legea considera ca ,voluntari” acele persoane care au fost plasate in astfel de institutii,
cu acordul unui tutore. Acest fapt rezulta in refuzul dreptului la libertate fara garantii solide
acestor persoane. Moldovenii in astfel de situatii nu pot sa se expuna in legatura cu procedurile
la care sunt supusi, nu au dreptul la revizuiri periodice a detentiei intr-o institutie, nici nu exista
vreo supraveghere judiciara.

Aproape 2.500 de copiii si adulti cu dizabilitati mintale din Republica Moldova sunt obligati sa
trdiasca 1n institutii segregate care sunt separate de comunitatea lor. Viata in astfel de institutii
inseamna negarea libertatilor fundamentale si demnitatilor pentru rezidenti: mirosuri puternice
de fecale, urina, sudoare si praf sunt comune, oamenii pot sa paraseasca institutia doar cu
autorizarea prealabild, violenta si abuzul comise de personal si alti rezidenti sunt frecvente si
rezidenti sunt neglijati si li se refuza ngrijiri medicale.

Guvernul ainitiat unele reforme pentru a aborda aceste probleme. Institutiile si spitalele sunt
acum monitorizate in mod regulat de catre organisme desemnate oficial si abuzurile suferite
de persoane devin tot mai des publice. De asemenea, exista un plan de dezinstitutionalizare
a copiilor, cu toate acestea, este ingrijorator faptul ca acest lucru nu reuseste sa cuprinda
majoritatea copiilor cu dizabilitati care traiesc in prezent in cadrul institutional. Nu exista o
strategie oficiala de dezinstitutionalizare a adultilor.

intr-o dezvoltare mai promititoare, guvernul a adoptat un cadru prin care o serie de
servicii de sanatate mintald sunt dezvoltate in comunitate si conditiile de trai din comunitate
au fostadaptate. Similar cu reformele pozitive privind educatia incluziva, aceste programe
sunt rezultatul unei colaborari stranse intre guvern, societatea civila, activisti si donatori
internationali si organizatii. Ele nu sunt inca suficiente sau adecvate pentru a se asigura ca
toate persoanele cu deficiente mintale sau intelectuale pot trai independent in comunitate.
Sunt necesare importante reforme legislative si de politici.

n concluzie, Moldova a facut pasi semnificativi pentru promovareain continuare a drepturilor
copiilor si adultilor cu dizabilitati din tara, dar multi continua sa fie privati de sprijinul necesar
pentru a fi pe deplin inclusi in societatea moldoveneasca. Sistemul de invatamant a devenit
mult mai incluziv si au fost dezvoltate servicii comunitare, dar aceste procese sunt departe de
a fi complete. Motive serioase de ingrijorare raman in ceea ce priveste legislatia care permite
oamenilor sa fie lipsiti de capacitatea lor juridica, sa fie supusi interventiilor fortate si plasati
in institutii. Speram ca acest raport, inclusiv recomandarile adresate Guvernului Republicii
Moldova, va cataliza actiuni suplimentare.

9 Interviul cu Tatiana, 17 decembrie 2014.
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I INTRODUCERE

A. Contextul

Republica Moldova este o tara situata in Europa de Est, invecineaza cu Romania la sud si
vest, si Ucraina la nord si est. In ciuda progreselor recente, Moldova rdmane una dintre cele mai
sarace tari din Europa®®. Moldova are o populatie de aproximativ 3 milioane de oameni'?, dintre
care, conform statisticilor oficiale??, circa 183.000 sunt persoane cu dizabilitati.

Tn 2010 Republica Moldovaaratificat Conventia Natiunilor Unite privind drepturile persoanelor
cu dizabilitati (ONU CDPD), asumindu-si in mod voluntar obligatiile legale internationale pentru
a avansa drepturile persoanelor cu dizabilitati. In plus, Constitutia Republicii Moldova prevede
ca legislatia internationald detine suprematia asupra legislatiei nationale®3, dreptul international
poate fi aplicat direct in instantele nationale®.

Procesul de ratificare a generat un proces de reformare. Statul a adoptat o gama larga
de reforme legislative si politice care au afectat atat in mod direct si indirect, persoanele cu
dizabilitati. Unele dintre aceste reforme, cum ar fiin domeniul tutelei, sunt inca foarte dezbatute
si respinse intens de catre mediul academic de drept civil care nu reuseste sa inteleaga natura
progresiva a cerintelor articolului 12 CDPD, in timp ce altele - in special in domeniul educatiei
incluzive - sunt printre cele mai promitatoare practici existente in Europa. Astfel de modificari
trebuie sa fie analizate pri prisma drepturilor omului si este important ca acest proces de invatare
sa fie adus la cunostinta activistilor pentru drepturile omului si a comunitatii internationale.
Speram ca o abordare cuprinzatoare va sprijini reforma viitoare a legislatiei, politicilor si
practicilor.

Studiile de evaluare a opiniei publice fata de persoanele cu dizabilitati in Republica Moldova
indica niveluri ingrijoratoare de atitudini negative. De exemplu, un studiu sociologic realizat
in 2011 a relevat faptul ca doar 29,7% din cei 807 respondenti considera ca persoanele cu
dizabilitati au dreptul la drepturi egale, in timp ce 11,8% erau de parerea ca persoanele cu
dizabilitati trebuie sa fie separate in scoli speciale sau institutii sociale de ingrijire rezidentiale?®.
Tn mod similar, raportul Fundatiei Soros-Moldova din 2011, Perceptiile populatiei din Republica
Moldova privind fenomenul discriminarii: studiu sociologic”, descrie persoanele cu dizabilitati
ca fiind grupul social cel mai discriminat in Republica Moldova, in special cei cu deficiente
mintale si intelectuale. Acelasi studiu arata ca doar 8% dintre respondenti ar accepta sa aiba in
familie o persoana cu dizabilitati psihosociale®®.

10 Central Intelligence Agency, Statele Unite ale Americii, Europa: Moldova, date la nivel global. Disponibil la: https://www.cia.gov/
library/publications/the-world-factbook/geos/md.html.

11 Mai exact, 2,913,281 persoane, inclusive cei ce locuiesc in afara tarii (329,108) si cu exceptia populatiei din Transnistria, n
conformitate cu Biroul National de Statistica din Republica Moldova, Nota informativa-Rezultate preliminare ale recensamintului
populatiei si gospodariilor din 2014 din Republica Moldova (Chisindu, 2014). Disponibil [in romana] la: http://www.statistica.md/
newsview.php?l=ro&idc=30&id=4603.

12 Biroul National de Statistica din Republica Moldova, Situatia persoanelor cu dizabilitati (Chisinau, 2013). disponibil [in romana] la:
http://www.statistica.md/newsview.php?l=ro&id=4253&idc=168.

13 Republica Moldova, Constitutia Republicii Moldova, Titlul I, articolul 4 (29 iulie 1994).

14 Republica Moldova, Legea privind Tratatele Internationale Nr. 595 din 24 septembrie 1999, art. 20.

15 “Bariere sociale in incluziunea persoanelor cu dizabilitati in Republica Moldova” studiu realizat de Centrul pentru Asistenta Juridica a
Persoanelor cu Dizabilitati in 2011. Disponibil la: http://pdf.usaid.gov/pdf_docs/pa00j422.pdf

16 Fundatia Soros -Moldova Raport, “Perceptiile populatiei Republicii Moldova privind fenomenul discriminarii: studiu sociologic”, 2011.
Disponibil la: http://www.soros.md/files/publications/documents/Studiu_sociologic_EN.pdf
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O analiza recenta a rapoartelor mass-media, arata ca agentiile de difuziune a stirilor abordeaza
persoanele cu dizabilitati din perspectiva medicala, reflectand in mare parte subiecte legate de
sanatate si aspecte legate de prevenire, interventie timpurie si tratament. De asemenea, s-a
constatat ca cele mai multe dintre rapoartele mass-media cu privire la persoanele cu dizabilitati
au fost difuzate / publicate in jurul Zilei Internationale a persoanelor cu dizabilitati, reprezentand
persoanele cu dizabilitati in roluri de dependenta de contributiile de stat'’.

Exista, totusi, initiative promitatoare care vizeaza redresarea situatiei, in special in ceea
ce priveste guvernul - parteneri de dezvoltare - cooperarea societatii civile privind avansarea
implementarii CDPD. Multe din practicile promitatoare din tara reprezinta o consecinta directa
a cooperarii internationale si acest lucru ofera invataminte valoroase pentru alte tari europene,
donatorii internationali si societatea civila.

Prezentul raport ofera o descriere cuprinzatoare si o analiza de catre experti, informand
cititorul interesat despre starea actuala a drepturilor omului ale copiilor si adultilor cu
dizabilitati in Republica Moldova, in special barierele care impiedica beneficierea egala de
drepturi pentru persoanele cu deficiente mintale si intelectuale. Raportul prezinta dovezi sigure
de cazuri concrete de incalcare a drepturilor omului care permit cititorului sa traga concluzii
independente asupra situatiei. Pe baza constatarilor prezentate in raport, se prezinta un set de
recomandari care semnaleaza modul de a aduce schimbari prin aplicarea actiunilor politice,
juridice sau sociale.

17 Pentru mai multe informatii, consultati ,,Monitorizarea mass-mediei si atitudinii societatii cu privire la persoanele cu dizabilitati: 14
noiembrie 2012 — 10 februarie 2014”. Disponibil la: http://www.cod.rs/wp-content/uploads/2014/06/Raport-mass-media-eng.pdf
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B. Recomandari internationale Republicii Moldova privind drepturile omului

Prima revizuire/comentariu Republicii Moldova de catre Comitetul Natiunilor Unite privind
drepturile persoanelor cu dizabilitati (Comitetul CDPD) este orientativ programata sa aiba loc in
toamna anului 2016, prin urmare, organismul de autoritate al Conventiei CDPD inca nu a emis
comentarii sau recomandari cu privire la situatia persoanele cu dizabilitati din tara. Cu toate
acestea, incepand cu 2010, un numar de organisme ONU pentru drepturile omului au analizat
problemele legate de dizabilitate si masurile luate de stat pentru a pune in practica obligatiile
de drept international cu privire la drepturile persoanelor cu dizabilitati.

Tn 2011, Comitetul pentru drepturi economice, sociale si culturale a examinat al doilea
Raport periodic al Republicii Moldova privind implementarea Pactului international privind
drepturile economice, sociale si culturale, si in observatiile finale relevante pentru persoanele
cu dizabilitati, Comitetul solicita statului sa*®:

e intreprinda masuri urgente in stabilirea unui sistem de colectare si de monitorizare a
datelor dezagregate;

e includa prevederi cu privire la ,adaptarea rezonabila” a persoanelor cu dizabilitati in
proiectul legii antidiscriminare;

e iamasuriconcrete pentruaasigura dreptul la munca sia reduce semnificativ rata somajului,
inclusiv masuri pentru a asigura formarea profesionala eficienta, aplicarea cotei stabilite,
precum si crearea unor centre de formare profesionala si reabilitare;

e puna in aplicare a reformei sistemului de ingrijire rezidentiala pentru copii, cu accent
special pe re-integrarea copiilor cu dizabilitati;

e elimine criteriile discriminatorii de sanatate sau dizabilitate impuse in evaluarile privind
eligibilitatea parintilor adoptivi;

e se asigure ca programele de reducere a saraciei si de asistenta sociala sunt orientate spre
cele mai defavorizate si marginalizate persoane si grupuri;

e ofere forme alternative de tratament de sanatate mintald, in special tratamentul
ambulatoriu;

e asigure monitorizarea independenta si eficienta a institutiilor psihiatrice si controlul
judiciar efectiv al izolarii psihiatrice;

e includa in legislatie abolirea practicilor violente si discriminatorii impotriva copiilor si
adultilor cu dizabilitati din institutiile medicale, inclusiv privarea de libertate, retinerea
si administrarea fortata de tratamente invazive si ireversibile, cum ar fi medicamente
neuroleptice si terapie electroconvulsiva (TEC);

e modifice dispozitiile legale existente privind capacitatea juridica si sa introduca alternative
decizionale asistate in cel mai scurt timp;

e asigure punerea in aplicare a educatiei incluzive a copiilor cu dizabilitati.

18 Comitetul pentru Drepturi Economice, Sociale si Culturale, Observatii finale privind Republica Moldova, iulie 2011, E/C.12/MDA/
C0o/2
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Ulterior, la scurt timp, in octombrie 2011, recomandarile® RPU au subliniat necesitatea
de a accelera integrarea sociala a persoanelor cu dizabilitati si garantarea exercitarii egale a
drepturilor omului, inclusiv prin:

e adoptarea si punerea in aplicare a unui cadru legislativ pentru prevenirea, pedepsirea
si eliminarea tuturor formelor de discriminare, cu o atentie speciala la discriminarea pe
motive de dizabilitate;

e eliminarea practicilor discriminatorii impotriva persoanelor cu dizabilitati in mediul
medical;

e cresterea gradului de constientizare in randul populatiei generale cu privire la drepturile
persoanelor cu dizabilitati;

e dezagregarea copiilor cu dizabilitati si includerea in sistemul educational general;
e crearea accesibilitatii fizice In institutiile de Tnvatamant si publice;

e dezinstitutionalizarea si re-integrarea copiilor cu dizabilitati;

e punerea in aplicare a Legii privind protectia sociala a persoanelor cu dizabilitati;
e furnizarea de servicii de sprijin pentru copiii cu dizabilitati si familiile acestora;

Tn 2013, Comitetul pentru Eliminarea Discriminarii impotriva Femeilor (CEDAW) a examinat
rapoartele periodice combinate al patrulea si al cincilea ale Republicii Moldova si, printre altele,
a elaborat recomandéri specifice referitoare la situatia femeilor cu dizabilititi°. Tn Observatiile
Finale, Comitetul CEDAW a solicitat statului sa:

e adopte masuri provizorii speciale in cazul in care femeile cu dizabilitati sunt insuficient
reprezentate sau dezavantajate;

e introduca proceduri pentru a asigura participarea efectiva a femeilor cu dizabilitati in
functii alese si organisme desemnate;

e dezvolte programe publice de sensibilizare si de formare profesionala pentru factorii de
decizie, angajatori, tineri si grupuri de femei cu dizabilitati, cu privire la drepturile femeilor;

e protejeze femeile si fetele cu dizabilitati de violenta si sa ofere acces la masuri imediate
de remediere;

e promoveze accesul fetelor cu dizabilitati la educatia generala de inalta calitate si incluziva
si mentinerea acestora la toate nivelurile de educatie;

e creasca accesul femeilor cu dizabilitati la ocuparea formala;
e colecteze date statistice complete dezagregate privind situatia femeilor cu dizabilitati;

e puna in aplicare Legea privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati adoptata
in 2012, inclusiv prin crearea de mecanisme de aplicare a cotelor privind angajarea
persoanelor cu dizabilitati;

19 Revizuirea Periodica Universala, Raportul Grupului de lucru al Revizuirii Periodice Universale a Republicii Moldova, decembrie 2011,
A/HRC/19/18

20 Comitetul pentru Eliminarea Discriminarii impotriva Femeilor, Observatii finale asupra celui de-al patrulea si al cincilea raport periodic
combinat asupra Republicii Moldova, octombrie 2013, CEDAW/C/MDA/CO/4-5
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investigheze toate cazurile de agresiune sexuala impotriva femeilor cu dizabilitati in
institutii rezidentiale, sa faciliteze accesul unor astfel de femei la ingrijire de calitate a
sanatatii reproductive si sa se asigure ca toate interventiile medicale sunt bazate pe
consimtamantul informat;

reformeze sistemul de tutela, astfel incat sa-l aduca in conformitate cu articolul 12 din
Conventia privind drepturile persoanelor cu dizabilitati.

Recomandari specifice referitoare la copiii cu dizabilitati si situatia lor privind drepturile
omului au fost furnizate de catre Comitetul pentru Drepturile Copilului (CDC), care in 2009
a examinat cel de-al doilea si al treilea raport periodic combinat al Republicii Moldova. Tn
Observatiile Finale, CDC solicita statului sa*:

elaboreze o politica cuprinzatoare de protectie a copiilor cu dizabilitati si pentru accesul
egal la serviciile sociale, educationale si de alta natura;

puna la dispozitie resursele profesionale si financiare necesare, in special la nivel local, si
sa promoveze si sa extinda programe de reabilitare bazate pe comunitate, inclusiv grupuri
parentale de sprijin;

se asigure ca copiii cu dizabilitati se bucura de dreptul lor la educatie incluziva;
colecteze date statistice dezagregate exacte privind copiii cu dizabilitati;

stabileasca un sistem formal de monitorizare pentru centrele de ingrijire rezidentiala
pentru copii cu dizabilitati, favorizand participarea organizatiilor societatii civile si care
fncorporeaza masuri concrete pentru a urmari actiunile recomandate;

instruiasca personalul profesionist care lucreaza cu copii cu dizabilitati, cum ar fi profesorii,
asistentii sociali si lucratorii din domeniul sanatatii;

monitorizeze si sa evalueze calitatea serviciilor pentru copiii cu dizabilitati si sensibilizarea
cu privire la toate serviciile disponibile;

ratifice Conventia privind drepturile persoanelor cu dizabilitati si Protocolul ei optional;

Mai recent, in iunie 2014, Raportorul Special pentru saracie extrema si drepturile omului
a prezentat raportul sau asupra Moldovei la Consiliul pentru Drepturile Omului. Reesind din
situatia drepturilor persoanelor cu dizabilitati, cunoscuta de Raportorul Special in timpul
misiunii oficiale in Republica Moldova, aceasta a recomandat ca statul sa ia masuri imediate
pentru a*:

inchide institutia psihiatrica din satul Pavlovca fara intarziere si sa integreze persoanele
institutionalizate acolo in comunitate, oferindu-le sprijinul necesar, in conformitate cu art.
19 din CDPD;

introduce mecanisme nationale pentru a monitoriza Tn mod sistematic, de a primi plangeri
si sd initieze urmarirea penala in cazurile de acuzatii de maltratare Tn contextul asistentei
medicale si institutiilor medicale si sa ia masuri pentru a asigura ca toti pacientii, indiferent
de starea lor sanatate mintala, au posibilitatea de a depune plangeri impotriva oricarui
abuz si rele tratamente;

21 Comitetul pentru Drepturile Copilului, Observatii finale: Republica Moldova, 20 februarie 2009, CRC/C/MDA/CO/3
22 Adunarea Generala ONU, “Raport al Raportorului Special privind saracia extrema si drepturile omului, Magdalena Sepulveda
Carmona. Anexa. Misiunea in Republica Moldova (8—14 septembrie 2013)”, U.N. Doc.
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e |ua masuri pentru a se asigura ca personalul din domeniul sanatatii implicat in tratamentul
psihiatric primeste educatie siinstruire in domeniul drepturilor omului, in special cu privire
la CDPD; si promoveaza o culturad a respectului pentru integritatea si demnitatea umana,
si diversitatea si eliminarea stigmatizarii;

e intreprinde masuri imediate pentru a adopta politici si protocoale care sustin autonomia,
auto-determinarea, accesul la instantele de recurs si demnitatea umana a persoanelor cu
dizabilitati, in conformitate cu CDPD;

e completareformarea legislatiei de tuteld, cat mai curand posibil, prin abolirea tutelei civile,
si sa adopte noi legi, cum ar fi noua lege propusa bazata pe suport in luarea deciziilor,
care imputerniceste in deplinda masura persoanele cu dizabilitati in exercitarea propriei lor
vointe, autonomiei si preferintelor, astfel cum este prevazut de catre CDPD;

e impune o interdictie absolutda asupra tuturor interventiilor medicale fortate si non-
consensuale cu privire la persoanele cu dizabilitati, inclusiv utilizarea non-consensuala a
restrictiilor si regimului de izolare, atat pe termen lung si scurt; si sa indeplineasca imediat
obligatia de a pune capat interventiilor psihiatrice fortate bazate exclusiv pe motive de
dizabilitate, in conformitate cu standardele internationale ale drepturilor omului.

Organismele de monitorizare si evaluare privind drepturile omului ale Consiliului Europei
au documentat incalcari ale drepturilor persoanelor cu dizabilitati, inclusiv segregare, practici
coercitive, exploatare si violenta®.

23 De exemplu, a se vedea Consiliul Europei, “Raport catre Guvernul Republicii Moldova cu privire la vizita Comitetului European pentru
prevenirea torturii si pedepselor sau tratamentelor inumane sau degradante (CPT) din 1 - 10 iunie 2011”, 2012. Disponibil la: http://
www.cpt.coe.int/documents/mda/2012-03-inf-eng.pdf; si Consiliul Europei, “Raport citre Guvernul Republicii Moldova cu privire la vizita
Comitetului European pentru prevenirea torturii si pedepselor sau tratamentelor inumane sau degradante”, 2008. Disponibil [in franceza]
la: http://www.cpt.coe.int/documents/mda/2008-39-inf-fra.pdf.
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C. Metodologie

Un instrument de cercetare calitativa a fost dezvoltat pentru scopul acestui studiu, care a
permis colectarea si analiza datelor primare si secundare cu privire la principalele probleme
privind drepturile omului abordate in acest raport. Instrumentele au fost incadrate in
conformitate cu dreptul international privind drepturile persoanelor cu dizabilitati, prevazute
de CDPD, inclusiv:

e dreptul la recunoastere egala in fata legii (articolul 12);
e dreptul la acces la justitie (articolul 13);

e dreptuldeanufisupustorturii sau pedepsei sau tratamentului crud, inuman sau degradant
(articolul 15);

e dreptul la viata independenta si integrare Tn comunitate (articolul 19); si
e dreptul la educatie incluziva (articolul 24).

Cercetarea teoretica a identificat date secundare relevante, inclusiv legislatie si politici ale
Republicii Moldova, documente privind reformele legislative si de politici planificate, precum si
rapoartedisponibilede monitorizareside cercetareadrepturiloromului. Constatarile preliminare
au fost deduse si au fost investigate in continuare prin colectarea de date primare, care a inclus
interviuri semi-structurate cu reprezentanti ai autoritatilor si agentiilor de stat (Ministerul
Justitiei, Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei, Ministerul Educatiei, Ministerul
Sanatatii, administratii publice locale, autoritati de tuteld), persoanele cu dizabilitati mintale
care traiesc in comunitate si in cadrul institutional, si memobrii lor de familie sau ingrijitorii. O
prima runda de interviuri s-a desfasurat in 2012. Rezultatele acesteia au fost verificate, in cazul
in care a fost posibil, prin surse secundare. Ele au fost, de asemenea, completate cu rezultatele
altor studii, si cu inca doua runde de interviuri desfasurate in decembrie 2014 si martie 2015.

n plus, dupd cum s-a mentionat mai sus, raportul reflectd experienta OHCHR in implicarea
directa cu autoritatile moldovenesti, Institutul National pentru Drepturile Omului si a societatii
civile pentru a impulsiona reformele in domeniile in cauza, precum si pentru a sprijini
dezvoltarea societatii civile din Republica Moldova a persoanelor cu dizabilitati mintale sau
intelectuale. Acestea includ actiuni pentru a sprijini politicile si reforma juridica in contextul
articolelor 12 si 19 din CDPD; activitate juridica strategica pentru a sprijini instantele in trecerea
de la aplicarea tutelei si a masurilor de capacitate juridica, precum si o serie de aspecte legate
de provocari legale la discriminarea impotriva persoanelor cu dizabilitati; sprijin pentru avocatii
ce examineaza cazurile grave de abuz a drepturilor omului, in special numeroasele acuzatii de
agresiune sexuala din institutiile din Balti si Cocieri; sprijin pentru Institutia Nationala pentru
Drepturile Omului, in special in ceea ce priveste petitiile constitutionale privind drepturile
persoanelor cu dizabilitati; precum si sprijin pentru dezvoltarea organizatiilor societatii civile
ale persoanelor cu dizabilitati, inclusiv primul grup din Republica Moldova de utilizatori si
supravietuitori de psihiatrie (2013-2014), o retea nationala a parintilor copiilor cu dizabilitati
(2014-2015), si efort pe termen lung pentru a avansa arhitectura generala de coordonare a
organizatiilor civice a persoanelor cu dizabilitati din Moldova.
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D. Structura raportului

Acest raport incepe cu un Rezumat executiv, si aceasta Introducere. Raportul este constituit
din trei capitole fundamentale care se axeaza pe dreptul la educatia incluziva (‘Scoli pentru
toti’), dreptul la recunoasterea egala in fata legii ce include si exercitarea capacitatii juridice si
autonomiei (‘Eu sunt o persoana’) si dreptul la viatd independenta si integrarea in comunitate si
de a nu fi plasat in institutii (‘Casa mea, alegerea mea’). Fiecare dintre cele trei capitole de fond
ofera o scurta introducere in domeniul de cercetare si o descriere a standardelor internationale
relevante in domeniul drepturilor omului.

Fiecare capitol ofera o analiza detaliata a legislatiei si politicilor Republicii Moldova, precum
si comentarii cu privire la masura in care acestea indeplinesc standardele internationale.
Urmatoarele sectiuni ofera informatii despre viata persoanelor cu dizabilitati, subliniind cazurile
in care exista decalaje intre legislatie si politici si realitatile vietii. Concluzii si recomandari
specifice care decurg din standardele internationale sunt prevazute la sfarsitul fiecarui capitol.

Capitolul 2: Scoli pentru toti, prezinta cadrul legislativ si politicile cu privire la sistemul de
Tnvatdmant, in particular cu referinta la copiii cu dizabilititi. in timp ce segregarea copiilor cu
dizabilitati continua sa fie permisa de legislatia Republicii Moldova, reforma extensiva a dus la un
numar mai mare de copii cu dizabilitati mintale sau intelectuale care beneficiaza de includerea
in sistemul de invatamant general, si mai putini copii fiind plasati in cadrul institutional separat.
Capitolul evalueaza provocarile ramase si masurile suplimentare necesare pentru ca toti copiii
sa beneficieze de o educatie incluziva.

Capitolul 3: Eu sunt o persoana, descrie cum legislatia si politicile Republicii Moldova permit
in continuare ca persoanele cu dizabilitati, si anume deficiente mintale sau intelectuale, sa fie
private de capacitatea lor juridica si plasarea acestora sub tutelda. Sunt descrise implicatiile
negative ale acestui regim de luare a deciziei prin substituire, inclusiv refuzul de acces direct
la instantele judecatoresti, chiar si in cazul in care au fost incalcari ale drepturilor omului.
Restrictionarea capacitatii juridice a moldovenilor cu dizabilitati are si alte consecinte profunde,
caresuntanalizaten acest capitol, inclusivrefuzul dreptului de alua deciziiin domeniiimportante
ale vietii, cum ar fi cele legate de unde sa locuiasca, cu cine traiasca, cu cine sa se casatoreasca,
si utilizarea banilor si a bunurilor. Reformele legislative recente au recunoscut dreptul la vot
persoanelor aflate sub tutela si dreptul de recurs impotriva stabilirii tutelei. Aceste reforme sunt
insa insuficiente pentru a asigura respectarea deplina a drepturilor persoanelor cu dizabilitati.

Capitolul 4: Casa mea, alegerea mea, evalueaza legislatia si politicile din Republica Moldova,
care permit in continuare ca persoanele sa fie tinute in spitale si institutii de ingrijire de sanatate
mintala impotriva vointei lor si sa fie supusi unui tratament psihiatric fortat. Acesta descrie pasii
intreprinsi de Republica Moldova pentru a dezvolta servicii comunitare si identifica necesitatea
unei politici nationale de dezinstitutionalizare pentru toti adultii si copiii cu dizabilitati. Acest
capitol ia in considerare si incalcarile drepturilor omului care continua sa aiba loc Tn institutii
inchise. Prejudecatile sociale inradacinate si atitudinile negative fata de persoanele cu dizabilitati
mintale sunt evidentiate ca bariere speciale in realizarea integrarii depline, iar capitolul ofera
recomandari pe care guvernul urmeaza sa le realizeze printr-un program de constientizare publica.

Concluziile, subliniaza evolutiile pozitive la nivel macro, dar solicita masuri concrete in
continuare de catre Guvernul Republicii Moldova sa-si indeplineasca pe deplin obligatiile sale
in temeiul dreptului international, in special in ceea ce priveste articolele 12 si 19 din CDPD.
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B 1. SCOLI PENTRU TOTI

Introducere

Tn Moldova exist3 aproximativ 15.000 de copii cu dizabilititi2*. Multi dintre ei nu frecventeaza
scolile generale/obisnuite sau, atunci cand merg la scolile obisnuite, nu beneficiaza intotdeauna
de sprijin adecvat, ajustdri si adaptdri rezonabile. Tn timp ce aceste probleme exist3 si necesita
actiuni, este important sa se constate ca Republica Moldova a elaborat unele dintre practicile
cele mai promitatoare din Europa Centrala si de Est in transformarea sistemului de invatamant
departe de segregare si spre incluziune.

Politicile, legislatia si practicile din Republica Moldova din domeniul educatiei sunt evaluate
prin luarea in considerare a standardelor mentionate in articolul 24 din CDPD ONU. Aceasta
stipuleaza in mod clar faptul ca toti copiii au dreptul de a fi educati in medii favorabile
incluziunii, precum si ca nu mai exista nici un loc legitim pentru ,scoli speciale” sau segregate, si
ca incluziunea se aplica la toate treptele educationale. Educatia incluziva reflecta principiul mai
larg al non-discriminarii si incluziunea sociala deplina a persoanelor cu dizabilitati prevazute de
CDPD. Esential pentru aceste standarde reprezinta faptul ca sistemele de invatamant trebuie sa
raspunda caracteristicilor unice, intereselor, abilitatilor si nevoilor de invatare ale fiecarui copil,
sa includa toti copiii cu dizabilitati.

Tn acest scop, statele trebuie s3 se asigure cd persoanele cu dizabilititi nu sunt excluse
din sistemul de invatamant general si beneficiaza de adaptare rezonabila si sprijinul necesar
(articolul 24 alineatul (2)). Educatia trebuie sa fie realizata in limba cea mai adecvata si sa
utilizeze moduri si mijloace de comunicare adecvate pentru fiecare individ. Acest lucru ar trebui
sa fie intotdeauna ghidat de un scop clar, sianume, ca educatia incluziva ar trebui sa maximizeze
dezvoltarea academica si sociala a fiecarui copil (articolul 24 alineatul (3) litera (c)). Mai mult,
statele trebuie sa angajeze personal calificat si sa asigure existenta oportunitatilor de formare
pentru cadrele didactice care lucreaza cu adultii si copiii cu dizabilitati (articolul 24 alineatul (4)).

Moldova are, de asemenea, obligatia de a sensibiliza intreaga societate cu privire la drepturile
persoanelor cu dizabilitati si pentru a combate stereotipurile, prejudecatile si practicile negative
(articolul 8 alineatul (1)). n cele din urma, CDPD prevede ca statele s colecteze si s§ disemineze
date dezagregate cu privire la persoanele cu dizabilitati, inclusiv situatia lor Tn cadrul sistemului
de invatamant (articolul 31).

Analiza legislatiei si a politicilor

Moldova a realizat recent reforme legislative extinse in ceea ce priveste sistemul de
invatdmant national. Tn noiembrie 2014 a intrat in vigoare un nou Cod al Educatiei, care trebuie
sa fie evaluat cu referire la Legea 2012 privind incluziunea sociald a persoanelor cu dizabilitati.
Cea de a doua lege include o serie de prevederi referitoare la crearea unui sistem de educatie
incluziva. Deoarece multi copii cu dizabilitati continua sa primeasca servicii educationale in
centre rezidentiale, este important sa se evalueze noua legislatie a invatamantului in lumina
politicii nationale privind dezinstitutionalizarea copiilor®.

24 Kelley McCreery Bunkers, “Servicii de asistenta maternala pentru copii in Republica Moldova”, martie 2013, p. 17. Disponibil la:
http://www.crin.org/docs/Foster%20Care%20Services%20for%20Children%20in%20Moldova.pdf.

25 A se vedea Republica Moldova, Hotarirea Guvernului nr. 784 din 9 iulie 2007 privind adoptarea Strategiei Nationale si a Planului de
Actiune privind reforma sistemului rezidential de ingrijire a copilului pe anii 2007-2012.
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Sistemul educatiei incluzive

n conformitate cu Codul Educatiei adoptat in 2014 sistemul de Tnvatdmant este reglementat
de legislatia nationala si de tratatele internationale privind drepturile omului, inclusiv Conventia
ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilitati (CDPD ONU)2.

Codul prevede, de asemenea, ca toti cetdtenii au dreptul egal la educatie?” si ca statul
trebuie sa sprijine copiii cu dizabilitati - considerati de legislatie ca ar avea ,,nevoi educationale
speciale”?®. Pana in prezent, nu exista specificatii pentru copii cu deficiente mintale sau
intelectuale in legislatia relevanta, care sunt toate incluse sau identificate ca fiind ,elevi cu
cerinte educationale speciale (CES)”.

Cu toate acestea, din perspectiva drepturilor omului, acest tip de terminologie este
problematic, deoarece se concentreaza foarte mult pe deprecierea persoanei, care este
reprezentata ca sursa de inegalitate, si redirectioneaza atentia de la conditiile de mediu. Toti
copiii au ,,nevoi educationale speciale” in sistemele de educatie incluziva; totusi, unii ar putea
avea nevoie de ,niveluri sporite de sprijin”%°.

Legea privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati din 2012 reglementeaza in
detaliu furnizarea educatiei incluzive®®. Tn conformitate cu aceastd lege, fiecare persoand,
indiferent de dizabilitatea ei, are dreptul de a alege o educatie incluziva si sa i se ofere accesul
la scolile generale in conditii de egalitate cu ceilalti membri ai societatii®.

Legea din 2012 mandateaza furnizarea educatiei incluzive la toate nivelurile si in toate
institutiile publice si private, incepand cu invatamantul prescolar, scoli primare si secundare,
licee profesionale, licee, universitare, postuniversitare si studii postuniversitare, programe
de Tnvatamant extra-curriculare, studii profesionale si vocationale®*’. Ministerul Educatiei este
imputernicit sa elaboreze si sa aprobe un curriculum cadru cuprinzator care este adaptat si
corespunde nivelului de dezvoltare a copilului si de necesitatile lui de Tnvatare si sa dezvolte si
sa ofere materiale educationale pentru aceste scopuri®.

Tn conformitate cu articolul 29 alineatul 7 din Legea 2012, statul s-a angajat s ofere un loc
de munca pentru fiecare elev cu dizabilitati care a absolvit cu succes invatamantul tertiar sau
profesional.

26 Republica Moldova, Codul Educatiei Republicii Moldova Nr. 152 din 17 iulie 2014, articolul 2(2).

27 Republica Moldova, Codul Educatiei Republicii Moldova Nr. 152 din 17 iulie 2014, articolul 9(1).

28 Republica Moldova, Codul Educatiei Republicii Moldova Nr. 152 din 17 iulie 2014, articolul 9(6).

29 Interviu cu Facundo Chavez Penillas, consultant privind drepturile omului si persoanele cu dizabilitati, OHCHR

30 Republica Moldova, Lege privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati Nr. 60 din 30 martie 2012.

31 Republica Moldova, Lege privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati Nr. 60 din 30 martie 2012, articolul 27(1).
32 Republica Moldova, Lege privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati Nr. 60 din 30 martie 2012, articolul 27(3).
33 Republica Moldova, Lege privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati Nr. 60 din 30 martie 2012, articolul 32(5).
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Marturie:
Acum, copilul meu este fericit. Ea este acceptata de colegii ei, care nu
vad dizabilitatea ei. Ei o vad pe Daria ca o fatd talentatd si prietenoasa.
Copilul meu este implinit. (Mamd, care a reusit, dupd mai multe refuzuri si
cu ajutorul OHCHR, sa obtind un loc intr-o grdadinitd obisnuitd pentru fiica
ei cu dizabilitati).

Adaptarea rezonabila in Conventia privind Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati

Ce este adaptarea rezonabila?
este o masura antidiscriminatorie
daca este refuzata in mod nejustificat aceasta constituie o discriminare
se aplica in cazuri individuale la cererea persoanei in cauza
este imediat executorie (aplicabild)
trebuie sa fie rezonabila si nu trebuie sa reprezinte o povara excesiva

Cum stiu daca adaptarea este rezonabila sau nu, si ca nu reprezinta o povara excesiva?
e Solicitarea trebuie adresata purtatorului obligatiei corespunzatoare si nu unei terte parti
(sarcina nejustificata)
Purtatorul obligatiei trebuie sa se angajeze intr-un dialog cu titularul de drept pentru a
conveni asupra adaptarii
in caz de dezacord, purtitorul obligatiei trebuie s dovedeascd faptul ci adaptarea
solicitata este nerezonabila, pentru a nega in mod legal, urmatoarele criterii:

. Adaptarea nu este relevanta pentru scopul solicitat (relevanta)

. Adaptarea nu prevede integrarea sau incluziunea (proportionala)

. Adaptarea nu este disponibila (posibila)

. Purtatorul obligatiei nu are acces la alte surse de finantare pentru a oferi adaptare
(fezabil financiar)

. Furnizarea adaptarii pune in pericol economic existenta purtatorului obligatiei si
exercitarea functiilor sale de baza avand in vedere bugetul general (fezabil economic).

Ce nu este adaptarea rezonabila?

e Nu este supusa realizarii treptate (progresive)

e Nu se bazeaza pe o unitate economica, ci pe bugetul general al purtatorului obligatiei
“Rezonabila” nu este o analiza subiectiva, ci un rezultat obiectiv al unui test de
“rezonabilitate”

Nu este o masura care Tnlocuieste obligatia generala a statului de a implementa intregul
domeniu de aplicare a drepturilor speciale implicate - de exemplu, punerea in aplicare a
unui sistem de educatie incluziva

34 Republica Moldova, Lege privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati Nr. 60 din 30 martie 2012, articolul 32(5).
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in conformitate cu legislatia Republicii Moldova, autoritatile publice si institutiile de
invatamant au obligatia generala de a oferi adaptare rezonabila proiectata sa raspunda
cerintelor educationale individuale ale elevilor cu dizabilitati®>.

Noul Cod al Educatiei prevede ca copiii si parintii au dreptul de a alege institutia unde doresc
sa studieze sau sa se inregistreze copiii*® si frecventarea scolii este obligatorie pentru toti copiii
si adolescentii pana la varsta de 18 ani®’. Prin urmare, desi nu exista explicit ,nici o clauza de
respingere”, din punct de vedere tehnic copiilor nu ar trebui sa li se refuze accesul la scoli pe
criterii de dizabilitate. Tn acelasi timp, Codul prevede ci copiii cu dizabilititi pot fi educati in
scolile generale, intr-o scoala speciala sau la domiciliu®®. Deoarece inca exista posibilitatea de a
frecventa o scoala segregata siin mod traditional copiii cu dizabilitati ar merge acolo, in practica,
exista inca obstacole pentru copiii cu dizabilitati in accesarea tnvatamantului traditional. Mai
multe detalii sunt prevazute intr-o sectiune mai jos.

Disponibilitatea mecanismelor de recurs pentru victimele discriminarii

Clauza de nerespingere este recunoscuta in articolul 24 alineatul (2) litera (a) din Conventie,
care prevede ca statele parti trebuie sa se asigure ca elevii cu dizabilitati nu sunt respinsi din
invatamantul general pe criterii de dizabilitate. Acest lucru implica in mod clar ca nici un fel
de masuri sau scheme relevante nu pot fi vigoare pentru a nega dreptul elevilor de a alege
continuarea studiilor in scoli obisnuite sau in alte unitati de invatamant disponibile pentru
publicul larg. Statele parti nu pot adopta legi sau politici care sa oblige elevii sa studieze in
scoli speciale in cazul in care ei (sau familiile lor) aleg institutii integrate sau incluzive. Aceasta
masura antidiscriminatorie, ca atare, tine de realizarea imediata si statele trebuie sa asigure,
la maximum resursele de care dispun, ca elevii cu dizabilitati care decid n favoarea cadrului
invatamantului general sa beneficieze de o educatie de calitate in conditii de egalitate cu
ceilalti. Clauza de non-respingere este aplicabila in mod individual si nu este supusa testelor de
rezonabilitate®®.

35 Republica Moldova, Lege privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati Nr. 60 din 30 martie 2012, articolul 27(6).
36 Republica Moldova, Codul Educatiei Republicii Moldova Nr. 152 din 17 iulie 2014, articolele 136(1) si 138(1)(a).

37 Republica Moldova, Codul Educatiei Republicii Moldova Nr. 152 din 17 iulie 2014, articolul 13(2).

38 Republica Moldova, Codul Educatiei Republicii Moldova Nr. 152 din 17 iulie 2014, articolele 32 si 33.

39 Ziua Discutiior Generale privind dreptul la invatamant al persoanelor cu dizabilitati, prezentarea Consilierului pe drepturile omului si
persoanele cu dizabilitati OHCHR, 15 aprilie 2015
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Ce este “clauza de non-respingere”?
Este 0 masura antidiscriminatorie
Este supusa realizarii imediate
Se aplica in cazuri individuale
Se presupune ca nici un copil cu dizabilitati nu poate fi respins din scoala generala, pe baza

existentei unei deprecieri
Ce implica “clauza de non-respingere”?

Statele trebuie sa se abtina de la excluderea elevilor cu dizabilitati din scolile generale
Statele nu pot stabili mecanisme de diagnosticare medicala pentru a plasa elevii in scoli
speciale sau alte mediii de invatamant segregate

Statele trebuie sa avanseze pe constituirea sistemelor de educatie favorabile incluziunii,
fara a nega dreptul de a fi inclus Tn comunitate si a avea acces la servicii de educatie ge-
nerala

Statele trebuie sa prevada adaptari crezonabile pentru integrarea pe o baza individuala,
pana la instituirea sistemelor de educatie incluzive

Tn cazurile in care serviciile de asistentd necesare pentru anumiti elevi cu dizabilitdti nu
sunt inca create, Legea cu privire la asigurarea egalitatii impune adaptarea rezonabila pentru a
asigura realizarea acestui drept®.

Ca orice altd masurd de antidiscriminare, adaptarea rezonabild tine de realizare imediata. Tn
timp ce Comitetul CDPD nu a definit inca testul obiectiv de rezonabilitate, in contextul realizarii
dreptului la educatie, unele dintre elementele sale au fost identificate (in termeni generali), in
analiza cazului Jungelin v. Suedia®'. Reesind din aceste elemente si cele identificate in dreptul
comparat, este recomandabil sa fie luate in considerare urmatoarele elemente ale testul ui in
elaborarea unui Comentariu General privind dreptul la educatie.

1. Sarcina nejustificata: Elevul cu dizabilitate trebuie sa solicite purtatorului obligatiei
corespunzator furnizarea adaptarii. Statul ar trebui sa identifice in legislatie si politici
purtatorul obligatiei, pentru a evita ca astfel de sarcini sa revina elevului.

2. Dialogul interactiv: purtatorul obligatiei si titularul de drept ar trebui sa se angajeze intr-
un dialog interactiv, in vederea identificarii adaptarii necesare care indeplineste obiectivul
de a beneficia de dreptul la educatie incluziva de calitate.

3. Tn cazul lipsei unui acord Tn dialogul interactiv dintre purtitorul obligatiei si titularul de
drept, legea ar trebui sa inverseze sarcina probei purtatorului obligatiei, care va trebui sa
dovedeasca cel putin unul din urmatoarele elemente, in scopul de a evita responsabilitatea
in temeiul discriminarii:

40 Republica Moldova, Legea Nr. 121 din 25 mai 2012 privind asigurarea egalitatii, articolul 2. Definitii.
41 Cauza Ms. Marie-Louise Jungelin vs. Suedia, CDPD/C/12/D/5/2011
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a. Relevanta: purtatorul obligatiei trebuie sa demonstreze ca adaptarea solicitatd a fost
irelevanta pentru accesul efectiv la educatie incluziva de calitate a elevului;

b. Proportionalitatea: inseamna ca purtatorului obligatiei in dialogul interactiv a examinat
adaptarea solicitata, poate dovedi ca in mod obiectiv depaseste necesarul si a propus
o alternativa care prevede in mod obiectiv in egala masura de a se bucura efectiv de o
educatie incluziva de calitate;

c. Posibilitatea: implica faptul ca adaptarea solicitata trebuie sa existe si poate fi pusa la
dispozitie;

d. Fezabilitatea financiara: purtatorul obligatiei trebuie sa dovedeasca faptul ca epuizat
resursele de sprijin financiar pentru a asigura adaptarea solicitata, inclusiv prin solicitarea
de finantare publica si privata;

e. Fezabilitatea economica: purtatorul obligatiei trebuie sa dovedeasca ca punereain aplicare
a unei astfel de adaptari pune in pericol existenta purtatorului obligatiei sau ca pune in
pericol in mod substantial indeplinirea functiilor sale de baza*.

Tn Republica Moldova, victima unei discrimindri poate solicita protectie prin proceduri
judiciare® sau poate depune o cerere la Consiliul pentru prevenirea si eliminarea discriminarii si
asigurarea egalitdtii (,,Consiliul Egalitate”)*. Tn conformitate cu articolul 12 din Legea cu privire
la asigurarea egalitatii din 2012, Consiliul Egalitate investigheaza acuzatiile de discriminare,
solicita organismelor responsabile sa ia masuri de remediere si ofera despagubiri.

Discriminarea pe criterii de dizabilitate, inclusiv in ceea ce priveste furnizarea educatiei,
este interzisa in conformitate cu legislatia Republicii Moldova®. Legea cu privire la asigurarea
egalitatii prevede doua masuri de combatere a discriminarii de fond care sa asigure exercitarea
imediata a acestui drept: clauza de non-respingere si furnizarea de adaptare rezonabila“.
Legea mai prevede ca discriminarea, inclusiv discriminarea pe motive de dizabilitate, poate fi
pedepsita conform Legii cu privire la contraventiile administrative*” din 2009.

Tn timpul cercetarii noastre un numar de parinti si profesionisti ne-au afirmat c3 aceste
mecanisme nu sunt adesea folosite din cauza lipsei de incredere in eficacitatea lor. Conform
acestor informatori, victimele discriminarii considera ca, in cazul in care Consiliul Egalitate chiar
a gasit un act sau practica a fi discriminatorii, putin probabil ca acest fapt sa schimbe practica/
actiunile unei scoli.

42 Ziua Discutiior Generale privind dreptul la invatamant al persoanelor cu dizabilitati, prezentarea Consilierului pe drepturile omului si
persoanele cu dizabilitati OHCHR, 15 aprilie 2015

43 Republica Moldova, Codul Contraventional Nr. 218 din 24 octombrie 2008, articolul 394.

44 Denumit oficial Consiliul pentru Prevenirea si Eliminarea Discriminarii si Asigurarea Egalitatii (a se vedea Republica Moldova, Legea
privind asigurarea egalitatii, Nr. 121, din 25 mai 2012).

45 Republica Moldova, Legea Nr. 121 din 25 mai 2012 privind asigurarea egalitatii.
46 Republica Moldova, Legea privind asigurarea egalitatii, Nr. 121 din 25 mai 2012, articolul 9.
47 Republica Moldova, Codul Contraventional Nr. 218 din 24 octombrie 2008.
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Actiunea pozitiva

Moldova a adoptat o serie de masuri de actiuni pozitive pentru aincuraja sifacilita participarea
copiilor cu dizabilitati in educatie. Scoli primare si gimnaziale, licee profesionale si institutii
de nvatamant tertiar au obligatia sa rezerve 15% din locuri pentru elevii cu dizabilitati*®.
Persoanele cu dizabilitati au prioritate la admitere atunci cand doua sau mai multe persoane
inregistreaza acelasi punctaj la examenele de admitere organizate pentru anumite programe
educationale®. Tn plus, studentii cu dizabilitati inscrisi in scolile de Tnvatdmant superior sau
profesionale beneficiaza de burse sociale*.

Astfel de masuri nu trebuie sa fie considerate discriminatorii in temeiul CDPD, deoarece
acestea au scopul de a accelera si obtine egalitatea de fond a persoanelor cu dizabilitati®*.

Servicii de sprijin

in conformitate cu legislatia Republicii Moldova, autoritatile publice si institutiile de
invatamant au obligatia generala de a furniza servicii de asistenta adaptate pentru a satisface
nevoile educationale individuale ale elevilor cu dizabilititi*. Tn plus, autorititile au obligatia
de a elabora si de a facilita accesul la servicii de sprijin, de a oferi tehnologii de asistenta si
de a asigura un mediu accesibil pentru toti*®. Prin urmare, Legea privind incluziunea sociala a
persoanelor cu dizabilitati ofera un cadru cuprinzator pentru copii si adulti cu dizabilitati de a
se bucura de masuri eficiente, individualizate de sprijin, in conformitate cu obiectivul integrarii/
incluziunii depline.

Regulamentul Guvernuluiprivindredirectionareafondurilor pentrupersoanele cudizabilitati®?,
adoptat in 2012 precizeaza ca copiii cu dizabilitati trebuie sa aiba acces la urmatoarele servicii
minime de asistenta:

1) Asistenta psihopedagogica;®

2) Profesori de sprijin;

3) Centre de resurse pentru educatia incluziva;>®

4) Sprijin educational in realizarea temelor;

5) Masa gratuita, materiale de predare si invatare si transport.

48 Republica Moldova, Legea cu privire la incluziunea sociald a persoanelor cu dizabilitdti Nr. 60 din 30 martie 2012, articolul 29(5).
49 Republica Moldova, Legea cu privire la incluziunea sociald a persoanelor cu dizabilitdti Nr. 60 din 30 martie 2012, articolul 29(4).
50 Republica Moldova, Legea cu privire la incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati Nr. 60 din 30 martie 2012, articolul 29.

51 Natiunile Unite, Conventia privind Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati (CDPD), Seria Tratate, volumul 2515, p. 3, intrat in vigoare la
3 mai 2008, articolul 5(4).

52 Republica Moldova, Legea cu privire la incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati Nr. 60 din 30 martie 2012, articolul 27(6).
53 Republica Moldova, Legea cu privire la incluziunea sociald a persoanelor cu dizabilitati Nr. 60 din 30 martie 2012, articolele 27(5) si 27(6).

54 Republica Moldova, Hotarirea Guvernului Nr. 351 din 29 mai 2012 pentru aprobarea Regulamentului privind redirectionarea
resurselor financiare in cadrul reformarii institutiilor rezidentiale, articolul 8.

55 Republica Moldova, Hotdrirea Guvernului Nr. 732 cu privire la Centrul Republican de Asistenta Psihopedagogicd si Serviciul rational/
municipal de asistenta psihopedagogica

56 Definitin Republica Moldova, Hotdrirea Guvernului Nr. 351 din 29 mai 2012 pentru aprobarea Regulamentului privind redirectionarea
resurselor financiare in cadrul reformarii institutiilor rezidentiale, articolul 2(f) serviciu de asistenta a beneficiarilor cu cerinte educationale
speciale, integrati in institutii de invatamint general, creat la nivel local —n cadrul institutiilor de Tnvatamint cu practici incluzive si la nivel
raional —in cadrul Serviciului de asistentd psihopedagogica.
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Aceste servicii de suport au fost dezvoltate la nivel de raion®’ si comunitate. O varietate
de instrumente au fost dezvoltate pentru a contribui la planurile de invatamant individuale
centrate pe copil.

La nivel de raion, serviciile de asistenta psihopedagogice sunt mandatate sa faciliteze accesul
tuturor copiilor, inclusiv a copiilor cu dizabilitati, Tn invatamantul primar si secundar. Personalul
serviciului este responsabil pentru efectuarea evaluarilor individuale, cu scopul de a identifica
tipul de suporturi necesar unui copil pentru a asigura includerea deplina in procesul educational,
si lucreaza in colaborare cu profesorii de la scoald la dezvoltarea planurilor de invatamant
individualizate. Echipele de asistenta psihopedagogica sunt compuse din specialistiin psihologie,
logopedie, kinetoterapie si asistenta sociala, care dupa programul scolar, desfasoara activitati
cu copiii si familiile lor in conformitate cu prioritatile identificate®.

Alte servicii, cum ar fi profesorul de sprijin si centrele de resurse pentru educatia incluziva
sunt create si furnizate de scoli*®. Scopul acestor servicii este de a sprijini punerea in aplicare
corespunzatoare a politicii educatiei incluzive si a facilita conformitatea profesorilor cu obligatiile
sale. Ele au drept obiectiv facilitarea in mod semnificativ a includerii copiilor cu dizabilitati in
invatamantul general. Unii parinti au mentionat ca Centrele au un rol esential in facilitarea
tranzitiei copiilor cu dizabilitati in scolile obisnuite®. Din luna mai 2015 au fost create centre
de resurse pentru educatia incluzivd in aproximativ 40% din scolile din tard. In pofida acestor
progrese semnificative, exista inca multe lacune care necesita atentia Guvernului Republicii
Moldova. Legislatia prevede ca numai un profesor de sprijin este disponibil pentru fiecare zece
copii cu cerinte educationale speciale, si doar un singur profesor de sprijin va fi disponibil pentru
fiecare cinci copii cu dizabilitdti severe / asociate®’. In timp ce, in unele cazuri, acest lucru ar
putea fi suficient, trebuie recunoscut faptul ca unii copii vor necesita un nivel mai ridicat de
asistenta intensiva si individuala din partea profesorilor de sprijin.

Informatiile referitoare la serviciile de asistenta pentru un trai independent, stabilit in cadrul
Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei sunt furnizate in capitolul 5%%.

57 Raioanele sunt unititi administrative in Republica Moldova, similare judetelor. in Republica Moldova sunt 37 de raioane.

58 Republica Moldova, Hotarirea Guvernului Nr. 351 din 29 mai 2012 pentru aprobarea Regulamentului privind redirectionarea
resurselor financiare in cadrul reformarii institutiilor rezidentiale, articolele 46 si 47.

59 Institutul pentru Politici Publice, “Implementarea educatiei incluzive in Republica Moldova. Studiu de politici publice”, 2014, p. 44.
Disponibil [in roméana] la: http://www.ipp.md/public/files/Proiecte/Studiu_Cara_Angela.pdf.

60 Institutul de Politici Publice, “Implementarea educatiei incluzive in Republica Moldova. Studiu de politici publice”, 2014, p. 46.
Disponibil [in roméana] la: http://www.ipp.md/public/files/Proiecte/Studiu_Cara_Angela.pdf.

61 Republica Moldova, Hotarirea Guvernului Nr. 351 din 29 mai 2012 pentru aprobarea Regulamentului privind redirectionarea
resurselor financiare in cadrul reformarii institutiilor rezidentiale, articolul 50.

62 Republica Moldova, Legea cu privire la incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati Nr. 60 din 30 martie 2012, articolul 27.
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Marturie:®

Tatdl lui Petru era foarte impotrivad ca bdiatul sG meargd la scoald,
gandindu-se cd el nu s-ar putea descurca, mai ales cd era mai in vdrstd
decdt colegii sdi. Dar mama a insistat si cu sprijinul oferit de consilierii unei
echipe mobile a unui ONG, tatdl lui Petru a acceptat ideea si in prezent
bdiatul frecventeaza lectiile la o scoald generald.

Marturie:**

O profesoard nu stia cum sd procedeze cu un copil cu autism, care, in
timpul lectiilor statea mereu sub bancd. Profesoara a fost sfatuitd de catre
expertiin educatia incluziva sd stea sub banca cu copilul si sa-linvete lectiile
partial acolo. Ea incercat acest lucru si a mers: copilul a inceput sd studieze
si dupd ceva timp a indrdznit sa stea in banca lui, nu sub ea.

Sprijinul si adaptarea sunt vitale pentru asigurarea incluziunii copiilor cu dizabilitati in
cadrul sistemelor de invatamant. Republica Moldova a elaborat practici foarte promitatoare in
furnizarea unor astfel de servicii, care devin din ce in ce disponibile. Mai mult, este o evolutie
pozitiva faptul ca a fost creat un cadru juridic si o politica adecvata pentru a le reglementa.

63 Institutul pentru Politici Publice, “Implementarea educatiei incluzive in Republica Moldova. Studiu de politici publice”, 2014, p. 41.
Disponibil [in roméana] la: http://www.ipp.md/public/files/Proiecte/Studiu_Cara_Angela.pdf.

64 Interviu cu Lucia Gauvrilitd, expert in domeniul drepturilor persoanelor cu dizabilitati in Republica Moldova, Centrul de ingrijire de zi
“Speranta”, decembrie 2014.
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Educatia segregata

Este regretabil faptul ca noul Cod al Educatiei prevede si optiunea de a trimite copiii cu
dizabilitati la ,,scoli speciale”®, dintre care unele sunt institutii rezidentiale (scoli auxiliare).%®
Codul prevede aceasta optiune fara un angajament general de a le inchide treptat sau stabilirea
obiectivelor obligatorii mentionate pentru atingerea acestui rezultat. Cu toate acestea,
Programul National de Educatie Incluziva®” pentru anii 2011-2020 declara educatia incluziva ca
o prioritate nationala.

De asemenea, Guvernul a adoptat Strategia Nationala Educatie pentru toti 2004-2015 si
planul de actiune®®, cu un accent special pe reorganizarea scolilor speciale de tip internat pentru
copii cu dizabilitati mintale, care vizeaza dezmembrarea sistemul dual de scolarizare speciala
si generald, precum si trecerea treptata a copiilor cu dizabilitati psihosociale si intelectuale in
institutii de invatamint general.

Ca urmare a acestor politici, in anul scolar 2013 - 2014 3500 de copii care necesita niveluri
sporite de sprijin au studiat in scolile generale®. Un numar de 4495 de copii care necesita niveluri
de sprijin sporite au fost inclusi cu succes in scolile generale, la inceputul anului scolar 2014
si aproximativ 1321 de prescolari au fost inscrisi in grupe prescolare obisnuite. Prin urmare,
numarul de copii care au nevoie de un sprijin sporit si sunt inclusi in institutii de Tnvatamint
general a fost in continua crestere in ultimii ani, indicind o crestere semnificativa din 2011,
impreuna cu o scadere marcata a numarului de copii educati in scoli speciale.

5000
4500
4000
3500
3000
2500
2000
1500
1000
500
0

4544

4310

3500

’ Mainstream

schools

—l— Special schools

(Reucntial sad non

1716 secemnsn

1195 1182 1038 1139 27

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Numarul de copii cu cerinte educationale speciale’ in institutii de invatamint general si in
scoli speciale’

65 Republica Moldova, Codul Educatiei Republicii Moldova Nr. 152 din 17 iulie 2014, articolele 23(4), 27(7) si 29(4).
66 Republica Moldova, Codul Educatiei Republicii Moldova Nr. 152 din 17 iulie 2014, articolele 23(4), 27(7) si 29(4).

67 Republica Moldova, Hotarire de Guvern Nr. 352 din 11 iulie 2011 pentru aprobarea Regulamentului privind organizarea sifunctionarea
Ministerului Sanatatii, structurii si efectivului-limita ale aparatului central al acestuia.

68 Republica Moldova, Hotarire de Guvern Nr. 410 din 4 aprilie 2003 pentru adoptarea Strategiei Nationale “Educatie pentru toti”
(2004-2015).

69 lInstitutul pentru Politici Publice, “Implementarea educatiei incluzive in Republica Moldova. Studiu de politici publice”, 2014, p. 7.
Disponibil [in romana] la: http://www.ipp.md/libview.php?l=ro&idc=171&id=723

70 Acest raport nu sustine si nu aproba utilizarea termenului ,cerinte educationale speciale”. Cu toate acestea, acesta este cadrul
conceptual aplicat de catre Ministerul Educatiei al Republicii Moldova.Categoria pare sa se extinda dincolo de copiii cu dizabilitati, si
include, de asemenea, aparent si copii cu probleme de comportament si alti copii care nu urmeaza curriculum-ul general.

71 |Institutul pentru Politici Publice, “Implementarea educatiei incluzive in Republica Moldova. Studiu de politici publice”, 2014, p. 62.
Disponibil [in romana] la: http://www.ipp.md/libview.php?l=ro&idc=171&id=723
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Conform datelor furnizate de Ministerul Educatiei’?, au fost pilotate practici incluzive in 49
de scoli obisnuite din totalul de 1.200 de scoli din Republica Moldova, cu sprijinul financiar
al Ministerului Finantelor si organizatiilor internationale donatoare. Rezultatele acestor
proiecte pilot au fost extrem de pozitive: mai multi copii cu dizabilitati beneficiaza acum de o
educatie incluziva si sprijinul pentru incluziune a crescut printre parintii, profesorii si copiii fara
dizabilitati.”
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Numarul copiilor cu deficiente mintale sau intelectuale care frecventeaza scoli speciale
rezidentiale: 2001-2013"*

3909 de copii continua sa fie educati in institutii rezidentiale separate in Moldova. 40% dintre
acestea (1543 elevi) sunt copii cu deficiente mintale sau intelectuale.”

1.344 de copii sunt inclusi in scoli speciale rezidentiale (scoli-internat auxiliare).”® Aceste scoli
sunt institutii rezidentiale de tip inchis fondate si finantate de Ministerul Educatiei,”” si ofera
conditii de baza de trai, nutritie, servicii medicale si de ingrijire. Pe parcursul anului scolar, elevii
din aceste scoli nu au acces la activitati educationale din afara institutiei. De doua ori pe an, sunt
organizate ,Zilele usilor deschise”. Tn aceste zile, membrii comunitatii sunt invitati s3 viziteze
institutia, sa se intalneasca cu elevii si sa ia parte la activitati comune. La finalizarea a 8 clase
obligatorii, elevii pleaca din aceste scoli fara nici o calificare. Ei primesc doar un certificat de
confirmare a frecventarii, ceea ce inseamna ca nu pot sa-si continue studiile sau sa se inscrie in
scoli profesionale sau institutii de Tnvatamant tertiar. Acest certificat reprezinta, de asemenea,
un obstacol semnificativ pentru ocuparea fortei de munca pe piata deschisa a muncii.”®

72 Ministerul Educatiei, “Rezultate si lectii invatate in perioada reformarii sistemului residential pentru copii. Educatia incluziva — o
provocare pentru sistemul educational” (conferintd, Chisindu), 9 noiembrie 2012.

73 Institutul pentru Politici Publice, “Implementarea educatiei incluzive in Republica Moldova. Studiu de politici publice”, 2014, p. 39.
Disponibil [in romana] la: http://www.ipp.md/libview.php?l=ro&idc=171&id=723.

74 Institutul pentru Politici Publice, “Implementarea educatiei incluzive in Republica Moldova. Studiu de politici publice”, 2014, p. 27.
Disponibil [in romana] la: http://www.ipp.md/libview.php?l=ro&idc=171&id=723

75 Institutul pentru Politici Publice, “Implementarea educatiei incluzive in Republica Moldova. Studiu de politici publice”, 2014, p. 25.
Disponibil [in romana] la: http://www.ipp.md/libview.php?l=ro&idc=171&id=723.

76 Ministerul Educatiei, Sistemul educational, invatamintul rezidential si educatia incluziva. Disponibil [in romana] la:http://www.edu.
md/ro/inv-rezidential/ (accesat la 18 martie 2015).

77 Functionarea acestora este reglementata de Republica Moldova, Hotarirea Guvernului Nr. 432 din 20 martie 2007 pentru aprobarea
standardelor minime de calitate privind ingrijirea, educarea si socializarea copiilor din institutiile de tip rezidential.

78 Republica Moldova, Hotarirea Guvernului Nr. 432 pentru adoptarea pentru aprobarea standardelor minime de calitate privind
ingrijirea, educarea si socializarea copiilor din institutiile de tip rezidential, adoptata la 20 martie 2007.
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Marturie:”®
Mi-e rusine sa spun oamenilor la ce fel de scoald am mers. Ma tem cd
ceilalti copii isi vor bate joc de mine pentru cd am fost la o scoald speciald.
(Nicolae a fost recent transferat de la o scoald separatd intr-o scoald
obisnuitd).
Finantarea

Finantarea invatamantului in Moldova ,,urmeaza elevul”®’, ceea ce inseamna ca resursele
sunt alocate de la caz la caz, si se ia in considerare numarul de copii care necesita niveluri
sporite de sprijin in fiecare scoala. Fiecare scoala este responsabila pentru solicitarea fondurilor
de care are nevoie, care apoi sunt evaluate si stabilite de autoritatile centrale. Rolul Ministerului
Educatiei este de a se asigura ca autoritatile publice locale redirectioneaza finantarea pentru a
stabili servicii comunitare pentru copii cu dizabilitati.®*

in 2012, Moldova a adoptat un Regulament privind redirectionarea fondurilor pentru
persoanele cu dizabilitati®?, care redirectioneaza resurse financiare de la institutiile rezidentiale
la serviciile comunitare. Acest lucru a dus la trecerea de la beneficiarii din institutiile rezidentiale
la scolile generale.

Aceste politici au contribuit la cresterea incluziunii copiilor in sistemul general de Tnvatamant.
Cu toate acestea, unele organisme publice nu dispun de informatii si expertiza in planificarea si
canalizarea resurselor financiare disponibile pentru cresterea incluziunii scolare, in dezvoltarea
serviciilor de sprijin educational pentru copiii cu dizabilitati intelectuale si, de asemenea, in
asigurarea prestarii adaptarii rezonabile.

Prin urmare, fondurile nu sunt utilizate intotdeauna cu cel mai mare efect de a promova
educatia incluzivd. Tn plus, in timpul cercetdrii noastre multi intervievati au declarat c bugetele
alocate per elev au fost adesea mai mici decat cheltuielile reale necesare pentru a asigura
incluziunea semnificativa a copiilor cu dizabilitati intelectuale n scoli.

80 Republica Moldova, Codul Educatiei Republicii Moldova Nr. 152 din 17 iulie 2014, articolul 9.

81 Republica Moldova, Hotarirea Guvernului Nr. 351 din 29 mai 2012 pentru aprobarea Regulamentului privind redirectionarea
resurselor financiare in cadrul reformarii institutiilor rezidentiale.

82 Republica Moldova, Hotarirea Guvernului Nr. 351 din 29 mai 2012 pentru aprobarea Regulamentului privind redirectionarea
resurselor financiare in cadrul reformarii institutiilor rezidentiale.
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Drepturile omului in practica

Accesul la scolile generale

Moldova a trecut prin evolutii complexe in asigurarea faptului ca copiii cu dizabilitati au acces
la educatie in scolile generale. Multi copii au beneficiat de aceste reforme si nu mai sunt respinsi
atunci cand solicita inscrierea in scolile generale.

Cu toate acestea, continua sa existe lacune intre politici si realitatea modului in care elevii cu
deficiente psihosociale si intelectuale sunt sustinuti Tn comunitatile lor, scoli si sali de clasa®:.
Exista Tnca cazuriin care parintilor li se refuza de catre administratorii scolilor®, si exista directori
de scoala care recunosc ca au refuzat accesul copiilor cu dizabilitati intelectuale in scolile lor sau
cel putin au incercat sa convinga parintii iTmpotriva scolarizarii copiilor lor in scolile generale.®

Astfel de atitudini reflecta o lipsa de cunostinte si de instruire privind formele de sprijin de
care copii cu dizabilitati ar putea avea nevoie, si, uneori, lipsa de servicii de sprijin in practica. Ele
sunt, de asemenea, ca urmare a prejudecatilor puternice in ceea ce priveste copii cu dizabilitati
in general, si copiii cu deficiente mintale sau intelectuale, in special. Unul dintre directorii
intervievati pentru aceasta cercetare a declarat:

“Oricum, nu are rost sa trimiti un copil cu dizabilitati intelectuale sau psihosociale la
scoala: ei nu sunt capabili sa invete si sa se comporte normal. Scolarizarea lor necesita
cheltuieli financiare ridicate si un mare efort din partea profesorilor. Noi am dori sa
cheltuim mai degraba banii pe copiii sanatosi, care sunt speranta viitorului nostru”.2®

Marturie:®’

Vreau ca copilul meu sa fie integrat intr-o grddinitd obisnuitd si sa
beneficieze de o educatie de calitate. In ciuda cadrului legal care sprijind
incluziunea copiilor cu dizabilitdti in institutiile obisnuite si toate eforturile
mele, noi am fost excluse de cdtre toate grddinitele locale. (Maria, mama
unei fetite cu dizabilitati)

Parintii au mentionat ca prima experienta de scolarizare a fost de multe ori negativa si ca au
fost nevoiti sa isi retraga copiii cu dizabilitati din scolile generale si sa gaseasca solutii alternative
de Tnvatdmant pe cont propriu. in unele cazuri, acest lucru a insemnat ca mama copilului sau
bunica s-au simtit obligate sa renunte la munca si sa ramana acasa pentru a avea grija de copilul
lor si sa i ofere o educatie de baza cu suport limitat sau fara nici un fel de sprijin®2.

Astfel de situatii sunt rezultatul discriminarii directe sau indirecte pe criterii de dizabilitate, si
incalca dreptul la educatie incluziva subliniat in CDPD si legislatia Republicii Moldova®.

83 Interviu cu luliana Samburschi de la organizatia SOIR si alti 5 parinti cu copii cu deficiente intelectuale, Chisindu, 25 septembrie 2012.

84 Focus - grup cu cinci mame cu copii cu deficiente intelectuale, Chisinau, 12 septembrie 2012; aceste concluzii sunt similar celor de
la UNICEF Moldova, “Studiu cu privire la educatia de baza in Republica Moldova din perspectiva scolii prietenoase copilului”, p. 29, 2008.
Disponibil la: http://www.erisee.org/downloads/2013/2/Baseline%20Study%200n%20Basic%20Education%202008%20ENG.pdf.

85 Interviu cu directorii de scoala si gradinite, Chisinau, 30 august 2012.
86 Interviu cu directorul de scoala, iulie 2012.

87 Natiunile Unite, “Sprijinirea copiilor cu dizabilitati in scolile generale din Moldova”, 12 octombrie 2014. Disponibil la: http://www.
ohchr.org/EN/NewsEvents/Pages/SupportingchildrenwithdisabilitiesintomainstreamschoolsinMoldova.aspx

88 UNICEF Moldova, “Studiu cu privire la educatia de baza in Republica Moldova din perspectiva scolii prietenoase copilului”’, p. 29,
2008. Disponibil la: http://www.erisee.org/downloads/2013/2/Baseline%20Study%200n%20Basic%20Education%202008%20ENG.pdf.

89 Republica Moldova, Legea cu privire la incluziunea sociald a persoanelor cu dizabilitati Nr. 60 din 30 martie 2012, articolul 24 (2)(a).
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Instruirea profesorilor si personalului didactic

Educatiaincluziva necesita o schimbare semnificativain practicile de predare, si esteimportant
ca personalul didactic sa beneficieze de instruire si instrumente practice corespunzatoare.

Tn Republica Moldova lipsesc cadre didactice calificate si sunt putine oportunititi de formare
profesionald. Pentru a raspunde la aceasta provocare, Ministerul Educatiei a elaborat un set de
materiale pentru profesori pentru a promova educatia incluziva, inclusiv:

e Ghidul metodologic pentru educatia incluziva;

e Curriculum adaptatsiplanuriindividualizate de invatamant in contextul educatieiincluzive;
Si

e Ghid cu privire la incluziunea socio - educationala a copiilor cu dizabilitati in gradinite de
copii®.

A fost elaborata o ,Metodologie de evaluare finala si certificare” pentru elevii cu cerinte
educationale speciale (CEN), care finalizeaza studiile in scolile generale si a fost lansata
elaborarea modulelor de educatie incluziva pentru cadrele didactice calificate si stagiari.

Instruirile profesionale constituie o oportunitate pentru cadrele didactice de a dobandi
competentele necesare care sa le permita sa ofere sprijin copiilor cu dizabilitati mintale din clasa
si o provocare fata de atitudinile negative sau de excludere fata de copiii cu cerinte educationale
speciale. O evaluare a acestor instruiri a fost efectuata de catre Institutul de Politici Publice
din Republica Moldova, care a constatat ca cu cat perioada de formare este mai lunga, cu atit
cadrele didactice devin mai deschise in sprijinul practicilor pedagogice incluzive®'. Instruirea pe
competentele legate de dizabilitati in domeniul educatiei trebuie sa fie binevenita, in special cu
referire la articolul 24 alineatul (4) din CDPD®2.

Combaterea prejudecatilor, stereotipurilor si practicilor daunatoare

Stigmatizarea si prejudecatile impotriva copiilor cu dizabilitati sunt inca omniprezente in
societatea moldoveneasca, inclusiv in randul parintilor si profesionistilor din invatamant.

Potrivit unui sondaj national efectuat in 2009 privind dezvoltarea timpurie a copilului,
educatia incluziva nu beneficia de sprijin din partea parintilor copiilor fara dizabilitati®®. Doar
5% dintre cei 1806 parinti chestionati considerau ca copii cu dizabilitati trebuie sa frecventeze
gradinite comunitare generale. Mai mult de 20% din familii s-au opus educatiei incluzive si
preferau ca copiii cu dizabilitati s3 fie educati in scoli speciale. Tn plus, doar 46% dintre familii ar
permite copiilor lor sa se joace cu copii cu dizabilitati.

90 Ministerul Educatiei Republicii Moldova, site-ul oficial. Disponibil la: http://www.edu.md/en/start/

91 Institutul pentru Politici Publice, “Implementarea educatiei incluzive in Republica Moldova. Studiu de politici publice”, 2014, p. 7.
Disponibil [in roméana] la: http://www.ipp.md/public/files/Proiecte/Studiu_Cara_Angela.pdf.

92 Articolul 24(4) stipuleaza ca: “Pentru a asigura realizarea acestui drept, Statele Participante iau masurile necesare pentru a angaja
profesori, inclusiv profesori cu dizabilitati, care poseda limbajul gesturilor si/sau alfabetul Braille si pentru instruirea profesionistilor si
personalului care activeaza la toate nivelele sistemului de invatamant. Astfel de instruire include constientizarea dizabilitatilor si utilizarea
metodelor augmentative si alternative, a mijloacelor si formatelor de comunicare, a tehnicilor de educatie si a materialelor pentru
asistenta persoanelor cu dizabilitati”.

copiilor”, 2010, p. 27. Disponibil la: http://www.unicef.org/moldova/2010_007_ECD_KAP_Study_ENG.pdf.
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Majoritatea profesorilor continua sa considere ca educatia incluziva este in detrimentul
copiilor fara dizabilitati, deoarece profesorii cred ca va trebui sa-si petreaca prea mult timp si
atentie pe sprijinirea copiilor cu dizabilitati®*. O alta provocare perceputd de cadrele didactice
este ca copiii cu dizabilitati se vor simti izolati si vor fi lezati de colegii lor. Cadrele didactice
au afirmat ca Guvernul Republicii Moldova nu ar trebui sa investeasca resurse bugetare in
dezinstitutionalizare, deoarece nu considera ca aceasta ar fi o prioritate Tn comparatie cu alte
probleme comunitare®.

Pentru a aborda aceste probleme Ministerul Educatiei, Tn colaborare cu organizatiile societatii
civile cu experienta®, a dezvoltat mai multe proiecte-pilot, prin care copiii cu dizabilitati au fost
inclusi in scolile obisnuite. O evaluare din 2014 a acestor proiecte a constatat ca in timp ce in
alte scoli cadrele didactice au avut atitudini negative fata de incluziune, atitudinea cadrelor
didactice din scolile implicate in proiectul pilot s-a schimbat pozitiv, si ca acestea au devenit mai
dispuse sa sustina copiii cu dizabilitati®’.

Studiile au demonstrat ca in timp ce copiii fara dizabilitati au o atitudine mai intelegatoare si
protectiva fata de semenii lor cu dizabilitati fizice, de obicei atitudinile sunt mai putin tolerante
fata de copiii cu deficiente de intelect, care sunt stigmatizati in mod special®®.

Astfel de atitudini pot limita in mod semnificativ incluziunea copiilor cu dizabilitati in sistemul
general de invatamant. Parintii copiilor fara dizabilitati uneori pledeaza impotriva incluziunii, de
exemplu, prin refuzul de a permite copilului lor sa stea in clase langa un copil cu dizabilitati*®.

Prejudecatile si discriminarea au un efect direct asupra parintilor copiilor cu dizabilitati. Unii
dintre parintii chestionati au declarat ca obtinerea educatia incluzive si de calitate pentru copiii
lor a fost o lupta dificila, si ca multitudinea obstacolelor ii determina sa fie mai predispusi sa-si
inscrie copilul lor in institutii de invatamant special.

Din aceste motive, este important ca statele sa intreprinda campanii de sensibilizare (articolul
8) si sa promoveze instruirea corespunzatoare a profesionistilor si a personalului care lucreaza
cu copii cu dizabilitti (articolul 4 alineatul (1) (i)). Tn timp ce guvernul Republicii Moldova a
luat mai multe masuri pozitive in aceasta directie, este clar ca campaniile de sensibilizare a
publicului larg sunt necesare pentru a aborda prejudecatile adanc inradacinate impotriva
copiilor cu dizabilitati mintale.

94 UNICEF Moldova, “Baseline Study on Basic Education in the Republic of Moldova from the perspective of child-friendly schools”, p.
29, 2008. Disponibil la; http://www.erisee.org/downloads/2013/2/Baseline%20Study%200n%20Basic%20Education%202008%20ENG.
pdf; si Institutul pentru Politici Publice, “Implementarea educatiei incluzive in Republica Moldova. Studiu de politici publice”, 2014, p. 37.
Disponibil [in romana] la: http://www.ipp.md/libview.php?l=ro&idc=171&id=723.

95 UNICEF Moldova, “Studiu cu privire la educatia de baza in Republica Moldova din perspectiva scolii prietenoase copilului”, p. 29,
2008. Disponibil la: http://www.erisee.org/downloads/2013/2/Baseline%20Study%200n%20Basic%20Education%202008%20ENG.pdf

96 ONG-uri inclusiv Lumos, Keystone Human Services International Moldova Association, CCF “Moldova”, ONG Speranta, Partneriate
pentru Fiecare Copil si altii, a se vedea Institutul pentru Politici Publice, “Implementarea educatiei incluzive in Republica Moldova. Studiu
de politici publice”, 2014, p. 23. Disponibil [in romana] la: http://www.ipp.md/public/files/Proiecte/Studiu_Cara_Angela.pdf.

97 Institutul pentru Politici Publice, “Implementarea educatiei incluzive in Republica Moldova. Studiu de politici publice”, 2014, p. 26.
Disponibil [in roméana] la: http://www.ipp.md/public/files/Proiecte/Studiu_Cara_Angela.pdf.

98 Institutul pentru Politici Publice, “Implementarea educatiei incluzive in Republica Moldova. Studiu de politici publice”, 2014, p. 7.
Disponibil [in roméana] la: http://www.ipp.md/public/files/Proiecte/Studiu_Cara_Angela.pdf.

99 Institutul pentru Politici Publice, “Implementarea educatiei incluzive in Republica Moldova. Studiu de politici publice”, 2014, p. 38.
Disponibil [in roméana] la: http://www.ipp.md/public/files/Proiecte/Studiu_Cara_Angela.pdf.
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Colectarea si diseminarea datelor

Moldova nu a colectat date suficiente in ceea ce priveste copiii cu dizabilitati, si datele care
sunt colectate nu sunt dezagregate in functie de varsta, tip de depreciere, gen sau forme de
sprijin. Exista doar date generale privind numarul total de copii cu toate tipurile de depreciere
care sunt inclusi in scolile generale, iar datele disponibile sunt incomplete. Studii independente
demonstreaza ca multi copii cu dizabilitati nu sunt inclusi in statisticile oficiale deoarece
parintii evita inregistrarea copiilor la Consiliul Medical*®. Motivele pentru aceasta sunt lipsa
de informatii sau bani pentru a obtine documentele necesare si dorinta de a proteja copilul cu
dizabilitati de stigmatizare si discriminare.

Tn raspunsul scris la solicitarea noastra privind prevalenta si tendintele in materie de educatie
segregatad, Ministerul Educatiei a declarat ca nu exista nici o baza de date statistice nationale
pe aceasta tema®,

Colectarea informatiilor dezagregate cu privire la situatia copiii cu dizabilitati este necesara
Guvernului Republicii Moldova pentru a putea efectua o evaluare cuprinzatoare a amplorii si
masurii necesitatilor in domeniul educatiei a copiilor cu dizabilitati mintale, precum si pentru
a formula si a implementa politici legate de educatia incluziva. De asemenea, este o obligatie
prevazuta de CDPD (articolul 31), pe care in prezent Guvernul Republicii Moldova nu o respecta.

100 Asociatia pentruCaritate si Asistenta Sociald ACASA, “Studiu comparative privind situatia copiilor cu dizabilitati in raioanele Ungheni,
Soldanesti si municipiul Comrat din Republica Moldova,” 2009, p. 13-14. Disponibil [in romand] la: http://sociopolis.md/uploads/0/
images/large/studiul-comparativ-privind-situatia-copiilor-cu-disabilitati-din-raioanele-usc.pdf.

101 Corespondenta scrisa a OHCHR cu Ministerul Educatiei: 13 septembrie 2012.
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Concluzii si recomandari

Republica Moldova a realizat progrese semnificative in legislatie, politici si finantare in
ultimii ani Tn scopul consolidarii incluziunii copiilor care au nevoie de un sprijin sporit in scolile
obisnuite. Au fost luate o serie de masuri, inclusiv dezvoltarea centrelor de evaluare, oferind
profesorilor oportunitati de dezvoltare profesionald, oferind profesorilor de sprijin instruire
speciala, orientari pentru ajustarea curriculumului scolar si furnizarea adaptarilor rezonabile
in timpul scolarizarii si examinarii. De importanta deosebita este ca aceste realizari au avut loc
ca urmare a unei colaborari stranse intre Guvern, organizatiile nationale si internationale si cu
implicarea societatii civile din Republica Moldova, inclusiv parintii si copiii cu dizabilitati.

Cu toate acestea, in continuare exista lacune semnificative in legislatie si politici si sunt
necesare schimbari pentru a se asigura ca sistemul de invatamant din Republica Moldova devine
pe deplin incluziv pentru copii cu dizabilititi. In timp ce respingerea copiilor cu dizabilitti din
scolile obisnuite a devenit mai putin frecventa, un numar de parinti au raportat ca scolile nu
au furnizat sprijin individualizat si adaptare rezonabild necesar copiilor lor. n acelasi timp,
copiilor cu dizabilitati severe sau cu nevoi de sprijin sporite continua sa le fie interzis accesul la
scolile generale si majoritatea copiilor cu dizabilitati plasati in institutii rezidentiale continua sa
primeasca educatie in institutii separate.

Prea putini profesori au abilitatile necesare pentru a sprijini copiii cu dizabilitati in clasa, si
multi profesori au atitudini prejudiciabile care impiedica procesul incluziunii. In ceea ce priveste
finantarea, distribuirea bugetelor de invatamant este uneori defectuoasa, banii nu sunt utilizati
in cel mai eficient mod pentru a oferi servicii adecvate si specifice de sprijin in cazul in care
acestea sunt necesare. Un expert intervievat in scopul acestei cercetari a explicat ca fondurile
alocate pentru punerea in aplicare a educatiei incluzive au fost neutilizate din cauza lipsei de
experienta a scolilor in estimarea costurilor siin elaborarea cererilor pentru o astfel de finantare
din partea autoritatilor publice centrale'®2.

Lipsa datelor cuprinzatoare si dezagregate constituie o bariera considerabila pentru
dezvoltarea strategiilor nationale si regionale incluzive in vederea consolidarii incluziunii,
participarii si rezultatelor elevilor cu dizabilitati psihosociale si intelectuale in sistemul general
de invatamant.

Experientele parintilor si copiii cu dizabilitati dovedesc ca au fost inregistrate progrese
substantiale, dar inca se confrunta cu multe bariere de atitudine si de alta natura. Multe dintre
practicile promitatoare elaborate in tara ar trebui sa fie folosite pentru a informa alte tari din
regiune si nu numai. In acest moment, este important ca Republica Moldova s3 redubleze
eforturile pentru a asigura ca fiecare copil, indiferent de dizabilitatea sa, este capabil sa acceseze
educatie de inalta calitate, incluziva, care 1i pregateste sa devina cetateni activi. Segregarea
copiilor cu dizabilitati in sistemul de Tnvatamant trebuie sa devina un lucru de domeniul
trecutului.

102 Interviu cu Tatiana Cernomorit (expert in educatia incluziva si fost consultant in educatie incluziva pentru PNUD), 4 martie 2015.
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Recomandari

Pe baza celor mentionate anterior, se recomanda urmatoarele actiuni:

1.

Modificarea Codului Educatiei pentru a reflecta trecerea la un sistem de educatie incluziva
pentru toti copiii si retragerea fundamentului legal pentru educatie segregata din 2020.

. Modificarea legislatiei Tn vigoare pentru a reflecta in mod adecvat masurile anti-

discriminare consacrate in CDPD.

. Sustinerea si elaborarea programelor de dezvoltare continua profesionala, inclusiv module

obligatorii pentru cadrele didactice de la toate nivelurile, pe abordari pedagogice care
sa sprijine educatia incluziva. Trebuie dezvoltate materiale pedagogice specifice, inclusiv
pentru copii cu dizabilitati mintale.

. Facilitarea si elaborarea cursurilor de specialitate pentru cadrele didactice de sprijin,

astfel incat acestea sa poata raspunde nevoilor comune ale copiilor cu diferite deficiente,
inclusiv a copiilor cu dizabilitati intelectuale sau psihosociale.

. Modificarea legislatiei actuale pentru a se asigura ca nivelul de furnizare a cadrelor

didactice de sprijin corespunde cu nivelul de nevoi identificate, decat printr-o dispozitie
generala in legislatie, asa cum este cazul in prezent.

. Accelerarea procesului de inchidere a scolilor rezidentiale speciale care ofera, in acelasi

timp, sprijin adecvat la nivelul comunitatii.

7. Cresterea disponibilitatii si accesibilitatii serviciilor de sprijin educational in intreaga tara.

. Efectuarea unei analize cu privire la utilizarea fondurilor din invatamant, in special in

ceea ce priveste furnizarea serviciilor de asistenta si adaptari rezonabile pentru copiii cu
dizabilitati, si dezvoltarea metodelor pentru a se asigura ca utilizarea maxima se face din
fondurile disponibile de catre scoli.

. Elaborarea cu Ministerul Educatiei a unui mecanism independent si accesibil de reclamatii

pentru parintii copiilor cu dizabilitati, carora li s-a refuzat accesul la scolile generale sau
care au suferit de discriminare, in mod formal sau informal.

10. Modificarea mandatului Consiliului National Egalitate pentru a conferi concluziilor emise

un caracter obligatoriu pentru autoritatile publice, inclusiv scoli, si atribuirea competentei
de sanctionare a autoritatilor care nu reusesc sa actioneze privind deciziile emise, si
distribuirea acestor informatii parintilor si copiilor cu dizabilitati.

11. Elaborarea unei metode sistematice de colectare, analiza si diseminare a datelor

dezagregate legate de educatie privind includerea si participarea copiilor cu dizabilitati
mintale, de tipul de depreciere, varsta, sex si forme de sprijin.

12. Tncurajarea si dezvoltarea programelor de sensibilizare a publicului pentru a contesta

prejudecatile si stigmatizarea impotriva copiilor cu dizabilitati; astfel de programe ar trebui
sa vizeze toti copiii, profesori, parinti si intreaga societate, si ar trebui sa fie distribuite
informatii despre drepturile omului, inclusiv dreptul la educatie incluziva si masurile de
combatere a discriminarii.

13. Continuarea colaborarii cu societatea civila in dezvoltarea si punerea in aplicare a
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legislatiei si politicilor de promovare a educatiei incluzive, consultarea indeaproape si
implicarea activa a copiilor cu dizabilitati si a parintilor lor.




I 2. EU SUNT O PERSOANA

Introducere

Capacitatea juridica este un concept legal care recunoaste oamenii ca purtatori de drepturi
si actori in fata legii. Este o garantie esentiala a autonomiei unei persoane si este recunoscut ca
fiind ,radacina din care cresc toate drepturile omului”®. O persoana a carei capacitate juridica
este refuzatd sau omisa este aruncata intr-o stare de ,,moarte civila”'°*, ceea ce Thseamna ca
nu poate participa la circuitul juridic. Tn aceste cazuri, capacitatea lor juridicd este investit3
intr-un tutore sau alt factor de decizie substitut care, din acel moment, va fi responsabil de
viata persoanei lipsitd de capacitate. in timp ce majoritatea dintre noi considera ca i se cuvine
posibilitatea de a lua decizii in viata noastra cu privire la locul unde sa traim, cum sa gestionam
cu bunurile noastre, si relatiile pe care le avem, persoanelor cu dizabilitati le sunt refuzate
adesea aceste libertati fundamentale, prin functionarea legilor care fac alegerile lor incorecte
din punct de vedere juridic si substituie modalitatile de luare a deciziilor. Si aceasta este situatia
in care sunt prinsi aproximativ 4.000 de persoane cu deficiente mentale si intelectuale®.

Trebuie mentionat de la inceput ca nici una dintre autoritatile publice nu colecteaza date
dezagregate privind numarul persoanelor cu dizabilitati care au fost lipsite de capacitatea lor
juridica. Potrivit unei surse, exista 3267 persoane care sunt pe deplin lipsite de capacitate juridica
in Moldova. Aceste date insa difera de cifrele furnizate de alte autoritati ale statului, ceea ce
sugereaza ca cifra reala este mai mare. Pe langa faptul ca constituie o incalcare a obligatiei
de a colecta date dezagregate conform CDPD, lipsa datelor face dificila evaluarea nevoilor
persoanelor cu dizabilitati in accesarea sprijinului pentru a-si exercita capacitatea lor juridica,
si este un obstacol semnificativ pentru realizarea reformei legislative si politicilor bazate pe
dovezi.

Acest capitol ofera o analiza a legislatiei, politicilor si practicilor din Moldova referitoare la
capacitatea juridica, si scoate in evidenta modul in care acestea limiteaza dreptul la egalitate
in fata legii si autonomia multe persoane cu dizabilitati. Prima sectiune ofera o descriere a
procesului prin care oamenii sunt lipsiti de capacitatea juridica si sistemul de tuteld. Cea de a
doua parte a capitolului evalueaza efectele tutelei prin prisma drepturilor omului. De asemenea,
sunt prevazute recomandari pentru guvern, in special Moldova ar trebui sa ia masuri prompte
pentru a aboli sistemul de tuteld Tnvechit si sa se asigure ca este disponibil sprijinul pentru
persoanele cu dizabilitati in exercitarea autonomiei.

103 DI. Gabor Gombos, ex-membru al Comitetului CDPD, Profesor Adjunct la NUIG si la NALSAR Universitatea de Drept, Hyderabad.

104 Centrul de Advocacy in domeniul Dizabilitatii Mentale (MDAC) “Capacitatea juridica in Europa”, 2014, p. 9. Disponibil la: http://
mdac.info/sites/mdac.info/files/legal_capacity_in_europe.pdf

105 Raportul Finalal Misiuniide ObservareaAlegerilordin30noiembrie 2014 alegeriparlamentare, elaborat de Oficiul OSCE pentru Institutii
Democratice si Drepturile Omului (OSCE/ODIHR). Disponibil la: http://www.osce.org/odihr/elections/moldova/144196?download=true
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Articolul 12 din CDPD prevede dreptul la recunoasterea egala in fata legii pentru toate femeile
adulte si barbatii cu dizabilitati, precum si confirma faptul ca capacitatea juridica este un drept
universal pentru toate persoanele. Comitetul CDPD, in calitate de organism international si autoritate
ce interpreteaza Conventia, clarifica faptul ca capacitatea mintala nu poate fi folosita pentru a nega
unei persoane dreptul la recunoastere in fata legii'®, si nu ar trebui sa fie confundata cu conceptul de
capacitate juridica. In schimb, capacitatea juridica se referd atat la agentia juridica (dreptul de beneficia
de drepturi), precum si capacitatea de a semna acte jurudice in conformitate cu legea (dreptul de a-si
exercita drepturile). Persoanele cu dizabilitati au dreptul la respectarea deplina a drepturilor omului
si acest aspect trebuie recunoscut si aplicat de legislatia nationala si instantele de judecata.

Articolul 12 (3), recunoaste dreptul persoanelor cu dizabilitati de a accesa sprijin pentru a-si exercita
capacitatea juridicd. Tn termeni practici, aceasta inseamn3 cd persoanele cu dizabilitati trebuie s3 fie
capabile sa primeasca sprijin pentru a-si exercita autonomia in conditii de egalitate cu ceilalti, in
scopul de a lua decizii cu privire la viata lor, si intr-un mod care sa respecte vointa si preferintele lor?’.

Recunoasterea capacitatii juridice este indisolubil legata de dreptul de a avea acces efectiv
la justitie, si de a obtine remedii atunci cand drepturile au fost incalcate. Articolul 13 din CDPD
prevede in mod expres ca persoanele cu dizabilitati trebuie sa aiba acces efectiv la justitie in
conditii de egalitate cu ceilalti, inclusiv prin furnizarea de adaptari de procedura si adecvate
varstei. Acest lucru inseamna ca persoanele cu dizabilitati trebuie fie Tn masura sa puna in
aplicare drepturile lor in fata instantelor: acestea trebuie sa poata sa mearga personal la
politie si sa participe in instante, plangerile lor sa fie ascultate si investigate si sa aiba acces
la reprezentare juridica in conditii de egalitate cu ceilalti. Accesul la justitie si reprezentarea
juridica este garantia suprema a eficientei drepturilor a fi eficiente si ca acestea sa nu devina
iluzorii sau teoretice®®,

Astfel cum este subliniat in Comentariul General nr.1 negarea capacitatii juridice a extins
ramificatiile sale negative si in sistemul de justitie. Persoanele cu deficiente mentale si de
intelect le-au fost de multe ori refuzata capacitatea procesuala care le interzice depunerea
petitiilor in fata instantelor si a altor organisme care alcituiesc sistemul de justitie. in plus,
persoanele cu dizabilitati sunt discriminate in ceea ce priveste realizarea functiilor de avocati,
judecatori, si alti oficiali din sistemul de justitie. Aceste bariere nu numai limiteaza capacitatea
persoanelor cu dizabilitati de a utiliza sistemul de justitie, dar si limiteaza capacitatea lor de a
contribui la administrarea justitiei pentru societate si pentru comunitate in ansamblu.

Persoanele cu dizabilitatiau dreptul de a-si exercita drepturile civile si politice asociate, inclusiv
participarea la viata publica si politica astfel cum este prevazut in articolul 29 CDPD. Comitetul
pentru drepturile persoanelor cu dizabilitati (CDPD) - arbitrul drepturilor incluse in CDPD - a
stabilit in Comentariul General nr. 1 ca exista o legatura directa intre privarea persoanelor cu
dizabilitati mintale si intelectuale de capacitatea lor juridica si dreptul de a participa la viata
politica si publica. Acest lucru inseamna ca adultii (barbati si femei) cu dizabilitati nu trebuie sa
le fie interzis dreptul la vot, la Thaintarea candidaturii lor pentru alegeri si detinerea unei functii
atunci cand sunt alesi, si devin membri ai organizatiilor politice sau civile, indiferent de natura
sau gravitatea deficientei lor?®,

106 Capacitatea mintala se refera la competentele decizionale ale unei persoane, care variaza in mod natural de la o persoana la alta si
pot fi diferite pentru o anumita persoana, in functie de mai multi factori, inclusiv factori de mediu si sociali (conform Comitetului pentru
drepturile persoanelor cu dizabilitati. Comentariu General Nr. 1. articolul 12: Recunoasterea egald in fata legii, U.N. Doc. CRPD/C/GC/1,
2014, alin. 13).

107 Comitetul pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati. Comentariu General Nr. 1. articolul 12: Recunoasterea egala in fata legii,
U.N. Doc. CRPD/C/GC/1, 2014, alin. 14.

108 Curtea Europeana a Drepturilor Omului decizia finala in cauza Airey v. Irlanda

109 Comitetul pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati. Comentariu General Nr. 1. articolul 12: Recunoasterea egala in fata legii,
U.N. Doc. CRPD/C/GC/1, 2014, alin. 44.
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Analiza legislatiei si a politicilor

Tn conformitate cu Codul Civil al Republicii Moldova, cadrul normativ care reglementeazi
prevederile capacitatii juridice, capacitatea juridica deplina este dobandita la varsta de 18 ani'°,
Cu toate acestea, adultii cu dizabilitati pot fi declarati ,incapabili” de exercitarea capacitatii
juridice pe baza unor deficiente percepute sau reale in capacitatea mentala*’.

Initial, institutia de incapacitate situtela au fost elaborate cu scopul de a conserva proprietatea
si bunurile celor cu deficiente mentale si intelectuale prin izolarea lor de posibilitatea de a intra
in tranzactii juridice si financiare riscante. De-a lungul timpului, izolarea constructiva a tutelei
a fost extinsa asupra deciziilor foarte personale, cum ar fi consimtamantul la tratament si
incheierea unei casatorii, rezultand intr-o privare mai generala a drepturilor in toate domeniile
vietiil?2,

Privarea de capacitate juridica este o procedura judiciara relativ usoara'’?, care poate fi
initiata de un numar foarte mare de actori, printre care: membrii familiei si rudele; autoritatea
tutelara locala; reprezentanti ai spitalelor de psihiatrie sau internate psihoneurologice!; si
procurorul*®®. Pentru a fi exceptate de costurile procedurale, persoanele recurg de obicei la
sprijinul procurorului, cerandu-le initierea procedurilor de incapacitate.

O solicitare de incapacitate lansata odata cu instanta trebuie sa contina dovezi ca persoana a
carei capacitate juridica este in cauza are sau se presupune a avea o stare de sanatate mentala
diagnosticata care are un impact negativ asupra capacitatii persoanei de a intelege si de a
controla actiunile sale*.

Odata ce judecatorul a decis cu privire la admisibilitatea plangerii, vor fi instiintati in mod
oficial solicitantul si autoritatea tutelara la nivel local si vor fi invitati la o prima audiere. intre
timp, judecatorul va dispune o examinare psihiatrica de catre experti a starii mentale a persoanei
solicitand psihiatrilor sa evalueze daca persoana are o depreciere mentala sau intelectuala care
le face eligibile pentru plasarea sub tuteld'’’. Rezultatele obtinute au o pondere semnificativa
in deciziile finale ale instantei de judecatas.

110 Republica Moldova, Codul Civil, Legea Nr. 1107 din 6 iunie 2002, articolul 19.

111 Republica Moldova, Codul Civil, Legea Nr. 1107 din 6 iunie 2002, articolul 24(1): “Persoana care in urma unei tulburari psihice
(boli mintale sau deficiente mintale) nu poate constientiza sau dirija actiunile sale poate fi declaratd de catre instanta de judecata ca
incapabila”.

112 Republica Moldova, Codul Civil, Legea Nr. 1107 din 6 iunie 2002, articolul 24
113 Republica Moldova, Codul de Procedura Civila, Legea Nr. 225 din 30 mai 2003, articolele 302-308.

114 1n Republica Moldova institutiile rezidentiale de asistentd sociald pentru persoanelor cu dizabilititi denumite «internate
psihoneurologice”.

115 Republica Moldova, Codul de Procedura Civila, Legea Nr. 225 din 30 mai 2003, articolul 302(2).
116 Republica Moldova, Codul de Procedura Civila, Legea Nr. 225 din 30 mai 2003, articolul 303.
117 Republica Moldova, Codul de Procedura Civila, Legea Nr. 225 din 30 mai 2003, articolul 305(1).

118 Oficiul Tnaltului Comisariat al Natiunilor Unite pentru Drepturile Omului (OHCHR), “Aplicarea practici a sistemului de tutel3 in
Republica Moldova: Drepturile Omului si Vulnerabilitatea Persoanelor Declarate Incapabile”, 2013, p. 20. Disponibil la: http://www.
un.md/publicdocget/39/
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Cazul David v. Moldova®*®

n 2005 instanta de judecatd a dispus ca dl. David s3 efectueze o examinare psihiatric
la Spitalul de Psihiatrie din Chisindu. Initial, barbatul a fost de acord sa fie spitalizat; cu
toate acestea, doua zile mai tarziu el a exprimat dorinta de a se intoarce acasa, cerand, prin
urmare, sa fie eliberat. Medicii nu i-au permis sa plece si, deoarece nu au existat cai de atac
efective la dispozitia sa, dl. David a petrecut in total 25 de zile in arest.

Reclamatia dlui David catre Procuratura privind detentia ilegala a fost respinsa. Ulterior,
instanta a respins, de asemenea, recursul dlui David, sustinand ca detentia sa a fost efectuata
in conformitate cu legislatia nationala.

n decizia finald, Curtea Europeana a Drepturilor Omului (CtEDO) a considerat ca detentia
in continuare de la momentul in care dl David si-a exprimat dorinta de a parasi spitalul a

constituit o “privare de libertate” in sensul articolului 5 § 1 al Conventiei.
\. J

Exista doar doua institutii in tara, Spitalul de Psihiatrie din Chisindu si Spitalul de Psihiatrie
din Balti, care sunt autorizate sa formeze comisii de psihiatrie si sa participe la procedurile de
incapacitate'®.

Conform Codului de procedura civila, o persoana a carei capacitate juridica este sub semnul
intrebarii trebuie sa efectueze o evaluare psihiatrica a pacientului care poate dura o perioada
de 10 pana la 30 de zile. Dupa aceasta, membrii comisiei de psihiatrie vor formula recomandari
si le vor prezenta instantei de judecata®?.

Psihiatrii care participa in comisiile de evaluare ne-a informat ca in procesul intervievarii nu
exista instrumente standardizate sau metodologii aprobate de evaluare a capacitatii mentale
a unei persoane. Rapoartele completate impreuna cu instanta de judecata furnizeaza cea mai
mare parte de informatii cu privire la diagnosticul medical al persoanei. In interviuri separate
judecatorii au confirmat ca raportul medical ofera dovezi suficiente pentru a decide daca sa
declare sau nu o persoana incapabila.

. T R
DI B. este un membru permanent al comisiei de evaluare psihiatrica din Balti. El afirma

ca, deoarece nu exista nici o orientare oficiala cu privire la modul de efectuare a evaluarii
capacitatii juridice a unei persoane, el a trebuit sa vina cu propria metodologie. El insusi a
cumparat o carte in rusa privind psihiatria medico-legala care indica in mod clar faptul ca ,in
cazul in care o persoana este diagnosticata cu dementa, schizofrenie, delir sau dizabilitate
intelectuald atunci sigur trebuie s fie lipsitd de capacitate juridicd”. Tn toate celelalte cazuri,
el va desfasura conversatii ad-hoc cu persoana, incercind sa stabileasca daca persoana are
sau nu suficiente abilitati cognitive pentru luarea unor decizii importante de viata si poate
avea grija de sine.

119 Cauza David v. Moldova, Cererea nr. 41578/05, decizia din 27 februarie 2008
120 Republica Moldova, Legea Nr.1086 din 23 iunie 2000 cu privire la expertiza judiciard, constatarile tehnico-stiintifice si medico-legale.
121 Republica Moldova, Codul de Procedura Civila, Legea Nr. 225 din 30 mai 2003, articolul 305
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Judecatorul va lua decizia finald asupra cazului bazandu-se preponderent pe concluziile
comisiei de psihiatrie!??, uneori fara sa vada persoana a carei capacitate juridica este sub semnul
intrebarii'?®. Notificarea persoanei in cauza cu privire la procedurile de incapacitate si prezenta
lor in instanta de judecata este complet lasata la latitudinea judecatorului, si practica arata
ca judecatorii nu prefera sa faca un efort si sa o invite la audieri. Persoanei in cauza este, prin
urmare, putin probabil sa i se acorde posibilitatea de a aparea personal in timpul procedurilor
judiciare si de multe ori judecatorul considera ca aceasta nu este ,nici necesar, nici util”*?*.

Tn orice caz, legea prevede ca interesele persoanei in cauza trebuie s fie reprezentate de un
avocat de stat, in mod gratuit!®.

A A
In octombrie 2013, Consiliul pentru prevenirea si eliminarea discriminarii si asigurarea

egalitatii in Republica Moldova (Consiliul Egalitate) a initiat o procedura ex officio privind un
caz de discriminare in accesul la asistenta juridica impotriva unei persoane cu dizabilitati.

Cazul a fost identificat de catre membrul Consiliului Egalitate, Doina loana Straisteanu,
in timpul unei vizite de monitorizare la spitalul de psihiatrie din Balti, unde domnul P. N. a
fost obligat sa urmeze un tratament psihiatric fortat. Cu toate acestea, dl. P.N. a sustinut
ca el nu a fost anuntat si nici nu a fost prezent la sedinta de judecata, atunci cand a fost
adoptata decizia privind tratamentul fortat. Doar mai tarziu el a fost informat ca situatia
sa a fost reprezentata in instanta de catre un avocat din partea statului. Conform spuselor
dlui P.N., avocatul nu s-a intalnit niciodata cu el si nici nu a primit nici un un fel de consiliere
juridica primara de la acesta, dar si-a asumat libertatea de a argumenta in fata instantei ca
spitalizarea fortatd si tratamentul ar servi interesele clientului sau. in plus, acelasi avocat a
fost responsabil pentru a-l ajuta pe dl P. N. sa depuna un recurs impotriva deciziei instantei
primare, cu toate acestea, a refuzat sa faca acest lucru.

Din aceste motive, Consiliul Egalitate a considerat ca dl P. N. a fost discriminat pe motiv de
dizabilitate si, prin urmare, i s-a refuzat in mod ilegal dreptul la justitie'?. Tn plus, Consiliul
Egalitate a exprimat ingrijorarea in legatura cu faptul ca acesta nu a fost doar un caz izolat
cand avocatii discrimineaza clientilor lor cu dizabilitati.

Cu toate acestea, decizia a fost respinsa de catre Curtea Suprema de Justitie!?’. Curtea a

constatat ca nu era necesar audierea persoanei in cauza in legatura cu masurile coercitive.
\ J

122 Republica Moldova, Legea Nr. 1086 din 23 iunie 2000 cu privire la expertiza judiciara, constatarile tehnico-stiintifice si medico-legale.
123 Republica Moldova, Codul de Procedura Civila, Legea Nr. 225 din 30 mai 2003, articolul 306(2).

124 Oficiul Tnaltului Comisariat al Natiunilor Unite pentru Drepturile Omului (OHCHR), “Aplicarea practici a sistemului de tutels in
Republica Moldova: drepturile omului si vulnerabilitatea persoanelor declarate incapabile”, 2013, p. 14-15. Disponibil la: http://www.
un.md/publicdocget/39/

125 Republica Moldova, Legea Nr. 198 din 26 iulie 2007 cu privire la asistenta juridica garantata de stat, articolul 18.

126 Decizia in Dosarul nr. 002/2013 din 30 octombrie 2013, Consiliul pentru prevenirea si eliminarea discriminarii si asigurarea egalitatii,
alin. 4.8. Disponibil [in roman3] la: http://www.egalitate.md/media/files/files/2013_10_31_decizia_cauza_002_13_avocata_cojocar_r_
final_4998205.pdf.

127 Decizia in Dosarul nr. 3RA-1486-1414 din 26 noiembrie 2014, Curtea Suprema de Justitie a Republicii Moldova. Disponibil la: http://
jurisprudenta.csj.md/search_col_civil.php?id=15069
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Conform legislatiei Republicii Moldova, capacitatea juridica cumuleaza toate drepturile
impreuna - fie o persoana dispune de capacitatea de a detine si de a exercita toate drepturile
sau nu dispune de capacitatea de a exercita nici un drept, inclusiv in sferele cele mai private ale
vietii, cum ar fi, de exemplu, decizia de a face un avort sau nu'?. Ca rezultat al incapacitatii toate
deciziile juridice, actele si tranzactiile incheiate de adultii cu dizabilitati sunt considerate nule si
nu pot produce consecinte juridice.

O decizie de incapacitate poate fi atacata in primele 30 de zile din momentul pronuntarii'®,
insd, pana de curand nu au existat contestatii depuse in aceasta perioada initiala'*°. La 7 mai
2015, Parlamentul a adoptat un aviz omnibus privind persoanele cu dizabilitati, care recunoaste
statutul juridic al persoanelor sub tutela de a contesta deciziile de incapacitate si introduce
modificarile necesare la Codul de procedura civila.

Este pentru prima data cand persoanele aflate in incapacitate sunt capabile sa utilizeze in
mod independent sistemul de justitie pentru restabilirea capacitatii lor juridice.

N

DnaElenaVoronina este prima persoana din Moldova, care a reusit sa initieze independent
procedurile judiciare si sa restabileasca capacitatea ei juridica. O decizie privind cazul ei a
fost adoptata de catre Curtea de Apel Chisindu la 02 iunie 2015.

Ca urmare a unui conflict patrimonial, in 2007 dna Elena Voronina a fost lipsita de
capacitatea ei juridica. Fiica Elenei a profitat de dizabilitatea mamei sale si in loc sa
negocieze cu ea partajarea unei proprietati comune a mers la tribunal si a obtinut o decizie
de incapacitate.

Tntre 2010 si 2011, femeia a Tncercat s3 restabileasca capacitatea sa juridicd, cu toate
acestea, eforturile sale erau fara succes. Instantele au respins in mod automat petitia sa,
sustinand ca ea nu avea capacitatea procesuala. Procurorul, care are mandatul juridic general
sa initieze procedurile judiciare in interesele publice, a refuzat sa introduca o actiune pentru
restaurarea capacitatii juridice a dnei Voronina.

Numai atunci cand a fost adoptata noua lege, Curtea de Apel Chisinau a avut cadrul juridic
necesar pentru a declara cererea ei admisibila si sa emis o decizie favorabila privind cazul
ei. Asa cum sunt prevazute in prezenta lege, modificarile constituie masuri ferme pe drumul

kunei reforme mai largi a capacitatii juridice.

128 1n conformitate cu Codul Civil al Republicii Moldova existd posibilitatea de a limita partial capacitatea juridici a persoanelor care,
datoritd abuzului de alcool sau abuzului de droguri sau de alte substante psihotrope, agraveaza situatia financiara a familiei lor (articolul
25). Acesti oameni sunt plasati sub o formd de tuteld partiald (curatela). Aceste cazuri insa sunt dincolo de domeniul de aplicare al
prezentului studiu. Tn anumite conditii, minorii pot dispune de capacitate juridics limitata.

129 Republica Moldova, Codul de Procedura Civila, Legea Nr. 225 din 30 mai 2003, articolul 362.

130 Oficiul Tnaltului Comisariat al Natiunilor Unite pentru Drepturile Omului (OHCHR), “Aplicarea practici a sistemului de tutels in
Republica Moldova: drepturile omului si vulnerabilitatea persoanelor declarate incapabile”, 2013. Disponibil la: http://www.un.md/
publicdocget/39/
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Tutela

Tn cazul in care s-a decis privarea de capacitate juridicd, judecitorul va informa autoritatea
tutelara locala cu privire la decizie, solicitand identificarea si numirea unui tutore pentru
persoana in incapacitate!®'. Tutorele este numit printr-o procedura administrativa, nu mai
tarziu de 30 de zile de la momentul adoptarii deciziei de incapacitate!?. Legea prevede o lista
a persoanelor care nu pot fi numite in calitate de tutori®*?, iar autoritatea tutelara are ultimul
cuvant privind numirea tutorelui. Persoanele care vor fi plasate sub tutela pot fi consultate cu
privire la selectare, dar preferintele lor nu sunt luate in considerare in mod obligatoriu®*.

Marturie®s:

DI H. este un barbat de cincizeci de ani care a fost privat de capacitatea
juridicd pe motiv de deficientd mintald. El a incercat sd conteste acest
statut de ani de zile. DI H. nu a fost informat niciodatd cd a fost initiatd
procedura si nici nu a fost prezent la propriul proces. Nici avocatul si nici
reprezentantul autoritdtii tutelare nu i-au cerut vreodatd pdrerea despre
plasarea lui sub tuteld. El a aflat despre hotdrdrea judecdtoreascad, cand i
s-a refuzat accesul la indemnizatia lunara de dizabilitate.

Desi legea prevede ca tutorele sa traiasca impreuna cu persoana aflata sub tutela lor*, in
practicd, multe persoane sub tuteld sunt plasate imediat in institutiile rezidentiale. Tn astfel de
cazuri, institutia va actiona adesea de facto ca un tutore, desi tutorele isi pastreaza pozitia -
adesea fara a mentine vreun contact cu persoana sub tutela®’.

Odata numit, un tutore poate incheia toate actele juridice si tranzactiile in numele persoanei
in cauza'®. Desi tutorii nu sunt remunerati, ei au dreptul de a solicita despagubiri pentru
cheltuielile efectuate in indeplinirea sarcinilor lor, care sunt platite din bunurile persoanei aflate
sub tutela lor’*®. Tutorele este obligat sa actioneze in ,interesul” persoanei sub tuteld, indiferent
de vointa sau preferintele persoanei. Comitetul CDPD a explicat ca astfel de practici constituie
incalcare directa a articolului 12 din CDPD:

131 Republica Moldova, Codul Civil, Legea Nr. 1107 din 6 iunie 2002, articolul 37.
132 Republica Moldova, Codul Civil, Legea Nr. 1107 din 6 iunie 2002, articolul 36.

133 Minorii, persoanele lipsite de sau limitate in capacitatea de exercitiu; cei declarati incapabili de a fi tutore sau curator din cauza starii
de sanatate; cei carora li s-a refuzat dreptul de adoptie; cei carora li s-a restrins exercitiul unor drepturi politice sau civile; cei ale caror
interese vin n conflict cu interesele persoanei puse sub tuteld sau curatela; cei inlaturati de la tuteld prin act autentic sau prin testament;
cei care, exercitind o tutela sau curatela, au fost indepartati de la ele deoarece nu si-au indeplinit obligatiile. (Republica Moldova, Codul
Civil, Legea Nr. 1107 din 6 iunie 2002, articolul 38(4)).

134 Republica Moldova, Codul Civil, Legea Nr. 1107 din 6 iunie 2002, articolul 38.
135 Interviul cu H., iulie 2012.
136 Republica Moldova, Codul Civil, Legea Nr. 1107 din 6 iunie 2002.

137 Oficiul Tnaltului Comisariat al Natiunilor Unite pentru Drepturile Omului (OHCHR), “Aplicarea practici a sistemului de tutels in
Republica Moldova: drepturile omului si vulnerabilitatea persoanelor declarate incapabile”, 2013. p. 2, 8 si 17. Disponibil la: http://www.
un.md/publicdocget/39/

138 Republica Moldova, Codul Civil, Legea Nr. 1107 din 6 iunie 2002, articolul 33.

139 Republica Moldova, Codul Civil, Legea Nr. 1107 din 6 iunie 2002, articolul 39(2).

140 Comitetul pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati. Comentariu General Nr. 1. articolul 12: Recunoasterea egala in fata legii,
U.N. Doc. CRPD/C/GC/1, 2014, alin. 21.
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n cazul in care, dupd ce s-au ficut eforturi semnificative, nu este posibil s3 se determine
vointa si preferintele unei persoane, “cea mai buna interpretare a vointei si preferintelor”
trebuie sa inlocuiasca determinarea “interesul superior”. Aceasta respecta drepturile, vointa
si preferintele persoanei in conformitate cu articolul 12, alineatul 4. Principiul “interesul
superior” nu este o garantie care respecta articolul 12 in ceea ce priveste adultii. Paradigma
“vointa si preferintele” trebuie sa inlocuiasca paradigma “interesul superior” pentru a se
asigura ca persoanele cu dizabilitati se bucura de dreptul la capacitate juridica in conditii de
kegalitate cu ceilalti.

Marturie:#

Mad simt ca un cersetor. Sunt nevoit sd mor de foame si sd inghet deoarece
toti banii merg in mdinile tutorelui si ea cheltuie pe orice cu exceptia
necesitdtilor mele. Deoarece instanta nu vrea sd examineze cazul meu, am
inteles cd valorez pentru stat mult mai putin decdt orice alt cetdtean”.

(H., un barbat de cincizeci de ani)

Legislatia Republicii Moldova prevede ca autoritatea tutelara trebuie sa supravegheze
activitatile tutorilor!#?, dar nu exista o indrumare cu privire la modul in care acest lucru trebuie
sa se faca. Tutorii trebuie sa prezinte rapoarte anuale cu privire la toate deciziile financiare si de
proprietate pe care le-au luat'®3, raportarea altor decizii are loc numai la discretia tutorelui. Tn
cazul in care sunt identificate orice neregularitati, autoritatea tutelara poate solicita ca acestea
sa fie remediate sau poate dispune suspendarea masurilor in cauza.

Tutorii pot fi eliberati de obligatiile lor in cazul in care s-a dovedit ca au comis acte de abuz
sau neglijent3 fatd de persoana aflatd sub tutela lor. in astfel de cazuri, autoritatea tutelara
este obligata sa efectueze o ancheta initiala a cazului. Daca se constata nereguli financiare sau
abuz fizic, autoritatea tutelara trebuie sa solicite implicarea politiei’**. Toate deciziile adoptate
de autoritatea tutelara sunt supuse controlului jurisdictional initiate la cererea procurorului'®.

Marturie:

DI H. a depus mai multe cereri in fata instantei locale si toate dintre ele
au fost respinse pe motiv cd persoanele lipsite de capacitate juridicd nu
dispun calitate procesuald. ,Vreau ca sora mea sa fie tutorele meu, dar
biroul de tuteld nu permite aceasta, argumentdnd ca ei stiu mai bine ce
este bine pentru mine”, a spus el. El a scris o serie de pldngeri adresate
autoritatilor tutelare privind dorinta de a avea un nou tutore desemnat,
dar nu a primit niciodatd rdspuns. Sora lui a intervenit in acest caz si a
solicitat sa fie tutore domnului H. A fost trimis asistentul social local pentru
a evalua situatia si sG raporteze cu privire la necesitatea de a schimba
tutorele. In raportul final, asistentul social a raportat cd tutorele domnului
H. isi indeplinea bine sarcinile sale, prin urmare, nu trebuie sd fie schimbat.
(H., barbat de cincizeci de ani)

141 Interviul cu H., iulie 2012.

142 Republica Moldova, Codul Civil, Legea Nr. 1107 din 6 iunie 2002, articolele 35-36.

143 Republica Moldova, Codul Civil, Legea Nr. 1107 din 6 iunie 2002, articolul 41(5).

144 Republica Moldova, Codul de Procedura Civila, Legea Nr. 225 din 30 mai 2003, articolul 46(2).
145 Republica Moldova, Codul de Procedura Civila, Legea Nr. 225 din 30 mai 2003, articolul 71(2).
146 Interviul cu H., iulie 2012.
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Luarea deciziilor prin suport

Legislatia actuala a Republicii Moldova nu prevede sau nu recunoaste orice forma de luare a
deciziei prin suport'¥’, si se bazeaza exclusiv pe luare a deciziei prin substituire!*,

Singura alternativa disponibila pentru tutela deplina sunt acordurile de patronaj**. Patronajul
se aplica de obicei persoanelor care nu pot exercita sau proteja drepturile sau indeplinesc
anumite obligatii din cauza unei stari de sanatate®° care sa le permita sa mentina capacitatea
lor juridica si sa primeasca sprijinul necesar din partea oamenilor in care au incredere.

O echipa de avocati din Republica Moldova in prezent incearca sa foloseasca acest mecanism
juridic ca o alternativa la tutela pentru persoanele cu dizabilitati*?.

Tn noiembrie 2013, pentru prima data in istoria moldoveneascd, un judecator de la instanta
de judecata Cahul a respins cererea de incapacitate depuse de catre parintii unei fete de 18 ani
cu dizabilitati. Ulterior, au urmat alte cateva decizii similare care afirmau dreptului persoanei cu
dizabilitati de a accesa suporturiin exercitarea capacitatii juridice depline2. Tn iunie 2015, 42 de
persoane raportate au putut sa incheie contracte de ,,patronaj” in loc sa fie plasate sub tutela,
inclusiv cincisprezece adulti cu deficiente mintale si intelectuale din raionul Cahul, opt adulti din
Soroca si patru persoane din Chisinau, li s-a permis sa aleaga persoana care sa le ofere sprijin
reprezentational si in luarea deciziilor si au incheiat acorduri de ,patronaj”. Potrivit avocatilor
care lucreaza la astfel de cazuri, aceasta masura este cea mai utilizata de tinerii care au atins
recent varsta de 18 ani si care doresc ca parintii lor sa continue sa semneze acte specifice in
numele lor.

Aceste evolutii - in care instantele conduc la aplicarea dreptului international in sistemul
intern - sunt binevenite. Ele nu ar trebui totusi sa submineze eforturile statului de a armoniza
legislatia nationala cu cerintele prevazute la articolul 12 din CDPD®3,

147 Republica Moldova, Codul Civil, Legea Nr. 1107 din 6 iunie 2002, articolul 19.

148 Republica Moldova, Codul Civil, Legea Nr. 1107 din 6 iunie 2002, articolul 48. Singurul mecanism juridic disponibil care are unele
asemanari cu luare a deciziei prin suport este patronajul, o forma de curatela.

149 Republica Moldova, Codul Civil, Legea Nr. 1107 din 6 iunie 2002, articolul 48.
150 Republica Moldova, Codul Civil, Legea Nr. 1107 din 6 iunie 2002, articolul 48(1).

151 lon Schidu, avocat, prezentarea experientei actuale in instanta de judecata Cahul si pilotarea acordurilor de patronaj la conferinta
Perspective asupra trecutului si viitorului capacitatii juridice, organizata de MDAC si OHCHR pe 15 decembrie la Chisindau, Republica
Moldova.

152 Decizia pentru Sculea Elena Tn Dosarul nr 2-75331 2073, emisa la 16 decembrie 2013, de catreprima instanta de judecata si decizia
pentru Umaniuc Natalia in Dosarul nr 2-2871, emisa la 06 februarie 2014 de catre prima instanta de judecata din Cahul.

153 Comitetul pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati. Comentariu General Nr. 1. articolul 12: Recunoasterea egala in fata legii,
U.N. Doc. CRPD/C/GC/1, 2014, alin. 27.
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Analiza drepturilor omului
Tutela ca forma de discriminare pe criterii de dizabilitate

Privarea de capacitate juridica constituie o discriminare pentru ca neaga exercitarea unui
drept fundamental recunoscut de dreptul international al drepturilor omului, astfel cum definita
in articolul 2 din CDPD privind ,,discriminarea pe criterii de dizabilitate” si contrazice principiile
universale ale autonomiei personale si a demnitatii umane.

Desi oamenii sub tuteld locuiesc adesea in comunitate®®, tutela izoleaza persoana si limiteaza
posibilitatile acesteia de a interactiona cu ceilalti.

Tutela este o forma de segregare institutionala care restrictioneaza sever capacitatea unei
persoane de a gestiona afacerile personale si financiare, precum si de a incheia acorduri care
sunt substantiale pentru incluziune, cum ar fi printre altele, contractele de munca, imprumuturi,
inchirieri.

Discriminarea consta in faptul ca, pentru a putea beneficia de sprijinul necesar, persoanele cu
deficiente mentale si intelectuale sunt obligate sa renunte la participarea la viata comunitatii de
care ar beneficia daca ar fi furnizata adaptarea rezonabila, in timp ce persoanele fara deficiente
pot primi sprijin si serviciile de care au nevoie fara sacrificii similare®®.

Articolul 12 alineatul 3 din CDPD stipuleaza ca luarea deciziilor prin suport este o masura
anti-discriminare cu scopul, pe de o parte sa asigure cea mai buna garantie a celei mai bune
decizii posibile (nu pentru a proteja decizia persoanei care trebuie luata in considerare in mod
autonom) si sa furnizeze certitudine juridica actiunilor.

Tn ciuda acestui caz evident de discriminare si asigurarilor persoanei si societatii, experti in
drept civil continua sa accentueze urmatoarele preocupari:

a) luarea deciziilor prin suport poate fi foarte mult influentata de persoana de sprijin;

b) presupune luarea deciziilor prin suport suficiente garantii pentru a se asigura ca persoana
nu este exploatata sau abuzata de altii; si

c) modul de a preveni persoanele cu dizabilitati psihosociale si intelectuale de la luarea
deciziilor proaste.

a) Preocuparea legata de influenta nejustificata nu este nelegitima. Cu toate acestea,
exista mai multe raspunsuri la aceasta problema.

n primul rand, nici un proces de luare a deciziilor nu este perfect sau liber de influente, si
toata lumea cauta asistenta din partea altor persoane privind deciziile, la diferite momente
din viata lor. Oamenii iau decizii bazate pe emotiile lor, din dragoste sau compasiune, pe baza
religioasa; ei sacrifica chiar propriile vieti pentru binele altora. Aceste decizii uneori irationale
pot influenta bunurile lor sa le puna viata in pericol. Membrii de familie se asculta unul pe
altul si iau decizii conform opiniilor in baza legaturilor si nu neaparat caracterul rational al
acestor decizii. Toate aceste decizii rezulta din interdependenta si independenta oamenilor.

154 Oficiul Tnaltului Comisariat al Natiunilor Unite pentru Drepturile Omului (OHCHR), “Aplicarea practici a sistemului de tutel3 in
Republica Moldova: drepturile omului si vulnerabilitatea persoanelor declarate incapabile”,Anexa 3, p.25, 2013. Chisindu. Disponibil la:
http://www.un.md/publicdocget/39/

155 Curtea Suprema a Statelor Unite, OLMSTEAD V. L. C. (98-536) 527 U.S. 581 (1999)
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Toate aceste decizii sunt valabile din punct de vedere juridic, chiar si atunci cand au un impact
negativ asupra persoanei. Cu toate acestea, atunci cand deciziile sunt luate de catre persoanele
cu dizabilitati, in special de persoanele cu deficiente mentale sau intelectuale, astfel de decizii
sunt sub semnul intrebarii si anulate in mod eficient prin privarea de capacitate juridica, atunci
cand cind sunt luate de persoanele cu dizabilitati, in special de catre cei a caror intelect sau
procesul de luare a deciziilor este pus la indoiala, desi nu numai.

Tn al doilea rand, rezultd din principiul autonomiei personale, pe care este construit intregul
drept civil, deciziile luate Tn cadrul unui model prin suport vor apartine persoanei si nu vor fi
impuse, cum este cazul tutelei.

Tn cele din urma, este empiric dificil s3 se sustind c3 deciziile luate de factorii de decizie
prin substitutie sunt ,,mai bune” sau ,mai intelepte” decat cele realizate in cadrul de luare a
deciziilor prin suport. Dovezile arata ca persoanele cu dizabilitati sunt supuse unui risc mai
mare de a suferi de abuz cand sunt private de capacitatea lor juridica si li se refuza posibilitatea
de a lua decizii pe cont propriu. Luarea deciziilor prin substitutie conduce la privarea de control
asupra deciziilor, inclusiv in cazul deciziilor medicale, sau a deciziilor privind propriul corp. De
asemenea, conduce la negarea dreptului de a gestiona cumpararea sau vinderea proprietatii
private, sa se casatoreasca sau sa divorteze. Partile terte care iau decizii in numele persoanelor
in cauza incalca principiul autonomiei si consolideaza riscul de abuz.

b) Stabilirea tutelei in locul folosirii cailor traditionale de protectie impotriva abuzurilor,
fraudei, Tnselaciunii, si influentei nejustificate si impunerii datoriilor penale este
discriminatoriu. Cu toate acestea, recunoscand un risc crescut de abuz, legislatia
model va include o varietate de garantii.

Luarea deciziilor prin suport permite persoanei in cauza sa detind controlul propriei vieti.
Exista practiciin lume care vizeaza metode care sa permita persoaneiin cauza sa detina controlul
asupra propriilor decizii.

De exemplu, in Canada, persoanelor cu dizabilitati li se permite sa incheie acorduri care
trebuie sa fie semnate de catre persoana in cauza si co-semnate de martori in prezenta unui
notar sa desemneze reprezentantii. Prezenta unui notar ajuta la protejarea impotriva acordurilor
coercitive sau frauduloase. Acordul de suport se inscrie intr-un registru central, iar persoana cu
dizabilitati poate autoriza accesul la registru tertilor pentru a vizualiza contractul.

Aceste si alte modele similare includ prevederi pentru a proteja impotriva abuzului de
catre persoanele sau retelele care ofera suport in procesul de luare a deciziilor, asistenta in
tranzactii financiare prin solicitarea numirii unei persoane de incredere pentru a servi ca un
supraveghetor financiar al acordului de sprijin sau altor dispozitii care intervin din partea
instantelor judecatoresti sau entitatilor administrative.

Tn plus, de exemplu in cazul Canadei, autorititile de stat si furnizorii de servicii suspectati de
abuz sau neglijare nu trebuie sa onoreze acordul de sprijin si vor fi Tncurajati (sau, in unele state,
este necesar) sa raporteze suspiciunile catre agentia de de coordonare a acordurilor de luare a
deciziilor prin suport.
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Tn timp ce exemplele existente nu ating standardele Comitetului CDPD, cum au fost dezvoltate
in Comentariul General nr. 1, toate dovedesc ca exista sisteme in vigoare care permit mentinerea
unui nivel mai mare de autonomie a unui numar mai mare de persoane cu dizabilitati. Practica
locala continua sa se imbunatateasca in conformitate cu CDPD.

c) Dreptul de a asuma riscuri si face greseli face parte din maturitate si autonomie
personala. Deciziile persoanelor cu dizabilitati ar trebui sa fie considerate valabile, in
conditii de egalitate cu ceilalti.

Cele mai multe sisteme de drept civil includ in structurile lor masuri sa abordeze probleme
cum ar fi greseala de fapt, eroare judiciara, precum si alte posibile erori in procesul de luare a
deciziilor, care pot sau nu sa se bazeze pe capacitatea mentala a persoanei. Nulitatea completa si
partiala a validitatii actului, precum si limitarile privind efectele pot constitui masuri eficiente in
examinarea cazurilor de acest gen. Cu toate acestea, deciziile luate de persoanele cu dizabilitati
a caror capacitate mentala a fost evaluata, pe baza proceselor decizionale prin suport trebuie sa
fie considerate valabile in conditii de egalitate cu ceilalti. Pentru validitatea contractelor civile
este irelevant daca faptele si alegerile unei persoane par rezonabile tertilor. Rationalitatea sau
presupusa temeinicie a deciziei nu este evaluarea, ceea ce intr-adevar conteaza este faptul ca
persoana in cauza ajunge la decizie printr-un proces in cunostinta de cauza®@®.

Privarea persoanelor de capacitate juridica are un impact grav asupra vietii oamenilor si
echivaleaza cu ,moarte civila”*’, ceea ce inseamna ca persoanele inceteaza sa existe ca actori
capabili de a lua decizii valabile punct de vedere juridic cu privire la viata lor.

Copiii cu dizabilitati din institutii atunci cand ajung la varsta majoratului reprezinta un grup
deosebit de vulnerabil si au mult mai multe sanse decat altii de a avea capacitatea juridica
limitata la atingerea maturitatii. Legea prevede ca, atunci cand copiii cu dizabilitati implinesc 18
ani trebuie sa fie transferati automat de la o institutie rezidentialda pentru minori la o institutie
de sdndtate mintald pentru adulti®®. Tn aceste cazuri, personalul institutiei depune o cerere
de privarea de capacitate juridica, in scopul de a efectua transferul, indiferent de vointa sau
preferinte lor si fara consimtamantul acestora. Este o practica de rutina faptul ca personalul
institutiilor si autoritatilor nu informeaza persoana in cauza despre initierea procedurilor. Multi
sunt transferati in institutiile pentru adulti si nu sunt constienti de faptul ca au fost privati de
capacitatea lor juridica'®. Astfel de practici au fost dezvaluite Tn institutiile pentru copii din
Orhei si Hancesti®,

Marturie:'®!

Institutia utilizeazd procedura de incapacitate ca o masurd de
institutionalizare fortatd impotriva rezidentilor care, altfel, ar vrea sd
pdrdseascd institutia si sd revind In comunitatea lor.

156 Citare din decizia Curtii Supreme din Ontario asupra cazului de restrangere a capacitatii unei femei de a gestiona afacerile sale
financiare si a bunurilor si plasarea involuntara intr-o institutie de Tngrijire pe motiv de dizabilitate: dreptul cu buna stiinta a fi o nebunie,
nu este lipsit de importanta; dreptul sa-si asume in mod voluntar riscurile trebuie sa fie respectat. Statul nu trebuie sa le amestece .
Demnitatea individului este in joc.

157 Pentru detalii privind “moartea civica” a se vedea Centrul de Advocacy in domeniul Dizabilitatii Mentale, “Capacitatea juridica in
Europa”, 2014, p. 9. Disponibil la: http://mdac.info/sites/mdac.info/files/legal_capacity_in_europe.pdf

158 Republica Moldova, Codul Civil, Legea Nr. 1107 din 6 iunie 2002, articolul 20.

159 Interviu realizat cu reprezentantii Asociatiei Keystone Human Services International Moldova, august 2012.

160 Interviu realizat cu reprezentantii Asociatiei Keystone Human Services International Moldova, august 2012.

161 Interviu cu dl L., autoritatea tutelara Comrat, iulie 2012.
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Alegerea unde si cu cine sa locuiasca

Din momentul in care o persoana a fost privata de capacitatea juridica si plasata sub tutela,
domiciliul sau locuinta principala a persoanei este cea a tutorelui ei*®. Articolul 40 din Codul
civil Tn 2002 obliga tutorii sa locuiasca impreuna cu persoana aflata sub tutela lor.

Tutorii pot evita aceasta obligatie prin plasarea persoanei in cauza intr-o institutie, o decizie
care nu poate fi contestata de catre persoana in cauza. Singura conditie necesara pentru
plasarea intr-o institutie este de a avea un aviz de la un psihiatru calificat care confirma faptul ca
persoana in cauza are o ,tulburare mintala”, care nu permite sa trdiasca in afara unei , institutii
specializate”*¢3,

Unul din scopurile dreptului la recunoasterea egala in fata legii este de a asigura respectarea
autonomiei, vointeisi preferintelor persoanelori®*. Acest drept esteincalcatatuncicand persoana
nu poate alege unde si cu cine sd locuiasca. In plus, practica de a plasa persoanele in institutii
fara consimtamantul lor sau cu acordul substitutiei unui tutore rezulta in privarea arbitrara
de libertate, incalca atat dreptul la recunoasterea egala in fata legii si dreptul la libertate si la
siguranta (articolul 14, CDPD) ¢,

Finante si drepturi de proprietate

Odata ce o persoane cu dizabilitate mentala este privata de capacitate juridica in Moldova,
viata sa de zi cu zi se schimba in mod semnificativ si devine total supusa deciziilor tutorelui ei,
inclusiv in gestionarea finantelor si a proprietatii.

e Lipsa independentei financiare: toate beneficiile, investitiile’®® si veniturile sunt
transferate citre si administrate de tutore!®’. in mod similar, persoanele sub tuteld nu pot
avea propriile lor conturi bancare. Acest lucru ii face pe oameni sub tuteld in intregime
dependente financiar de tutorele lor.

¢ Lipsa managementului proprietatii: Proprietatea este gestionata de catre tutore!®® sau
de catre persoana de incredere desemnata’®. Persoana de incredere poate fi desemnata
de catre autoritatea tutelara; toate celelalte bunuri sunt administrate de catre tutore.
Persoanele sub tutela nu pot contesta numirea persoanei de incredere sau deciziile cu
privire la modul in care este gestionat patrimoniul lor.

¢ Nesemnarea contractelor civile: Ca o0 masura suplimentara, legea contesta persoanelor
sub tuteld dreptul de a incheia contracte legale. Oricine are un interes specific poate
invoca nulitatea absoluta a acestor acte juridice!’°. Orice contract va fi declarat nul daca
persoana este lipsita de capacitate juridica.

162 Republica Moldova, Codul Civil, Legea Nr. 1107 din 6 iunie 2002, articolul 31(6).
163 Republica Moldova, Legea Nr. 1402 din 16 decembrie 1997 privind sanatatea mentala, articolul 40.

164 Comitetul pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati. Comentariu General Nr. 1. articolul 12: Recunoasterea egala in fata legii,
U.N. Doc. CRPD/C/GC/1, 2014, alin. 20.

165 Asacum este stabilit de Comitetul pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati. Comentariu General Nr. 1. articolul 12: Recunoasterea
egala in fata legii, U.N. Doc. CRPD/C/GC/1, 2014, alin. 40.

166 Republica Moldova, Codul Civil, Legea Nr. 1107 din 6 iunie 2002, articolul 580.

167 Republica Moldova, Legea Nr. 929 din 15 august 2006 pentru aprobarea Regulamentului privind modul de plata a pensiilor stabilite
n sistemul public de asigurari sociale de stat si locatiilor sociale de stat.

168 Republica Moldova, Codul Civil, Legea Nr. 1107 din 6 iunie 2002, articolul 41.

169 Republica Moldova, Codul Civil, Legea Nr. 1107 din 6 iunie 2002, articolul 44.
170 Republica Moldova, Codul Civil, Legea Nr. 1107 din 6 iunie 2002, articolul 217(1).
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e Lipsa testamentelor: Persoanele aflate sub tutela pot mosteni bunuri, proprietati, dar nu
pot semna testamente?’:.

Astfel de practiciincalca articolul 12 alineatul (5) din CDPD. Acest articol prevede ca persoanele
cu dizabilitati au ,dreptul egal de a detine sau mosteni proprietati, de a controla propriile afaceri
financiare si de a avea acces egal laimprumuturi bancare, ipoteci si alte forme de credit financiar
si se va asigura ca persoanele cu dizabilitati nu sunt lipsite in mod arbitrar de patrimoniul lor”.
Comitetul CDPD a remarcat, de asemenea, ca ,,abordarea de a nega persoanelor cu dizabilitati
capacitatea juridica pentru probleme financiare trebuie sa fie inlocuita cu suportul in exercitarea
capacitatii juridice, in conformitate cu articolul 12, paragraful 3. Tn acelasi mod ca si alte criterii
ca genul si dizabilitatea nu poate fi utilizata ca baza pentru discriminarea in domeniul finantelor
si a proprietatii”!’2.

Drepturile familiei

Persoane sub tutela in Moldova nu se pot casatori, adopta copii sau divorta'’3. Prin urmare,
acestora li se interzice de la luarea unor dintre cele mai semnificative si personale decizii pe
care o persoana le poate face, uneori, aceasta duce la situatii absurde.

De exemplu, intr-un caz, dna V. s-a adresat la Curtea Europeana a Drepturilor Omului dupa
ce i s-a refuzat posibilitatea de a divorta din cauza aflarii ei sub tutela. Reclamatiile sale au fost
respinse la nivel intern deoarece ei nu i s-a recunoscut capacitatea legala sa apara in fata in-
stantei. Singura persoana care putea sa inainteze documentele pentru divort era sotul ei, care
era si tutorele ei legal'’*.

Astfel de situatii incalca CDPD, care solicita statelor parti sa previna discriminarea impotriva
persoanelor cu dizabilitati in toate chestiunile referitoare la casatorie, familie, parinti si relatii*’.

171 Republica Moldova, Codul Civil, Legea Nr. 1107 din 6 iunie 2002, articolul 1449(2).

172 Comitetul pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati. Comentariu General Nr. 1. articolul 12: Recunoasterea egald in fata legii,
U.N. Doc. CRPD/C/GC/1, 2014, alin. 23.

173 Republica Moldova, Codul Familiei, Legea Nr.1316 din 26 octombrie 2000.
174 Cazul nu a fost inca comunicat Guvernului de catre Curtea Europeana a Drepturilor Omului.
175 CDPD ONU, articolul 23.
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Drepturi politice

Pentru o perioada lunga de timp in Moldova persoanele sub tutelda nu puteau vota sau
candida la alegeri'’. in mai 2015 legea a fost modificatd si dreptul de vot este recunoscut in
cele din urmé persoanelor sub tuteld'”’. Ins3, legea continua s interzicd candidarea la alegeri si
solicita functionarilor publici'’® si membrilor partidelor politice!’® de a avea capacitate juridica
deplina, ceea ce inseamna ca aceste pozitii nu sunt accesibile persoanelor sub tutela.

n conformitate cu observatorii alegerilor locale din 2011 numai 286 de rezidenti din spitalele
de psihiatrie si institutii psihoneurologice li s-a permis sa voteze in ziua alegerilor (05 iunie), din
3582 de persoane care dispun in mod legal de drept de vot®. Tn compilarea listelor electorale,
personalul administrativ al institutiilor a exclus arbitrar un numar mare de persoane cu drept
de vot deplin*®,

Limitarea drepturilor politice incalca articolul 29 din CDPD privind dreptul la participare
in viata politica si publica. Acest articol impune statelor parti sa se asigure ca persoanele cu
dizabilitati pot participa efectiv si deplin la viata politica si publica, in conditii de egalitate cu
ceilalti, direct sau prin reprezentanti liber alesi, inclusiv dreptul si posibilitatea persoanelor cu
dizabilitati de a vota si de a fi ales®?

Experimentarea stiintifica si medicala

Tn Moldova persoanele sub tuteld pot fi supuse cercetdrii biomedicale sau clinice cu acordul
tutorelui lor'®. Legea nu specifica in mod clar obligatia personalului medical sau tutorilor
de a furniza informatii complete privind natura, scopul, riscurile anticipate sau beneficiile
experimentarii potentiale pentru persoana care va fi supusa unor astfel de proceduri'®.

Persoanele din spitalele de psihiatrie din Republica Moldova sunt supuse riscurilor reale de
a fi implicate in experimente medicale, cum a fost descoperit intr-o ancheta recenta in care
au fost implicate 240 de persoane'®. Studiul a relevat faptul ca in multe dintre aceste cazuri
»acordul” a fost obtinut de la persoane intr-un mod inadecvat: unii oameni nu au fost constienti
de ceea ce au semnat, iar altii au semnat documentul in incercarea de a castiga bunavointa
personalului restrictiv in mod nejustificat (de exemplu, li se permite sa fumeze tigari la balcon).

176 Republica Moldova, Codul Electoral, Legea Nr.1381 din 21 decembrie 1997, articolul 13.

177 Republica Moldova, Codul Civil, Legea Nr. 1107 din 6 iunie 2002, articolul 24 (21).

178 Republica Moldova, Legea Nr.158 din 4 iulie 2008 cu privire la functia publica si la functionarul public, articolul 27.
179 Republica Moldova, Legea Nr.294 din 21 decembrie 2007 cu privire la partidele politice, articolul 6.

180 Institutul pentru Drepturile Omului, Moldova (IDOM), “Monitorizarea respectarii drepturilor electorale in institutiile psihiatrice
din Republica Moldova la alegerile generale locale — 5 iunie 2011”, 2011. Disponibil [in romana] la: http://www.e-democracy.md/files/
elections/local2011/report-idom-local-elections-2011-ro.pdf.

181 Institutul pentru Drepturile Omului, Moldova (IDOM), “ Monitorizarea respectarii drepturilor electorale in institutiile psihiatrice din
Republica Moldova la alegerile generale locale — 5 iunie 2011” 2011, p. 15. Disponibil [in roman3] la: http://www.e-democracy.md/files/
elections/local2011/report-idom-local-elections-2011-ro.pdf.

182 CDPD ONU, articolul 29(a).
183 Republica Moldova, Legea Nr. 263 din 27 octombrie 2005 cu privire la drepturile si responsabilitatile pacientului, articolul 41.

184 Republica Moldova, Legea Nr. 263 din 27 octombrie 2005 cu privire la drepturile si responsabilitatile pacientului, articolul 41.

185 Mai multe detalii la Experimente medicale suspecte penal, publika.md (17 decembrie 2012), disponibil [in romana] la: http://www.
publika.md/experimente-cu-iz-penal--mai-multi-moldoveni-si-au-riscat-sanatatea-pentru-un-producator-de-medicamente--fara-sa-
stie_1171431.html; si Experimente medicale la psihiatrie, Ziarul de garda (9 august 2012), disponibil la: http://www.zdg.md/editia-print/
social/experimente-la-psihiatrie.
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Accesul la justitie
Accesul la instantele de judecata

Persoanele lipsite de capacitate juridica nu pot inainta cauze civile instantelor de judecata186.
Toate actele de procedura efectuate de persoanele lipsite de capacitate juridica sunt considerate
nule. Implicatia practica este ca persoanele cu dizabilitati pot depune reclamatii institutiilor si
furnizorilor de servicii atunci cand acestea nu sunt multumiti de serviciil87, dar ele nu pot
solicita direct compensatii, deoarece despagubirile se acorda doar prin proceduri judiciare188.

Cauzele civile, in numele persoanelor private de capacitate juridica pot fiintroduse in instanta
numai de catre procuror189 sau de catre tutorele persoaneil90. Singura exceptie o constituie
hotararea judecatoreasca prin care o persoana este privatda de capacitatea juridica, care,
incepand cu luna mai 2015, poate fi inaintat recursul de catre persoana in cauzal91. Tutorele
este de jure nominalizat ca reprezentant legal al intereselor persoaneil92.

Tn cazurile in care tutorele nu poate fi identificat sau localizat, instantele pot convoca Consiliul
National pentru Asistenta Juridica Garantata de Stat pentru a numi un avocat pro bono, care va
reprezenta persoana sub tutela.

Atunci cand sunt victime ale infractiunilor, persoanele cu dizabilitati pot adresa petitii direct
autoritatilor competente. Procurorul este responsabil pentru efectuarea urmaririi penale
in aceste cazuri si, de asemenea, pentru reprezentarea victimei in instanta de judecatal93.
Tnsa, deseori procurorii au propriile prejudecati impotriva persoanelor cu dizabilitati, ceea
ce influenteaza asupra eficientei anchetelor si faptasilor implicati in proces. Organismele
internationale au raportat ca plangerile persoanelor care traiesc in institutii nu sunt investigate
in mod cuvenit si independent, chiar si in cazul in care exista acuzatii de viol, faptasii se bucura
de multe ori de facto de impunitate194.

186 Republica Moldova, Codul de Procedura Civila, Legea Nr. 225 din 30 mai 2003, articolul 58.
187 Republica Moldova, Legea nr. 190 din 1994 cu privire la petitionare.

188 Republica Moldova, Legea nr. 190 din 1994 cu privire la petitionare, articolul 4(3).

189 Republica Moldova, Codul de Procedura Civila, Legea Nr. 225 din 30 mai 2003, articolul 71(2).
190 Republica Moldova, Codul de Procedura Civila, Legea Nr. 225 din 30 mai 2003, articolul 58.
191 Republica Moldova, Codul Civil, Legea Nr. 1107 din 6 iunie 2002, articolul 24 (11).

192 Republica Moldova, Codul de Procedura Civila, Legea Nr. 225 din 30 mai 2003, articolul 79(1).
193 Republica Moldova, Codul de Procedura Civila, Legea Nr. 225 din 30 mai 2003, articolul 51.

194 Consiliul Europei, “Raport catre Guvernul Republicii Moldova cu privire la vizita Comitetului European pentru prevenirea torturii si
pedepselor sau tratamentelor inumane sau degradante”, 2008. Disponibil [in francezd] la: http://www.cpt.coe.int/documents/mda/2008-
39-inf-fra.pdf.

60




Cazul de la Balti (abuzuri sexuale in serie a femeilor din institutii, inclusiv viol, avorturi
fortate si introducerea non-consensuala a dispozitivelor intra-uterine de contraceptie)

18 femei cu dizabilitati din institutia neuropsihiatrica din Balti (in competenta Ministerului
Muncii, Protectiei Sociale si Familiei) ar fi fost agresate sexual de 2 faptasi de sex masculin,
inclusiv directorul institutiei si un medic superior. Cazurile au fost raportate in 2013. Victimele
au fost in mod vadit supuse unor masuri coercitive, inclusiv avortul fortat. Procedurile penale
initiate la Judecatoria Balti au fost tergiversate si prelungite deoarece se refera la 10 victime
presupusele victime (aprilie 2014 - prezent). Dovezi materiale inclusiv testarea ADN-ul nu au
fost colectate sau au fost omise. Tn ciuda scurgerii termenului de aproape 18 luni, in acest
caz nu exista inca nici o decizie in prima instanta in cadrul procedurilor penale referitoare la
acuzatiile de viol. Nu au fost initiate proceduri penale in toate cazurile sesizarilor de avort
fortat. Trei dintre presupusele victime au decedat.

Institutia din Cocieri (hartuire sexuala)

Acuzatiile de agresiune sexuala asupra detinutilor institutiei rezidentiale neuropsihiatrice
Cocieri au fost semnalate pentru prima data in 2008 de catre Comitetul pentru Prevenirea
Torturii a Consiliului Europei. Acuzatii privind doud infirmiere au reapdrut in 2013. In
noiembrie 2013, politia si procurorii din Dubasari au refuzat sa initieze proceduri penale,
aparent pe motiv ca femeile din institutiile rezidentiale neuropsihiatrice ofera in mod inerent
marturii nesigure. Sub presiunea internationala a fost re-initiata urmarirea penala, dar in
prezent nu se cunoaste statutul procedurilor.

in vederea aplicdrii drepturilor si obligatiilor in conditii egale cu ceilalti, persoanele cu
dizabilitati trebuie sa fie recunoscute ca persoane in fata legii cu o pozitie egalad in instante si
tribunale®®. Prin faptul ca nu li se permite sa efectueze acte juridice procedurale, persoanele
sub tutela sunt supuse unui tratament diferit de catre lege si este incalcat dreptul de acces la
justitie %,

Procesul de judecata

Nu intotdeauna sunt prevazute adaptarea rezonabild, ajustari procedurale si de varsta
adecvate pentru persoanele cu dizabilitati implicate in proceduri judiciare.

De exemplu, in cazul din Balti nicio adaptare nu a furnizata celor 19 victime presupuse a fi
expuse abuzului sexual sistematic si violului de catre personalul medical al institutiei. OHCHR
Moldova a angajat un psiholog autorizat pentru a oferi sprijin victimelor.

195 Comitetul pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati. Comentariu General Nr. 1. articolul 12: Recunoasterea egald in fata legii,
U.N. Doc. CRPD/C/GC/1, 2014, alin. 38.

196 Dreptul la accesul la justitie este prevazut in articolul 13 din CDPD ONU.
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Depunerea madrturiilor

Persoanele cu dizabilitati psihosociale si persoanele cu dizabilitati intelectuale pot fi numite
doarin calitate de martoriin procedurile penale in urma unei evaluari de catre o Comisie medico-
legala psihiatrica. Evaluarea testeaza capacitatea lor de a intelege informatiile relevante pentru
caz si de a face declaratii ,corecte” in raport cu acestea'®. Scopul testelor in loc sa urmareasca
acordarea sprijinului sau identificarea nevoilor potentiale pentru adaptarile procedurale,
submineaza rolul instantelor in evaluarea probelor. in functie de concluziile Comisiei medico-
legale psihiatrice judecatorul ar putea sa nu ia in considerare un martor in cazul in care acesta
are o dizabilitate.

O astfel de practica constituie o incalcare a CDPD, care solicita statelor semnatare sa se
asigure ca persoanelor cu dizabilitati li se acorda capacitate juridica pentru a depune marturie
in conditii de egalitate cu ceilalti®®.

Concluzii si recomandari

Tn Moldova, persoanele cu dizabilititi mintale pot fi private de dreptul de a lua decizii in viata
lor. Aceasta putere este apoi investita intr-un tutore care actioneaza ca un factor de decizie
prin substitutie. Nu sunt disponibile alternative recunoscute din punct de vedere juridic care
sa respecte vointa si preferintele persoanei in cauza, cum ar fi permiterea exercitarii directe a
drepturilor sau sa fie prevazuta optiunea de a incheia acorduri anticipate sau procuri'®.

Persoanele cu dizabilitati mintale |i se refuza independenta financiara, posibilitatea de a
incheia contracte si nu pot sa se casatoreasca sau sa adopte copii. Drepturile fundamentale
sunt eliminate si nu au nici o modalitate de a contesta aceste incalcari din cauza barierelor
procedurale si de fond pentru accesul la justitie.

Guvernul Republicii Moldova a luat unele masuri pentru a adopta o noua legislatie si politici
in vederea depasirii obstacolelor cu care se confrunta persoanele cu dizabilitati in exercitarea
autonomiei lor. Cele mai importante modificari aduse legislatiei au fost adoptate recent, in mai
2015%°, Prin aceste modificari, a fost abrogata utilizarea termenilor peiorativi in legislatie cum
ar fi ,invalid” sau ,handicapat”, astfel de termeni fiind inlocuiti cu , dizabilitate” si ,persoane cu
dizabilitati”. Cel mai important, in cele din urma a fost recunoscut dreptul de vot al persoanelor
sub tutela si a fost acordat persoanelor cu dizabilitati dreptul de a contesta stabilirea tutelei.

Aceste reforme sunt insa insuficiente, persoanele cu dizabilitati continua sa fie plasate in mod
regulat sub tuteld si beneficiazd de foarte putin suport sau deloc in luarea deciziilor. Tn 2011
Ministerul Justitiei a promis sa initieze o reforma legislativa cu privire la capacitatea juridica si a
fost creat un grup inter-ministerial pentru a elabora un proiect de lege pe luarea deciziilor prin
suport pentru exercitarea capacitatii juridice. Dupa mai mult de 3 ani, proiectul continua sa fie
dezbatut, cu putine sperante ca sistemul tutelei va fi desfiintat in Republica Moldova.

Prin urmare, reforma este lenta si fragmentara. Lipsa de actiune cuprinzatoare din partea
Guvernului Republicii Moldova este in contrast puternic cu ceea ce s-a obtinut cu privire la
dreptul la educatie incluziva. Eliminarea sistemului de tutela ar trebui sa fie acum prioritar;
persoanele cu dizabilitati mintale trebuie sa se bucure de recunoasterea deplina a capacitatii
lor juridice.

197 Republica Moldova, Codul Penal nr. 985 din 18 aprilie 2002, articolul 97.

198 Articolele 12 si 13 CDPD ONU si elaborate in continuare de Comitetul pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati. Comentariu
General Nr. 1. articolul 12: Recunoasterea egald in fata legii, U.N. Doc. CRPD/C/GC/1, 2014, alin. 39.

199 Republica Moldova, Codul Civil, Legea Nr. 1107 din 6 iunie 2002.

200 Legea 36 din 8 mai 2015 privind modificarea si completarea unor acte legislative.
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Recomandari

Pe baza celor mentionate anterior, se recomanda urmatoarele actiuni:

1. Eliminarea prevederilor legale discriminatorii care permit limitarea capacitatii juridice a

persoanelor cu dizabilitati mintale. Adoptarea noii legislatii si a politicilor pentru a asigura
persoanelor cu dizabilitati mintale dreptul la:

a. accesul la suport in exercitarea capacitatii lor juridice;
b. luarea deciziilor cu privire la starea civila, inclusiv casatorie si divort;

c. beneficierea suportului adecvat si adaptare rezonabila in exercitarea dreptului la vot
(cum ar fi mijloace si proceduri de vot accesibile etc.);

d. accesul la justitie prin asigurarea printre altele ca, persoanele cu dizabilitati mintale:

i. au calitate procesuala in toate procedurile legale, si ca initierea procedurilor
judiciare nu este conditionata de e tutori sau alti factori de decizie prin substitutie;

ii. primesc suport adecvat, adaptari rezonabile procedurale si de varsta
corespunzatoare in procesele judiciare si legale; si

iii. beneficiaza de asistenta juridica.

. Asigurarea ca persoanelor cu dizabilitati mintale le este garantat dreptul de a controla
afacerile lor financiare si economice, si pot avea acces la suport in cazul in care aleg sa
faca acest lucru.

. Tncurajarea si initierea proiectelor pilot pentru a dezvolta o mare varietate de forme de
sprijin, inclusiv luare a deciziilor prin suport.

. Prevenirea oricarei forme de experimentare medicala si stiintifica, fara consimtamantul
liber si informat a persoanei in toate cazurile, si a asigura ca acordul nu poate fi dat pe
baza de substitutie de o terta parte.

. Asigurarea ca discriminarea pe baza de dizabilitate este descurajata si se pedepseste.

. Implicarea persoanelor cu dizabilitati mintale, a organizatiilor lor reprezentative si a altor
organizatii a societatii civile in procesele de reforma legislativa si a politicilor.

. Desfasurarea programelor de sensibilizare privind drepturile persoanelor cu dizabilitati,
care vizeaza autoritati si functionari publici relevanti, judecatori, asistenti sociali, avocati,
politisti si alti specialisti in domeniu.

. Colectarea si diseminarea datelor complete si dezagregate in ceea ce priveste capacitatea
juridica (privarea de capacitate juridica, persoanele aflate sub tuteld, numarul de plangeri
depuse de persoane sub tutela si problemele cu care se confrunta, cauzele si rezultatele
unor astfel de reclamatii, numarul de persoane pentru care regimul de tutela a incetat,
persoanele care acceseaza suport in exercitarea capacitatii juridice, etc.).
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I 3. CASA MEA, ALEGEREA MEA

Introducere

Dreptul de a trai independent si de a fi inclus iIn comunitate emana de la principiul
fundamental al drepturilor omului ca toti oamenii se nasc egali in demnitate si drepturi. Prin
promovarea unor medii permisive si favorabile incluziunii pentru toti - inclusiv persoanele
cu dizabilitati — se urmareste prevenirea abandonului si segregarii si permiterea dezvoltarii
depline a personalitatii si a capacitatilor persoanelor cu dizabilitati. Aceasta se bazeaza pe
principiile generale ale Conventiei cu privire la Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati (CDPD),
inclusiv respectarea demnitatii inerente, autonomiei individuale si independenta persoanelor
cu dizabilitati, precum si participarea lor deplina si efectiva si includerea in societate?®.

Tn acelasi mod ca si pentru persoanele fira dizabilitti si persoanele cu dizabilititi au nevoie
de suport pentru a trai in comunitate. Moldova a ramas una din putinele tari europene in care
femeile si barbatii cu dizabilitati adulti sunt segregati in institutii de ingrijire rezidentiale de
stat. Numeroase rapoarte de tarad indica incalcari alarmante ale drepturilor omului, inclusiv
violenta fizica, restrictii, lipsa de reabilitare sau a altor activitati terapeutice, medicatie fortata
si Incalcari ale drepturilor reproductive, care sunt comise zilnic impotriva persoanelor adulte
institutionalizate cu dizabilitati psihosociale si intelectuale.

Acuzatiile de abuz sexual de catre personalul din institutiile rezidentiale de psihiatrie au fost
aduse la cunostinta Guvernului, deoarece, cel putinin 2008 Comitetul Consiliului Europei pentru
Prevenirea Torturii a manifestat pentru prima data ingrijorari legate de tortura si tratament
degradant in institutiile de asistent3 social3. incepund cu 2013, OHCHR a devenit implicat intr-
un caz penal de agresiune sexuala in serie, comisa impotriva a 18 femei cu dizabilitati citiva ani
la rind la institutia rezidentiala de psihiatrie din Balti.

Acest capitol incepe prin analizarea critica a cadrul legislativ relevant si de politici pentru
serviciile disponibile persoanelor cu dizabilitati, analizeaza ambele servicii prestate in cadrul
institutional si in comunitate. Desi sunt recunoscute evolutiile pozitive, a doua parte a acestui
capitol este dedicat explicarii cum practicile actuale perpetueaza asemenea incalcari ale
drepturilor omului.

CDPD afirma ca toate persoanele cu dizabilitati, inclusiv persoanele cu deficiente mintale,
au dreptul de a trdi independent si de a fi incluse in comunitate (articolul 19). Corolarul este
ca persoanele cu dizabilitati nu trebuie sa fie fortate sa traiasca in institutii Tmpotriva vointei
lor, din simplu motiv ca nu exista alte optiuni disponibile pentru ei. De asemenea, Conventia
prevede ca persoanelor cu dizabilitati trebuie sa:

= |i se ofere o alegere veritabila privind unde si cu cine sa locuiasca;

= statul trebuie sa dezvolte servicii de asistenta specifice bazate pe dizabilitate la nivel de
comunitate; si

= serviciile publice generale sunt disponibile si accesibile persoanelor cu dizabilitati®2.

201 Nota conceptuald, dezbaterea anuala interactiva cu privire la drepturile persoanelor cu dizabilitati, cea de-a 28 —a sesiune a
Consiliului Drepturilor Omului

202 Pentru mai multe informatii a se vedea Centrul pentru Advocay in domeniul Dizabilitatii Mentale (MDAC), “Aparind dreptul
persoanelor cu dizabilitdti mintale de a tréi in comunitate. Manual pentru avocati”, 2014. Disponibil la: http://www.mdac.org/sites/mdac.
info/files/litigating_the_right_to_community_living.pdf.
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Persoanele cu dizabilitati au dreptul la cel mai inalt standard posibil de sanatate fara
discriminare pe criterii de dizabilitate (articolul 25). Atunci cand ofera ingrijire medicala si alte
forme de sprijin, statele trebuie sa se asigure ca vointa si preferintele celor care beneficiaza de
servicii sunt respectate (articolul 12).

Exploatarea, violenta si abuzul, precum si alte forme de tratament cu cruzime, inumane
sau degradante sau pedeapsa si de tortura impotriva persoanelor cu dizabilitati sunt interzise
(articolele 15 si 16). Astfel de acte sunt interzise in orice moment si Tn orice circumstante,
inclusiv in institutii si in furnizarea serviciilor comunitare.

Statele trebuie sa se asigure ca persoanele cu dizabilitati mintale au acces la justitie, ceea ce
inseamna ca toti oamenii trebuie sa aiba la dispozitie imediata si personala un remediu potrivit
si Tn timp util pentru orice plangere ar putea avea in ceea ce priveste incalcarea drepturilor lor
(articolul 13). Problemele cu care s-ar confrunta persoanele includ accesul la spitale de psihiatrie
sau institutii de asistenta sociala, tratamente psihiatrice fortate si furnizarea inadecvata de
servicii de sprijin.

CDPD stipuleaza in mod clar faptul ca existenta unei dizabilitati nu trebuie sa fie in nici un caz
suficienta pentru a justifica privarea de libertate (articolul 14), cum ar fi, de exemplu, detentia
involuntara in spitale de psihiatrie sau alte structuri institutionale. Comitetul Consiliului Europei
pentru Prevenirea Torturii si-a exprimat ingrijorarea in legatura cu practica din Republica
Moldova privind plasarea persoanelor cu dizabilitati in institutii Tmpotriva vointei lor, si a
recomandat statului in 2012, sa se asigure ca intotdeauna este solicitat acordul persoanei
fnainte de plasare?®,

Acest capitol descrie cum practicile actuale incalca dreptul international si de ce Guvernul
Republicii Moldova ar trebui sa se angajeze ferm pentru dezinstitutionalizarea si punerea
in aplicare a angajamentelor sale. Conform unui studiu tematic privind dreptul la o viata
independenta in comunitate pentru persoanele cu dizabilitati realizat de OHCHR:

“Planurile de dezinstitutionalizare trebuie sa prevada o transformare sistemica si
cresterea progresiva a sprijinului si a serviciilor alternative disponibile in comunitate,
precum si sa prevada un interval de timp realist. Acest lucru necesita realocarea
resurselor de la institutii catre serviciile comunitare de sprijin si in final crearea de noi
institutii sau renovarea structurald a celor existente. In cazul in care nu existd institutii
rezidentiale, statele nu ar trebui sa reproduca modelele vechi, ci mai degraba sa puna in
aplicare abordari care promoveaza si protejeaza drepturile persoanelor cu dizabilitati de
a trai independent si de a fi incluse Tn comunitate” 2%,

203 Consiliul Europei, “Raport catre Guvernul Republicii Moldova cu privire la vizita Comitetului European pentru prevenirea torturii si
pedepselor sau tratamentelor inumane sau degradante (CPT)”, 2012 cu informatii cu privire la casa-internat psihoneurologica din Orhei,
alin. 123 si 137. Disponibil [in francezd] la: http://www.cpt.coe.int/documents/mda/2012-03-inf-rum.pdf.

204 Oficiul Tnaltului Comisariat al Natiunilor Unite pentru Drepturile Omului (OHCHR), “Studiu tematic privind dreptul persoanelor
cu dizabilititi de a trdi independent si de a fi incluse in comunitate. Raportul Oficiului Tnaltului Comisariat al Natiunilor Unite pentru
Drepturile Omului”, U.N. A/HRC/28/37, 2014, alin. 53.
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Drepturile persoanelor cu deficiente mintale sau intelectuale in Republica Moldova

Analiza legislatiei si a politicilor
Institutionalizarea
Internarea intr-un spital de psihiatrie

Trebuie constatat ca raportul face o distinctie clara intre spitalele de psihiatrie ca o forma
de prestare a serviciilor de asistenta medicala pentru persoanele cu deficiente mintale si
institutionalizarea ca o forma a serviciului de asistentd sociald acordata persoanelor cu
dizabilitati.

Tn Republica Moldova institutiile de asistentd sociald rezidentiale pentru persoanele cu
dizabilitati vizeaza ,internatele psihoneurologice” care sunt sub administrarea directa a
Ministerului Muncii Protectiei Sociale si Familiei, in timp ce spitalele de psihiatrie sunt finantate
de Ministerul Sanatatii. Exista totusi, o institutie de ingrijire paliativa in Pavlovca, o filiala a
Spitalului de Psihiatrie din Balti care functioneaza cu autorizarea Ministerului Sanatatii, la care
Raportorul Special pentru saracie extrema si drepturile omului a asistat la incalcari revoltatoare
ale drepturilor si a cerut statului sa inchida imediat aceasta institutie®®.

De asemenea, exista scoli rezidentiale segregate pentru copii cu dizabilitati, care sunt
gestionate de Ministerul Educatiei (a se vedea capitolul educatie incluziva).

Potrivit datelor oficiale disponibile publicate de Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si
Familiei, exista sase internate psihoneurologice pentru persoanele cu dizabilitati si un numar
de 2365 de persoane cu deficiente mintale si intelectuale care se afla acolo?®.

Internatele psihoneurologice din Republica Moldova?®’

Regiunea Nord a tarii Nr. de locuri Tipul institutiei

satul Brinzeni, raionul Edinet 325 institutie pentru adulti, barbati si femei cu deficiente
mentale si intelectuale

satul Badiceni, raionul Sorocan 492 institutie pentru adulti, barbati si femei cu deficiente
mentale si intelectuale

municipiul Balti 425 institutie pentru adulti, barbati si femei cu deficiente
mentale si intelectuale

Regiunea Centru a tarii%®

orasul Hincesti, raionul Hincesti 343 institutie pentru fete cu deficiente mentale si intelectuale
orasul Orhei, raionul Orhei 332 institutie pentru baieti cu deficiente mentale si
intelectuale
satul Cocieri, raionul Dubasari 338 institutie pentru adulti, barbati si femei cu deficiente

mentale si intelectuale

205 Adunarea Generala ONU, “Raport al Raportorului Special privind sdrdcia extrema si drepturile omului, Magdalena Sepulveda
Carmona. Anexa. Misiunea in Republica Moldova (8-14 septembrie 2013)”, U.N. Doc. A/HRC/26/28/Add.2, 2014, alin. 50. Disponibil la:
http://www.ohchr.org/EN/HRBodies/HRC/RegularSessions/Session26/Documents/A_HRC_26_28 Add_2_ENG.doc.

206 Date valabile la 1 august 2012.

207 Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei, “Raportul social anual pentru 2011”, 2012. Disponibil [in roméana] la: http://mpsfc.
gov.md/file/rapoarte/RSA%202011%2020.07.12MMPSF.pdf.

208 intr-un studiu recent elaborat de PNUD sunt alte date: Hincesti: 315, Orhei: 236.
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Persoanele private de capacitate juridica pot fi plasate intr-un internat psihoneurologic®®, la
cererea tutorelui si cu acordul autoritatii tutelare locale?'®. Consimtamantul persoanei in cauza
nu este necesar si, in practica, acestea rareori sunt consultate.

Potrivit datelor furnizate de Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei durata medie de
sedere intr-un internat psihoneurologic este de aproximativ 10 de ani, cu toate acestea, exista
multe cazuri cind rezidentii isi petrec intreaga viata intr-o institutie?’.

Marturie: 2

Bineinteles cd vreau sdimi fac o familie si sa trdim intr-o casd confortabild
proprie, dar doctorul a spus cd pot pleca din institutie doar daca vor veni
rudele mele si ma vor lua cu ei. Dar el stie ca pdrintii mei au decedat si
nu am alte rude. Cine md va scoate de aici dacd nimeni nu stie despre
existenta mea? (Natalia, femei de doudzeci de ani)

Legea permite ca politia sa incatuseze persoanele cu deficiente mentale sau intelectuale care
au parasit internatul psihoneurologic fara permisiunea administratiei si sa le aduca Thapoi la
institutie?.

209 Internatele psihoneurologice sunt institutii rezidentiale pentru pana la 500 de persoane, concepute pentru persoanele cu dizabilitati
psihosociale si persoanele cu dizabilitati intelectuale si sunt administrate direct de catre Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei.

210 Republica Moldova, Legea Nr. 1402 din 16 decembrie 1997 privind sdndtatea mentald, articolul 40(1).

211 Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei, “Raportul social anual pentru 2011”, 2012, p. 104. Disponibil [in romana] la: http://
mpsfc.gov.md/file/rapoarte/RSA%202011%2020.07.12MMPSF.pdf.

212 |Interviu cu Natalia, iulie 2012.

213 Republica Moldova, Legea Nr. 1402 din 16 decembrie 1997 privind sanatatea mental3, articolul 29(3).
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Drepturile persoanelor cu deficiente mintale sau intelectuale in Republica Moldova

Analiza drepturilor omului
Fiecare zi este la fel

Institutiile din Republica Moldova sunt caracterizate, asa cum este adesea cazul institutiilor
din Europa®'* Centrala si de Est, de lipsa absoluta a controlului asupra aproape tuturor aspectelor
vietii zilnice?®. Viata institutionalizata inseamna de multe ori ca rezidentii sunt nevoiti sa doarma
ca un grup, sa manance ca un grup, sa se spele ca un grup, sa-si petreaca ziua ca un grup si-in
masura Tn care ocuparea fortei de munca este posibila intr-o institutie - sa lucreze ca un grup.
Nu exista nici un loc pentru autonomia individuala. Durata medie de sedere in aceste institutii
este 9.7 ani®'e.

Marturie: 27

Ei ne tin aici ca la inchisoare. [...] Ei verificG buzunarele noastre, iar
poarta este intotdeauna inchisd. Ei ma lasd sa ies pentru cG am o gurd
mare si lupt cu ei in fiecare zi”. (Tatiana, 20 ani, locuieste intr-o institutie)

Conditiile de trai

Marturie:»

Mancarea este foarte proasta aici. Si cdnd ne pldngem ei zic: ,,Daca va
pléngeti méncarea se va inrautadti» [...] si ei [personalul] rGde de noi si ne
spun: ,,Am venit aici sd ne odihnim, nu sd lucrdm. (Tatiana, 20 ani, locuieste
intr-o institutie)

Potrivit rezidentilor intervievati, mediul general in institutiile de asistenta sociala este
nesigur, cu amenintari, batai, furturi, sinucideri si crime care se intampla in mod regulat®®®. S-a
mentionat ca personalul si politia rar desfasoara investigatii adecvate si eficiente?.

214 A se vedea de exemplu, Centrul de Advocacy in domeniul Dizabilitatii Mentale (MDAC), “Omisiuni ale drepturilor omului in spitalele
psihiatrice si institutiile de ingrijire sociald din Croatia”, 2011. Disponibil la: http://mdac.org/sites/mdac.org/files/croatiareport2011_
en.pdf.

215 Consiliul Europei, “Raport catre Guvernul Republicii Moldova cu privire la vizita Comitetului European pentru prevenirea torturii si
pedepselor sau tratamentelor inumane sau degradante (CPT)”, 2012 cu informatii cu privire la casa-internat psihoneurologica din Orhei,
alin. 111 - 163. Disponibil [in romana] la:

http://www.cpt.coe.int/documents/mda/2012-03-inf-rum.pdf

216 Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei, “Raportul social anual pentru 2011”, 2012. Disponibil [in romana] la: http://mpsfc.
gov.md/file/rapoarte/RSA%202011%2020.07.12MMPSF.pdf.

217 |Interviucu T, 17 decembrie 2014.
218 Interviu cu T, 17 decembrie 2014.
219 Conform declaratiilor persoanelor intervievate pentru scopul acestui raport.

220 Conform declaratiilor persoanelor intervievate pentru scopul acestui raport; a se vedea, de asemenea, de exemplu, Consiliul
Europei, “Raport catre Guvernul Republicii Moldova cu privire la vizita Comitetului European pentru prevenirea torturii si pedepselor sau
tratamentelor inumane sau degradante”, 2008. Disponibil [in francezd] la: http://www.cpt.coe.int/documents/mda/2008-39-inf-fra.pdf.
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Constringeri

Masurile de contertionare (imobilizare fizica) sunt uneori folosite ca o0 masura de control al
comportamentului si de intimidare. A fost raportat ca, in prezenta altor pacienti, asistentele
medicale si paznicii folosind lenjerie de pat au legat persoanele, astfel de proceduri de imobili-
zare dureazad, in medie 20 de minute??*. Pacientii au afirmat ca uneori sunt legati de paturile lor
seara si imobilizarea dureaza pana in dimineata urmatoare.

Constringerile chimice sunt deseori folosite (Haloperidol, Aminazin (clorpromazina) si Dime-
drol (difenhidramina)) si uneori sunt aplicate fara aprobarea unui psihiatru???. Persoanele pla-
sate n institutii s-au plans ca medicatia este folosita ca o forma de pedeapsa sau de control al
comportamentului. Tn plus, institutiile de multe ori nu tin evidenta cand, de ce, cum si cat timp
se aplica masuri de constringere?,

Marturie:

Asistenta mi-a injectat ceva si la scurt timp dupd aceea muschii au
devenit rigizi si mi-am pierdut orice control asupra corpului meu. Totul
plutea parca intr-un vis. Nu puteam merge la baie si m-am urinat pe mine.
M-am simtit vulnerabil si lipsit de putere. Niciodatd in viata mea nu am
fost atdt de umilit. Ei m-au avertizat sa stau linistit si ascultdtor, in caz
contrar, stiu bine ce md asteaptd. (Nicolae, barbat, 28, isi aminteste prima
experientd de constringere chimicd)

Violenta verbala, fizica si psihologica

Exista numeroase rapoarte ale violentei fizice si psihologice care au loc in institutiile din
Republica Moldova. Atat rezidentii?®® cat si personalul (cum ar fi personalul medical, de curatare,
si gardienii) 2%® se presupune ca comit acte de violenta in mod regulat.

221 Centrul pentru Drepturile Omului din Moldova, “Raport privind respectarea drepturilor omului in Republica Moldova in 2011”, 2012.
Disponibil [in roméana] la: http://ombudsman.md/sites/default/files/rapoarte/cpdom_raport_2011anexe_0.pdf.

222 Centrul pentru Drepturile Omului din Moldova, “Raport privind respectarea drepturilor omului in Republica Moldova in 2011”, 2012.
Disponibil [in roméana] la: http://ombudsman.md/sites/default/files/rapoarte/cpdom_raport_2011anexe_0.pdf

223 Consiliul Europei, “Raport catre Guvernul Republicii Moldova cu privire la vizita Comitetului European pentru prevenirea torturii si
pedepselor sau tratamentelor inumane sau degradante (CPT)”, 2012 cu informatii cu privire la casa-internat psihoneurologica din Orhei,
alin. 134. Disponibil [in romana] la:

http://www.cpt.coe.int/documents/mda/2012-03-inf-rum.pdf, a se vedea si Ombudsmanul in institutiile psihiatrice, “Raport de activitate
pentru perioada martie-iunie 2012”, 2012.

224 |Interviu cu Nicolae, Badiceni 2014.

225 Consiliul Europei, “Raport catre Guvernul Republicii Moldova cu privire la vizita Comitetului European pentru prevenirea torturii si
pedepselor sau tratamentelor inumane sau degradante”, 2008. Disponibil [in francezd] la: http://www.cpt.coe.int/documents/mda/2008-
39-inf-fra.pdf.

226 Centrul pentru Drepturile Omului din Moldova, “Raport privind respectarea drepturilor omului in Republica Moldova in 2011”,
2012. Disponibil [in romana] la: http://ombudsman.md/sites/default/files/rapoarte/cpdom_raport_2011anexe_0.pdf; a se vedea si
Ombudsmanul in institutiile psihiatrice, “Raport de activitate pentru perioada martie-iunie 2012", 2012.
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Drepturile persoanelor cu deficiente mintale sau intelectuale in Republica Moldova

Intimidarea si abuzul

Potrivit persoanelorintervievate, in internatele psihoneurologice se obisnuieste ca personalul
sa abuzeze verbal si sa ameninte rezidentii, strigand la ei, vorbesc cu ei nerespectuos de parca
ar fi copii sau inferiori. Utilizarea unui limbaj lipsit de respect si umilitor, cum ar fi numirea
persoanelor , deficiente” sau ,nedemne”, se mentioneaza ca un fenomen frecvent.

S - a raportat ca abuzul fizic comis de personal lua o varietate de forme, inclusiv bataia cu
nuiaua, lovirea si palmuirea. Aceste presupuse practici sunt folosite ca o masura regulata a
controlului comportamental pentru ca rezidentii sa nu se planga, sa nu puna intrebari, sa nu
refuze sa presteze munca neremunerata, etc. Astfel de abuzuri presupuse sunt comise in fata
altor rezidenti cu scopul de a intimida®?’. Conform spuselor celor 8 persoane intervievate in
timpul cercetarii noastre, cand acestea s-au plans vizitatorilor despre conditiile proaste, abuzul
fizic si verbal, s-au confruntat cu razbunare din partea personalului.

Marturie:*?®

Ultima datd cdnd Ministerul Protectiei Sociale a fost aici m-am pléns de
portiunile mici de produse alimentare servite noud, iar apoi am fost injectat cu
Aminazin. Dupd aceea am simtit dureri extreme prin tot corpul si am adormit
pentru o perioadd lungd de timp. Ei ne pedepsesc cu injectii, folosesc preparate
injectabile pentru a ne impiedica sd ne pldngem de abuz si neglijare. (Svetlana,
o femeie de treizeci de ani).

Nu ma simt suficient de sigur sa spun acest lucru, deoarece in cazul in care
asistentele afld cd m-am plins, md vor injecta cu Aminazin. ingrijitorul adesea se
imbatad si ne bate cu o teavd metalicd. (Valeriu, un bdrbat de patruzeci de ani).

Marturie:»
Ei vin deseori si fac controale ginecologice tuturor fetelor de aici. Foarte
des. Poate o datd pe sdptdmdnd. Ei vor sa stie cd noi nu facem prostii ...
Si dacad depisteazd ceva [sarcind] ei te duc la spital si se rezolvd. (Tatiana,
femeie, peste doudzeci de ani)

Impunitatea faptasilor

Cand apare violenta in randul rezidentilor, reactiile personalului sunt de multe oriinsuficiente
sau intarziate, personalul nu inregistreaza acuzatiile specifice si nu informeaza politia®*.

Tn cazul in care o persoand cu dizabilitdti este victima unei infractiuni, legislatia Republicii Moldova
considera acest fapt ca un factor agravant care trebuie luat in considerare de catre judecator®*. Cu
toate acestea, pedepsirea infractorilor trebuie sa fie insotita de mecanisme de prevenire si detectare
eficiente, precum si de sprijin victimelor, urmat3 de investigatii eficiente. Tn cazul in care aceste
elemente lipsesc, asa cum se intampla adesea in Moldova?®?, autorii se bucurd de impunitate.

227 Centrul pentru Drepturile Omului din Moldova, “Raport asupra vizitei preventive efectuate in internatul psihoneurologic din
municipiul Ba&lti”, 2013, p. 8. Disponibil [in rom&na] la: http://ombudsman.md/sites/default/files/rapoarte/vizita_psihoneurologie_
balti_10.01.2013_-_kopiya_-_kopiya.pdf.

228 Interviuri cu Svetlana si Valeriu, iulie 2012.
229 Interviu cu Tatiana, 17 decembrie 2014.

230 Consiliul Europei, “Raport catre Guvernul Republicii Moldova cu privire la vizita Comitetului European pentru prevenirea torturii si
pedepselor sau tratamentelor inumane sau degradante”, 2008. Disponibil [in francezd] la:
http://www.cpt.coe.int/documents/mda/2008-39-inf-fra.pdf.

231 Republica Moldova, Codul Penal nr. 985 din 18 aprilie 2002, articolul 77.

232 Centrul pentru Drepturile Omului din Moldova, “Raport asupra vizitei preventive efectuate in internatul psihoneurologic din
municipiul Balti”, 2013, p. 10. Disponibil [in romana] la: http://ombudsman.md/sites/default/files/rapoarte/vizita_psihoneurologie_
balti_10.01.2013_-_kopiya_-_kopiya.pdf.
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Neglijenta si ingrijirea inadecvata

Se obisnuieste ca personalul sa nu se conformeze solicitarilor de ajutor medical din partea
pacientilor. In unele institutii, lipsa echipamentului medical adecvat necesar pentru a oferi
asistenta rezidentilor a fost identificat ca fiind un aspect important?®. Liniile directoare clinice
privind interventiile de urgenta si terapie nu au fost actualizate in ultimii 20 de ani.

Chiar daca toate spitalele de psihiatrie au o sala de ergoterapie?**, astfel de sali sunt deseori
inchise si scoase din uz, deoarece spitalele nu dispun de specialisti calificati pentru a organiza
si desfasura activitati. Camerele de terapie de grup, de asemenea, nu sunt utilizate, nu exista
registre de inregistrare a sesiunilor de grup si nici acest tip de sali. In unele cazuri, acestea sunt
folosite ca camere de odihna pentru personal®>.

Institutiile deseori nu dispun de personal suficient siinregistreaza un numar mare de posturi
vacante pentru asistente medicale si medici*®.

Rezidentilor li se administreaza tratamente psihofarmacologice de rutina fara optiuni
pentru terapii alternative sau activitati de reabilitare?®’. Rezidentii care manifesta tulburari de
comportament/comportament provocator sau se afla in situatii de criza sunt tinuti in sectiuni
inchise luni de zile, fara a li se permite sa iasa afara si fara a li se furniza terapii pentru a ajuta la
identificarea factorilor declansatori sau alti factori, ceea ce ar putea impiedica crizele viitoare.
Unii rezidenti au obligatia de a efectua munca de curatare n locul personalului, aceasta uneori
fiind denumita ,terapie ocupationald”?.

Neglijenta si tratamentele medicale depasite au beneficiat de putina atentie din partea
institutiilor statului responsabile. Statul nu ia masuri adecvate pentru a proteja integritatea
fizica si psihica a persoanelor in sistemul de sanatate mintala.

Persoanelor plasate in institutii li se incalca drepturile in fiecare zi. Statul violeaza CDPD
prin nerespectarea vointei si preferintelor persoanelor (articolul 12) si prin faptul ca nu se
asigura ca acestea nu sunt supuse pedepselor sau unui tratament crud, inuman sau degradant,
torturii si constringerilor fizico-chimice si opreste restrictiile (articolul 15). Alte incalcari ale
drepturilor pentru care statul este responsabil includ exploatarea, violenta si abuzul (articolul
16), neglijarea si lipsa de ingrijire adecvata (articolul 25), precum si incapacitatea de a colecta in
mod corespunzator datele referitoare la plangerile de incalcare a drepturilor omului (articolul
31).

233 Consiliul Europei, “Raport catre Guvernul Republicii Moldova cu privire la vizita Comitetului European pentru prevenirea torturii si
pedepselor sau tratamentelor inumane sau degradante”, 2008. Disponibil [in francezd] la: http://www.cpt.coe.int/documents/mda/2008-
39-inf-fra.pdf.

234 Ergoterapia este “o metoda de tratament si reabilitare, prin activitati ocupationale, a [...] [persoanelor] cu dizabilitati mentale si
fizice; este arta si stiinta raspunsului uman direct la activitati specifice, menita sa promoveze si sa mentina sanatatea, sa previna regresul
dizabilitatii, sa evalueze comportamentul si sa trateze si sa instruiasca persoana cu deficiente fizice sau sociale”, (Ministerul Educatiei,
Tineretului si Sportului din Republica Moldova, Universitatea de Stat din Balti, “Curs de Educatie Speciala”, 2005, p. 12.

235 Ombudsmanul in institutiile psihiatrice, “Raport de activitate pentru perioada martie-iunie 2012”, 2012.

236 Consiliul Europei, “Raport catre Guvernul Republicii Moldova cu privire la vizita Comitetului European pentru prevenirea torturii si
pedepselor sau tratamentelor inumane sau degradante (CPT)”, 2012 cu informatii cu privire la casa-internat psihoneurologica din Orhei,
alin. 91, 119 si 123. Disponibil [in romana] la: http://www.cpt.coe.int/documents/mda/2012-03-inf-rum.pdf

237 Consiliul Europei, “Raport catre Guvernul Republicii Moldova cu privire la vizita Comitetului European pentru prevenirea torturii si
pedepselor sau tratamentelor inumane sau degradante”, 2008. Disponibil [in francezd] la: http://www.cpt.coe.int/documents/mda/2008-
39-inf-fra.pdf.

238 Consiliul Europei, “Raport catre Guvernul Republicii Moldova cu privire la vizita Comitetului European pentru prevenirea torturii si
pedepselor sau tratamentelor inumane sau degradante”, 2008. Disponibil [in francezd] la: http://www.cpt.coe.int/documents/mda/2008-
39-inf-fra.pdf.
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Drepturile persoanelor cu deficiente mintale sau intelectuale in Republica Moldova

Lipsa accesului la informatie

Persoanele cu dizabilitati care se afla in spitalele de psihiatrie si institutiile de asistenta
sociala sunt deseori constiente de drepturile lor in ceea ce priveste spitalizarea si tratamentul:
ele deseori nu stiu ca pot beneficia de asistenta juridica gratuita, ca pot contesta ordinele
judecatoresti care permit interventii fortate sau ca pot refuza sa se supuna unui tratament sau
necesita modificari in planurile de tratament®*.

Marturie:2

Nu stiam ca putem sa pdrdsim institutia. Sunt aici de mult timp deja si
nimeni nu a plecat viu de aici vreodatd. (Vitalie, barbat de patruzeci de ani)

Institutiile de monitorizare
Moldova are doua organisme oficial responsabile pentru institutiile de monitorizare.

Mecanismul National de Prevenire*! realizeaza vizite regulate la spitalele de psihiatrie
si institutii de ingrijire sociala psihoneurologice in vederea consolidarii, daca este necesar, a
protectiei impotriva torturii si a altor tratamente crude, inumane sau degradante. Observatiile
finale si concluziile echipelor de monitorizare sunt publicate pe site-ul Oficiului Avocatului
Poporului (Ombudsmanului din Moldova) ##*

Al doilea organism este Ombudsmanul pentru Institutii psihiatrice?*?, care functioneaza in
subordinea Ministerului Sanatatii. Aceasta functie a fost infiintata cu sprijinul UNPRPD Moldova
in octombrie 2014, iar statul a institutionalizat oficial mandatul Ombusdmanului in institutii
psihiatrice si asigura o finantare adecvata de la bugetul de stat.

Ombusdmanului in institutii psihiatrice are sarcina de a:

efectua vizite de monitorizare in spitalele de psihiatrie si emite rapoarte cu recomandari;
organiza intalniri individuale cu pacientii;

primi acuzatii si reclamatii legate de conditiile de spitalizare si tratament;

ajuta pacientii sa depuna plangeri cu autoritatile de stat competente;

aduce cauzele in fata instantei de judecats;

reprezenta victimele; si

asigura continuarea punerii in aplicare a recomandarilor sale.

Exista, totusi, un mecanism independent recunoscut oficial mandatat sa promoveze,
protejeze si sa monitorizeze punerea in aplicare a CDPD?*. Exista o alianta de 26 de organizatii
ale persoanelor cu dizabilitati, care se considera un mecanism independent in aliniere cu
articolul 33 alineatul (2) din CDPD insa nu are mandat oficial.

239 Ombudsmanul in institutiile psihiatrice, “Raport de activitate pentru perioada martie-iunie 2012”, 2012.
240 Interviu cu Vitalie, iulie 2012.

241 Stabilit datorita obligatiilor asumate de catre stat prin ratificarea, la 24 iulie 2006, a Protocolului optional la Conventia impotriva
torturii si a pedepselor si a altor tratamente crude, inumane sau degradante (articolul 17).

242 Centrul pentru Drepturile Omului din Moldova, “Raport privind respectarea drepturilor omului in Republica Moldova in 2011”, 2012.
Disponibil [in roméana] la: http://ombudsman.md/sites/default/files/rapoarte/cpdom_raport_2011anexe_0.pdf.

243 Oficial Avocat al pacientilor din stationarele de psihiatrie (“Advocate for patients in psychiatric units”).

244 CDPD solicita statelor parti sa creeze unul sau mai multe mecanisme de acest tip (articolul 33(2)).
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Viata in comunitate

Dreptul de a trai in comunitate pentru persoanele cu dizabilitati nu este consacrat in legislatia
nationala. Legea privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati, care a fost adoptata in
martie 2012, continea dispozitiile relevante intr-un proiect anterior, insa acest lucru nu a fost
adoptat.

Legea se bazeaza pe principiile autonomiei individuale, inclusiv libertatea de a face propriile
alegeri, independentad, participarea deplina si efectivd, precum si includerea in societate?®.
Sunt stabilite obligatiile statului de a dezvolta servicii comunitare pentru a raspunde nevoilor
persoanelor cu dizabilitati?*e.

Conform legislatiei Republicii Moldova, persoanele cu dizabilitati au acces deplin la serviciile
de asistenta sociald in general disponibile?”’. Tn afard de aceasta, unele persoane cu dizabilitati
si familiile cu unul sau mai multi copii cu dizabilitati au prioritate in accesarea locuintelor
publice gratuite, in special persoanele cu deficiente mentale pe termen lung, persoanele care
au fost externate din institutiile rezidentiale, precum si cele a caror capacitate juridica a fost
restabilita®*®.

Cu toate acestea, in practica situatia este destul de diferita. Cu putine resurse alocate sau
fara resurse pentru acest scop specific?*, prevederile respective sunt rareori puse in aplicare, si
multe persoane cu dizabilitati nu primesc sprijin material pentru a trai in comunitate. Singura
optiune oferita de autoritati este plasarea intr-o institutie rezidentiala de asistenta sociala.

Dezinstitutionalizarea adultilor, barbati si femei cu dizabilitati

La 9 iulie 2007 Guvernul a adoptat Strategia Nationala privind reforma sistemului rezidential
deingrijire a copilului care acorda prioritate dezinstitutionalizarii copiilor din institutii de ingrijire
sociald si reintegrarea lor in familia biologica sau de plasament®°. impreund cu institutiile pentru
copii fara dizabilitati, aceasta reforma a vizat, de asemenea, institutiile din Orhei si Hancesti.
Dar nu exista un plan national similar de dezinstitutionalizare pentru adulti.

La8iunie2012 GuvernulaadoptatunRegulament privind redirectionarearesurselorfinanciare
de la institutiile rezidentiale la servicii si programe bazate pe comunitate (Regulamentul 351)%1,
Regulamentul 351 pretinde a preveni noi beneficiari in ingrijirea institutionala si permite
persoanelor care trdiesc Tn prezent in institutii sa fie mutati in comunitate. O caracteristica
notabila a Regulamentului este prioritizarea ingrijirii individualizate si sprijin. Acesta ofera
sprijin financiar pentru diferite tipuri de de locuinte (in functie de circumstantele persoanei
si alegere), inclusiv reintegrarea cu familia, centre de plasament, locuinte protejate si casele
comunitare. Tn plus, regulamentul prevede servicii cum ar fi asistenti personali, echipe mobile,
centre de sprijin familial, precum si servicii de asistenta educationale. Prin urmare exista un
cadru care incurajeaza dezinstitutionalizarea; au fost stabilite unele servicii in comunitate si
unele persoane au fost transferate de la institutii In comunitate. Cu toate acestea, in absenta
unui plan de dezinstitutionalizare a tututror adultilor cu dizabilitati, procesul este lent. Serviciile
disponibile in prezent in comunitate sunt insuficiente.

245 Republica Moldova, Legea cu privire la incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati Nr. 60 din 30 martie 2012, articolul 5.
246 Republica Moldova, Legea cu privire la incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati Nr. 60 din 30 martie 2012, articolul 3(2).
247 Republica Moldova, Legea cu privire la incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati Nr. 60 din 30 martie 2012, articolul 47.

248 Republica Moldova, Codul nr. 306 din 3 iunie 1983 cu privire la locuinte Tn RSSMoldovenesti, articolul 40.

249 |Interviu telefonic cu Dumitru Stoicev, Primdria municipiului Chisinau, Directia Locuinte publice, realizat la 10 august 2012.
250 1in Republica Moldova, Hotarirea Guvernului Nr. 784 din 9 iulie 2010.
251 Republica Moldova, Hotarirea Guvernului Nr. 315 din 8 iunie 2012.
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Drepturile persoanelor cu deficiente mintale sau intelectuale in Republica Moldova

Servicii furnizate in comunitate

Tncepand cu anul 2010, Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei a dezvoltat locuinte
comunitare, servicii de locuinta protejate, centre , Respiro” si echipe mobile*? destinate pre-
venirii institutionalizarii si promovarea incluziunii sociale a copiilor si adultilor cu deficiente
mentale sau intelectuale.

Casa comunitara

Casa comunitara este un serviciu social pentru persoanele cu deficiente mentale sau
intelectuale care au nevoie de niveluri sporite de sprijin. Acest serviciu ofera persoanelor
cu dizabilitati posibilitatea de a trai intr-o casa tipica in comunitate, unde primesc sprijin de
la diferiti specialisti, in functie de necesitatile individuale si prioritatile lor. Serviciul trebuie
sa ofere sprijin locuitorilor in dobandirea de competente necesare care sa i ajute sa treaca
ulterior in tipuri de locuinte independente. O casa comunitara poate gazdui pana la 6 persoane
concomitent.

Locuinta protejata

Locuinta protejata este un serviciu de plasament pentru care sunt doar eligibili doar adultii,
femei si barbati cu deficiente mentale care doresc sa creasca nivelul lor de independenta.
Indivizii sunt responsabili pentru unele dintre costurile serviciului.

Serviciul functioneaza intr-o casa situata in comunitate, unde pot fi plasate pana la doua
persoane in camera. Specialistii ce ofera sprijin i viziteaza zilnic conform unui program pre-
stabilit siacorda asistenta beneficiarilorin activitatile lor de zi cu zi, concentrandu-se totodata pe
dezvoltarea abilitatilor lor de viata independenta si facilitarea accesului la formare profesionala
si vocationala.

Cu toate acestea, plasamentul in acest serviciu este conditionat de respectarea de catre
beneficiar a unui tratament psihiatric prescris, prin urmare, cei care intrerup medicatia risca sa
fie exclusi din serviciu®3,

Asistenta personala

Conform legislatiei nationale, persoanele cu dizabilitati pot beneficia de asistenta personala
la domiciliu gratuit®*. O persoana are dreptul de a primi pana la 40 de ore de asistenta
personald pe saptamana®>. Asistentul poate fi un membru al familiei, in acest caz poate primi
o remuneratie. Uneori parintii care au grija de copii cu dizabilitati aleg sa ii plaseze sub tutela
pentru a se asigura ca indeplinesc cerintele legale de a primi un asistent personal, in acest caz
parintele va indeplini aceasta functie si va primi remuneratia cuvenita.

252 prin Republica Moldova, Hotarirea Guvernului Nr. 711 din 9 august 2010 pentru aprobarea Regulamentului-cadru privind organizarea
si functionarea Serviciului social ,,Locuinta protejatd” si a Standardelor minime de calitate; si Republica Moldova, Hotarirea Guvernului Nr.
936 din 8 octombrie 2010 pentru aprobarea Regulamentului-cadru privind organizarea si functionarea serviciului social ,,Casa comunitara”
si a standardelor minime de calitate.

253 Republica Moldova, Hotarirea Guvernului Nr. 314 din 23 mai 2012 pentru aprobarea Regulamentului-cadru privind organizarea si
functionarea Serviciului social , Asistenta personala” si a Standardelor minime de calitate, articolul. 53.

254 Republica Moldova, Legea cu privire la incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati Nr. 60 din 30 martie 2012

255 Republica Moldova, Hotarirea Guvernului Nr. 314 din 23 mai 2012 pentru aprobarea Regulamentului-cadru privind organizarea si
functionarea Serviciului social , Asistenta personala” si a Standardelor minime de calitate.

74




Echipe mobile

Echipele mobile ofera suport social, asistenta psihologica, logopedie, ingrijire medicala,
precum si servicii de kinetoterapie la domiciliu persoanei cu participarea familiei. Echipele
mobile faciliteaza, de asemenea, accesul persoanei la serviciile comunitare si ofera asistenta in
obtinerea beneficiilor sociale.

Echipele mobile sunt create cadrul Directiei Asistenta Sociala si Protectie a Familiei la nivel
de raion, si deservesc copiii si familiile in intreaga circumscriptie. Fiecare echipa mobila poate
oferi sprijin pentru 25-30 persoane in acelasi timp.

Serviciile “Respiro”

Centrele “Respiro” ofera pe termen scurt ,ingrijire temporard” pentru persoanele cu
deficiente grave in cazul unei situatii de urgenta de familie, sau pe baza unei programari pentru
a oferi familiilor posibilitatea de a lua o vacanta sau sa participe la alte evenimente de familie.
Centrele specializate in care sunt furnizate serviciile pot oferi plasament de pana la 6 beneficiari
simultan.

Plasamentul se face fie cu consimtamantul informat al beneficiarului sau involuntar cu
acordul tutorelui. Perioada maxima de sedere nu poate depasi 30 de zile pe an.

Centrele comunitare de sanatate mentala

Centrele comunitare de sanatate mentala sunt servicii integrate medico-sociale destinate
sa ofere servicii de ingrijire a sanatatii mintale si reabilitare psihosocialad, precum si asistenta
si sprijin necesare pentru a media relatiile cu familia si prietenii si sa integreze persoanele cu
deficiente mentale sau intelectuale in viata comunitatii. Ele ofera programe de zi, ingrijire in
stationar si interventii de urgenta. Programele de sprijin dureaza pentru o perioada maxima de
trei luni®®,

Pentru a fi eligibil pentru toate aceste servicii, o persoana trebuie sa aiba o depreciere
moderata sau severa certificatd®’ si un program individual de reabilitare si incluziune sociala
elaborat de Consiliile regionale pentru determinarea Dizabilitatii*®.

Crearea si mentinerea serviciilor a fost delegata la nivel local, ceea ce inseamna ca autoritatile
publice locale ar trebui sa colecteze datele necesare cu privire la persoanele cu dizabilitati, sa
planifice in mod corespunzator in prealabil serviciile de care au nevoie pentru a fi livrate si sa
prezinte cererile financiare Ministerului Finantelor?*°.

Totusi, organizatiile societatii civile care activeaza in promovarea drepturilor persoanelor
cu dizabilitati au subliniat faptul ca autoritatile publice locale nu sunt foarte diligente la acest
capitol. Tn plus, din cauza standardelor foarte ridicate impuse de cadrul de reglementare, este
problematic de a obtine acreditarea pentru stabilirea serviciilor®°. Investitiile sunt in mod
evident cheia acestor provocari.

256 Republica Moldova, Hotarirea Guvernului Nr. 55 din 30 ianuarie 2012 cu privire la aprobarea Regulamentului-cadru al Centrului
comunitar de sanatate mintala si a Standardelor minime de calitate

257 Conform unei evaluari efectuate de Consiliile teritoriale pentru Determinarea Dizabilitatii, asa cum este definit in Republica Moldova,
Legea cu privire la incluziunea sociald a persoanelor cu dizabilitati Nr. 60 din 30 martie 2012, articolul 45.

258 Republica Moldova, Legea cu privire la incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati Nr. 60 din 30 martie 2012, articolul 45.
259 Republica Moldova, Legea Nr. 123 din 18 iunie 2010 cu privire la serviciile sociale, articolul 26.

xn

260 |Interviuri cu administratorii “Locuinta protejata”,si Case comunitare din raioanele Calarasi, Orhei, Ungheni si Cantemir
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Cele mai multe servicii care sunt deja in vigoare au fost sustinute de un ,, Fond de Urgenta”,
creat de catre Fondul pentru o Societate Deschisa, cu o valoare totala de 2,419,900 dolari®®’. Cu
toate acestea, nu exista informatii cuprinzatoare disponibile cu privire la numarul de persoane
care folosesc serviciile comunitare®®.

De asemenea, nu a fost efectuata nici o cartografiere completa a serviciilor existente.
Majoritatea serviciilor par sa fie concentrate in jurul municipiilor Chisinau si Balti, care sunt
cele mai mari doua orase ale tarii, alaturi de raioanele centrale si de nord ale tarii vizate de
organizatiile societatii civile care lucreaza in promovarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati.

Prin necolectarea si nediseminarea informatiilor corespunzatoare, inclusiv date statistice si
de cercetare, Moldova inca nu indeplineste standardele impuse de CDPD (articolul 31).

Institutionalizarea copiilor

Desi exista un plan de dezinstitutionalizare national referitor la copii®®3, mai exista o serie de
aspecte problematice.

Tn primul rand, reforma de dezinstitutionalizare a copiilor a fost implementatd in principal
pentru copiii fara dizabilitati. Din 2007 numarul total de copii care traiesc in institutii rezidenti-
ale a fost redus cu 43 la suta®®*, dar rata este mult mai mica pentru copiii cu dizabilitati. Opt ani
dupa initierea reformei doua case psihoneurologice pentru copii (Orhei si Hincesti) continua
s3 existe, avand aproximativ 581 de rezidenti?®®. in 2014, doar 24 de copii cu dizabilitati au fost
transferati din aceste institutii®®.

Tn al doilea rand, unele dintre serviciile sunt problematice acolo unde au fost transferati
copiii, deoarece acestea continua sa mentina segregarea si impun forme de control si restrictii
similare regimurilor din institutiile psihoneurologice. Aceste ,servicii alternative” de fapt, sunt
institutii mai mici.

De exemplu, din 2007 de la internatul psihoneurologice din Orhei au fost transferati 57 de
baieti, dar incd 332 de copii raman acolo?®’. 43 dintre baietii care au plecat din Orhei au fost
reintegrati Tn familiile lor?®8, si 14 copii au fost transferati la ,,case comunitare” gestionate de un
ONG numit Asociatia Keystone Human Services Moldova International (,,Keystone”)?**.

261 Asociatia Keystone Human Services International Moldova, “Comunitate Incluziva - Moldova — suport financiar in perioada crizei
economice globale”. Disponibil la: http://www.keystonemoldova.md/ro/projects/bridge-funding-during-the-global-economic-crisis.php
[ultima accesare la 5 iunie 2015].

262 in timp ce astfel de date nu sunt cunoscute, Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei a raportat c& in august 2012 erau 6
centre comunitare de sanatate mintala, 3 case comunitare, 9 locuinte protejate, 9 echipe mobile, 26 servicii de sprijin familial, 30 servicii
,Respiro” pentru familii care ngrijesc persoane cu dizabilitati, 30 servicii sociale specializate, 48 servicii de asistenta educationala si 25
servicii de asistentd personala (Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei”, Raportul de activitate pe primul trimestru al anului 2012”,
2012. Disponibil [in romana] la: http://mpsfc.gov.md/md/rapoarte/). Aceste date s-ar fi putut modifica in ultimii ani.

263 Republica Moldova, Hotarirea Guvernului Nr. 784 din 9 iulie 2007 privind adoptarea Strategiei Nationale si a Planului de Actiune
privind reforma sistemului rezidential de Tngrijire a copilului pe anii 2007-2012.

264 UNICEF, “Republica Moldova. Programul de Tard 2013-2017”, 2012. Disponibil la: http://www.unicef.org/about/execboard/files/
Moldova-2013-2017-final_approved-English-14Sept2012.pdf.

265 Biroul National de Statistica din Republica Moldova, Situatia persoanelor cu dizabilitdti (Chisindu, 2013). Disponibil [in romana] la:
http://www.statistica.md/newsview.php?l=ro&id=4253&idc=168.

266 Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei, “Raportul anual de activitate pentru anul 2014”. Disponibil la: http://www.docdroid.
net/qyzs/skmbt-22315020513160.pdf.html.

267 Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei, institutii subordonate, casa-internat psihoneurologica pentru baieti din Orhei, 26
februarie 2015. Disponibil la: http://www.mmpsf.gov.md/md/internatorhei/.

268 Asociatia Keystone International Moldova, servicii de sprijin familial. Disponibil la: http://www.keystonemoldova.md/en/what-we-
do/family-support-services.php (ultima accesare la 20 martie 2015).

269 Asociatia Keystone International Moldova, case comunitare. Disponibil la: http://www.keystonemoldova.md/en/what-we-do/
community-homes.php (ultima accesare la 20 martie 2015).
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Potrivit reprezentantilor Keystone?”°, baietii din casele comunitare sunt incurajati sa stabi-
leasca legaturi cu vecinii si alti locuitori ai comunitatii. Cu toate acestea, acesti copii sunt in
continuare extrem de izolati si segregati: le sunt furnizate servicii educationale in casele comu-
nitare si participa mai ales Tn activitati care au loc in curtea casei?’*. Prin urmare, exista un risc
ca practicile institutionale sa fie transplantate in noile servicii.

Other aspects which raise concern among the specialists in relation to the transfer from in-
stitutional care to the community and to community based services, both for children and for
adults, include the fusion of access to housing with access to supports that these children may
require; the exclusion of persons with psycho-social and intellectual disabilities from having
access to the same range of options and facilities available to the general public and the limited
choice and control for people with disabilities over the kind of services they receive.

Concluzii si recomandari

Sute de copii si adulti cu dizabilitati mintale din Republica Moldova continua sa trdiasca
separat in institutii unde nu au nici un control asupra oricarui aspect semnificativ al vietii lor.
Astfel de institutii perpetueaza o varietate de incalcari ale drepturilor omului, care includ
ingrijire medicala si sprijin inadecvate, neglijenta, interventie medicala fortata si diferite forme
de exploatare, violenta si abuz.

Tn ultimii ani, Republica Moldova a stabilit o serie de mecanisme pentru a monitoriza aceste
institutii, cu rapoarte care sunt elaborate in mod regulat si persoanele cu dizabilitati mintale au
mai multe oportunititi sa se planga de incilcari ale drepturilor lor. in acelasi timp, stigmatizarea
si prejudecatile continua sa fie larg raspandite in societate, inclusiv in randul autoritatilor
publice si specialistilor din domeniul juridic. Acest lucru inseamna de multe ori ca plangerile nu
determina investigatii adecvate si persoanele nu au acces la cdi de atac eficiente.

Procesul de dezinstitutionalizare a fost lent si adesea ineficient. Cadrul legislativ si de
reglementare a Republicii Moldova a fost reformat si permite trecerea de la institutii spre viata
in comunitate. Cu toate acestea, nu exista nici un plan oficial pentru dezinstitutionalizarea
adultilor, si astfel procesul este extrem de lent. Serviciile bazate pe comunitate care au fost
dezvoltate sunt deseori gestionate de organizatii ale societatii civile, si primesc finantare sau
supraveghere insuficienta din partea statului.

Tn ceea ce priveste copiii, planul national de dezinstitutionalizare a copiilor a avut un impact
redus asupra copiilor cu dizabilitati mintale, care continua in numar mare sa ramana segregati
in institutii.

Internarea fortata a persoanelor cu dizabilitati mintale in spitalele de psihiatrie si institutiile
de asistenta sociala si de tratament psihiatric fortat ramane o norma. Desi statul si-a asumat
obligatia de a reforma aceasta legislatie, modificarile vor urma. Exista o lipsa corespunzatoare
a constientizarii drepturilor si optiunilor, mai multe persoane in cautare de sprijin privesc
institutionalizarea ca singura optiune realista disponibila.

Luand aceste aspecte in considerare, se poate concluziona ca atat copiilor si adultilor cu
dizabilitati au frecvent li se incalca dreptul de a trai independent si de a fi incluse in comunitate
(articolul 19 CDPD). Tn timp ce s-au ficut pasi pentru a dezinstitutionaliza unele persoane cu
dizabilitati, mai sunt multe de intreprins pentru a se asigura ca toate persoanele, de toate
varstele si toate abilitatile, sunt pe deplin incluse in societate.

270 Interviu cu Ludmila Malcoci, Directorul Asociatiei Keystone Human Services International Moldova, 12 aprilie 2012.

271 Asociatia Keystone International Moldova, Volunteering at Hansca Community Home, 23 septembrie 2014. Disponibil la: http://
khsima.wordpress.com/.
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Recomandari

1. Asigurarea ca dreptul la un trai independent si incluziunea in comunitate este garantat
pentru toate persoanele cu dizabilitati mintale prin:

a.
b.

. Adoptarea unui plan de dezinstitutionalizare a adultilor cu dizabilitati, cu o viziune

Interzicerea privatiunii de libertate pe baza existentei unei deprecieri;

Prevederea in legislatia nationala a dreptului de a trai in comunitate;

detaliata a serviciilor si coordonare intre diferite agentii si sectoare implicate in
ingrijirea comunitara;

. Incurajarea, sustinerea si initierea dezvoltarii serviciilor in comunitate, care trebuie

furnizate pe baza planurilor individualizate;

. Monitorizarea functionarii serviciilor comunitare pentru a se asigura ca nu exista nici

un transfer de practici institutionale in ele;

Implicarea persoanele cu dizabilitati si alti ,,experti prin experienta”?’?, pentru a se
asigura ca serviciile mentin standarde acceptate la nivel international;

. Prevederea bugetelor individuale care sa raspunda multiplelor necesitati ale

persoanelor individuale cu dizabilitati, in loc de furnizarea finantarii generale a
institutiilor;

. Delegarea competentelor si responsabilitatilor catre utilizatorii de servicii individuale

prin acorduri de ingrijire auto-directionate; si

Prioritizarea acordarii sprijinului familiilor, inclusiv prin intermediul serviciilor directe
sau indirecte de asistenta si consiliere financiara, pentru a reduce presiunile pentru
ingrijitori si a face mult mai probabil ca persoanele cu dizabilitati sa poata fi sprijinite
de familiile lor, in cazul in care acestea isi doresc acest lucru.

2. Asigurarea ca consimtamantul liber si informat este intotdeauna obtinut in legatura cu
furnizarea tuturor serviciilor (tratament psihiatric, internarea la spital, servicii in cadrul
comunitatii) prin:

a.

b.

Adoptarea unor dispozitii juridice explicite, prin care toate procedurile care nu se
bazeaza pe consimtamantul liber si informat in concordanta cu vointa si preferintele
persoanei in cauza sunt considerate a fi prevederi involuntare si anularea dispozitiilor
care denumesc astfel de proceduri voluntare (spitalizare voluntara, tratament
psihiatric voluntar, etc.);

Abolirea legislatiei care autorizeaza institutionalizarea persoanelor cu dizabilitati
psihosociale si intelectuale fara consimtamantul liber si informat al acestora; si

Instruirea personalului medical cu privire la standardele drepturilor omului si
dezvoltarea relatiei sanatoase medic-pacient, in cazul in care pacientilor li s-a explicat
cu atentie optiunile, consecintele posibile si alternativele puse la dispozitia lor.

3. Interzicerea prin lege a utilizarii restrictiilor fizice si chimice asupra persoanelor cu
dizabilitati psihosociale si intelectuale, pentru orice perioada de timp.

272 Mansell J, Knapp M, Beadle-Brown J si Beecham, J. , Dezinstitutionalizarea si viata in comunitate - rezultate si costuri: raport al unui
studiu european”, Volumul 2: Raportul principal (Canterbury: Tizard Centre, Universitatea din Kent, 2007). Disponibil la:
https://www.kent.ac.uk/tizard/research/DECL_network/documents/DECLOC_Volume_2_Report_for_Web.pdf.
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4. Asigurarea ca drepturile omului ale persoanelor cu dizabilitati care primesc ingrijiri de
sandtate mintala sunt monitorizate in mod eficient prin:

a.

adoptarea normelor pentru masuri de control si supraveghere, cu scopul de a preveni
tortura sau maltratarea;

b. sustinerea si promovarea activitatii mecanismului national de prevenire si a altor

C.

organisme de monitorizare a drepturilor omului pentru monitorizarea sistematica,
inregistrarea plangerilor si initierea urmaririlor penale; si

asigurarea ca serviciul Ombudsmanului in institutiile psihiatrice este gestionat de
catre stat si finantat in mod corespunzator de la bugetul public.

5. Asigurarea ca drepturile persoanelor cu dizabilitati sunt respectate prin:

a. incurajare, stimulare si creare

. programe destinate prevenirii oricarei forme de violenta, exploatare si abuz a

persoanelor cu dizabilitati;

. desfasurarea investigatiilor prompte, impartiale si detaliate in toate plangerile depuse

de persoanele cu dizabilitati, inclusiv in ceea ce priveste acuzatiile de tortura si rele
tratamente n institutiile de Tngrijire a sanatatii mintale;

. Consolidarea responsabilitatii si a mecanismelor de despagubire pentru abuzuri in

institutiile de ingrijire a sanatatii;

. Asigurarea ca autorii crimelor impotriva persoanelor cu dizabilitati sunt adusi in fata

instantelor, supusi investigatiilor efective, si pedepsite in cazul in care sunt gasite
vinovate; si

Modificarea codului penal pentru a clasifica alegerea unei victime pe criterii de
dizabilitate drept o crima motivata de ura. Statisticile privind infractionalitatea trebuie
raportate anual cu privire la prevalenta infractiunilor motivate de ura impotriva
persoanelor cu dizabilitati, investigarea acuzatiilor si eliminarea acestora.

6. Elaborarea unei metode sistematice de colectare, analiza si diseminare a informatiilor
dezagregate cu privire la aspectele legate de procedurile coercitive, institutionalizare si
servicii comunitare. Aceste date ar trebui sa fie colectate intr-o singura sursa de informatii
si actualizate periodic. Informatia trebuie sa includa:

a.

date actualizate permanent cu privire la numarul rezidentilor in spitalele de psihiatrie
si institutiile de asistenta social3;

. Numarul de hotarari judecatoresti emise care permit spitalizarea fortata si tratamentul

fortat, si numarul de plangeri sau recursuri impotriva acestor hotarari;

Proceduri judiciare initiate de persoane cu dizabilitati mintale, in functie de tip;

. Cartografierea serviciilor comunitare;

. Numarul persoanelor care necesita sprijin pentru o viata independenta, dezagregate
(In functie de varsta, sex, etnie, depreciere), pentru a se asigura ca toatda lumea
beneficiaza de trecerea de la institutii la alternative in comunitate.
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Acest raport pune in discutie multiplele greutati, pe care le trdiesc persoanele cu
deficiente mintale si intelectuale in Republica Moldova. El descrie si evalueaza legislatia,
politicile si practicile referitoare la persoanele cu dizabilitati, prin prisma legislatiei
internationale a drepturilor omului, cu referinta, in special, la Conventia Natiunilor Unite
privind Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati (CRPD), pe care Moldova a ratificat-o in 2010.
Raportul se concentreaza asupra a trei drepturi in particular: (1) dreptul la o educatie
incluziva; (2) dreptul la capacitatea juridica; si (3) dreptul la o viata independenta in
comunitate. Scopul acestui raport este de a oferi o evaluare, din perspectiva drepturilor
omului, a unor domenii cheie din cadrul politicilor, legislatiei si practicilor din Republica
Moldova, in scopul ghidarii reformelor si dinamizarii procesului de imbunatatire a
tratamentului persoanelor cu dizabilitati.




